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Wprowadzenie

ednym ze sposobow doswiadczania przezyc¢ innej osoby jest uwazne stu-

chanie jej losow. W opowiadanej przez siebie historii narrator przyjmuje
role bohatera wytyczajgcego postawione sobie cele i realizujgcego je z réznym
skutkiem do momentu, w ktérym znajduje sie obecnie. Opowiadane trajekto-
rie rzadko sg pozbawione komplikacji'. Mozna przyjaé, ze na kazdym etapie
zycia czyhaja momenty przetomowe — punkty zwrotne, ktore nagle zmieniaja
dotychczasowy kierunek dziatania lub myslenia danej osoby.

W badaniach biograficznych zgtebiane sg historie 0sob dotyczgce ich wybo-
réw zawodowych? miejsc®, zycia osobistego®. Mniej znane sg raporty biogra-
ficzne na temat relacji narratoréw z innym jezykiem czy fluktuacji w tych
relacjach na skutek punktéw zwrotnych. Cho¢ takie badania istniejg i moga
uchodzi¢ za przetomowe (np. badania Schmid’a i Froty®), obejmuja one najcze-
Sciej wycinek czasu (np. zapiski w dziennikach pisanych w okresie przebywa-
nia za granica i uczenia si¢ jezyka w innym kraju) i, co charakterystyczne, doty-
czg zwykle uczgcych sie nowego jezyka obcego.

1 D.Lalak, Zycie jako biografia. Podejscie biogrficzne w perspektywie pedagogicznej,
Warszawa 2010.

2 Np.B. Cyranski, Interpretacja biografii zawodowej jako przyktad zastosowania inter-
pretacji hermeneutycznej, w: Biograficzne badania nad twérczoscig, red. M. Modrze-
jewska-Swigulska, £E6dZ 2016, s. 121-138; H. Kedzierska, Kariery zawodowe nauczy-
cieli, Torun 2012; M. Kutyta, Znaczenie miejsca w biografii jednostki. ,Biografistyka
Pedagogiczna”, 7 (2022) nr 2, s. 433-447, DOL 10.36578/BP.2022.07.50.

3 Np. R. Ligus, Biograficzna tozsamos¢ nauczycieli, Wroctaw 2009; A. N. Kmie¢, Bio-
graficzne puzzle, czyli o zastosowaniu metody biograficznej w badaniach nad dzie-
jami osiedla Rubinkowo w Toruniu, w: Biografie nieoczywiste. Przetom, kryzys,
transgresja w perspektywie interdysycplinarnej, red. M. Karkowska, £6dZ 2018.

4 Np.E.Dubas, ,Ja mam pare zy¢” — uczenie sie z wlasnej biografii (w Swietle analizy
jednago wywiadu), w: Uczenie sie z (wlasnej) biografii, red. E. Dubas, W. Switalski,
£6dzZ 2011, 5. 197-215; A. Jurgiel-Aleksander, Doswiadczenia edukacyjne w perspek-
tywie andragogicznej. Studium biograficzno-fenomenograficzne, Gdansk 2013.

5  R.Schmidt, S. Frota, Developing Basic Conversational Ability in a Second Language:
A Case Study of an Adult Learner of Portuguese, w: Talking To Learn: Conversation
in Second Language Acquisition, red. R. R. Day, Rowley, MA 1986, s. 237—328.
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W przeciwienstwie do tego typu studiéw, tym, co wyrdznia prezentowane
ponizej badanie, jest spojrzenie retrospektywne na historie zawodowe kon-
kretnych oséb — emerytowanych lub wkrétce emerytowanych nauczycielek
trzech jezykow obcych, a wiec catosciowe ukazanie ich historii, tego, co pamie-
tajg i przekazujg jako istotne, i co z pomocg badacza mozna konceptualizowaé
w Swietle istniejacych zatozen teorii ztozonych systemow dynamicznych, zwa-
nej teorig ztozonosci. Innymi stowy, celem tego artykutu jest proba zastano-
wienia sie, czy z pozoru mato znaczgce momenty w przesztosci — zwane tutaj
punktami zwrotnymi, a dotyczgce zwigzkéw badanych nauczycielek z jezykiem
obcym, mogg mie¢ wptyw na ich pdzniejsza relacje z tym jezykiem, rozumiang
jako postrzeganie przez nie tego jezyka, i w jaki sposéb moze to sie przejawiac.

Artykut rozpoczne od nakreslenia ogdlnych zatozen teorii ztozonosci.
Po przedstawieniu uzasadnien metodologicznych, podam przyktady punktéw
zwrotnych w biografiach jezykowych trzech nauczycielek. W omowieniu zasto-
suje trzy-etapowa sekwencje: 1) znalezienie sie w nowej, z pozoru btahej, sytuacji,
2) skonfrontowanie z wyzwaniem, 3) zdobycie nowej (samo)wiedzy dotyczacej
konkretnego aspektu jezyka obcego.

Rama teoretyczna

Rame teoretyczng omawianego badania stanowi teoria ztozonych systemow
dynamicznych (teoria ztozonosci), ktora moze by¢ obiecujaca dla badaczy zda-
rzen biograficznych. Teoria ztozonosci wywodzi sie z nauk przyrodniczych. Jest
to teoria zmiany, ktéra moze przybiera¢ dwie formy. Jedna z nich jest stopniowa
i linearna, druga zas nagla i dramatyczna, podczas ktérej samoorganizuje sie
nowy uktad, jednoczesnie generujgc nowe, emergentne zachowania.

Nieprzewidywalne zachowania w systemie nielinearnym znane s réwniez
jako chaos w teorii chaosu. Nielinearno$¢ w systemach chaotycznych nastepuje
dzieki wrazliwosci jednostki na warunki wyjsciowe. Mate réznice w poczatko-
wych warunkach danego systemu mogg mie¢ duzy wptyw w przysztosci, co jest
potocznie nazywane ,efektem motyla”.

Za pomocy teoria ztozonosci badacze prébujg wyjasni¢ skomplikowane,
dynamiczne, otwarte, samoorganizujgce sie i nielinearne systemy. Jej inno-
wacja jest dostrzezenie ztozonosci systeméw naturalnych, kontekstowosci
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ze wzgledu na zwigzek ze sSrodowiskiem, unikanie redukcjonizmu, o czym
pisat David Byrne® Postrzega ztozone zachowania jako efekty interakcji réz-
nych elementéw, ktére ulegajg zmianie na skutek czasu i, jak stwierdzita
Semetsky’, jest procesem dynamicznym obejmujgcym ,przesztosé przenie-
siong do terazniejszosci”®.

Pojeciem chaosu w szeroko rozumianym dyskursie dydaktycznym zajmo-
wata sie w Polsce Dorota Klus-Stanska, ktéra zaproponowata cztery jego zna-
czenia: nattok zdarzen i okolicznosci, wieloznacznosé pojeé, nietad i nieporo-
zumienia teoretyczne oraz metafory opisujgce dydaktyke’. Z kolei najnowsze
badania glottodydaktyczne ukazujg wykorzystywanie teorii chaosu do badania
ztozonosci i dynamicznej natury wielu konstruktow zwigzanych z uczeniem sie
i nauczaniem jezykéw obcych'®. Na przyktad, , badanie nielinearnosci Juliana
Pigotta'' (tzw. efektu motyla) wykazato, ze z pozoru btahe spotkania miedzykul-
turowe we wezesnym wieku szkolnym mogg odnies¢ wiekszy wptyw na moty-
wacje uczniow w odniesieniu do nauki jezyka angielskiego niz uczenie sie tego
jezyka przez osiem lat w warunkach szkolnych. Inne istotne cechy charaktery-
styczne dla teorii ztozonosci, ktére moga poméc wyjasnic, dlaczego z pozoru nie-
istotne i nielogiczne sytuacje zdarzaja sie, obejmuja, jak podaja Peter Maclntyre,
Sarah Mercer i Tammy Gregersen'*:

- Otwartosc¢ systemu na nieoczekiwane zdarzenia, co z jednej strony zwiek-
sza trudnos¢ w przewidywaniu, ktére elementy systemu nalezy przede wszyst-
kim badad, z drugiej zas moze lepiej wyjasni¢ dynamike danego zjawiska czy
zwrdci¢ uwage na jego typowe i nietypowe elementy.

6 D.Byrne, Interpreting Quantitative Data, New York 2002.

7 L Semetsky, On the Creative Logic of Education, or: Re-reading Dewey Through the
Lens of Complexity Science, ,Educational Philosophy”, 40 (2008) nr 1, s. 83—95.

8 Tamze,s.91.
9 D.Klus-Stanska, Dydaktyka wobec chaosu poje¢ i zdarzen, Warszawa 2010, s. 22.

10 P.D. Macintyre, S. Mercer, T. Gregersen, Reflections on Researching Dynamics in
Language Learning Psychology, w: Complexity Perspectives on Researching Lan-
guage Learner and Teacher Psychology, red. R.]. Sampson, R. S. Pinner, seria: Psy-
chology of Language Learning and Teaching, Bristol 2021, s. 15-34.

11 Tamze,s. 183.

12 Tamze.
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« Przewidywalnosé, stabilnosc i zmiennosé, ktére oznaczajg, ze z jednej
strony zawsze wystapi nieprzewidywalnos¢ odnosnie do zmian, ktére moga
miec miejsce, z drugiej zas owa nieprzewidywalnos¢ nie oznacza, ze ,,cokolwiek
moze sie zdarzyc”, gdyz nie istnieje niekonczaca sie liczba mozliwych efektow
czy stanéw systemu. Dlatego mimo fluktuacji czy pomniejszych zmian, system
wykazuje relatywna stabilnosé¢, cho¢ nie sztywnosé czy statecznosc.

- Stany przyciggania i odpychania, ktore, w przeciwienstwie do stanéw
przyciggania i odpychania w naukach przyrodniczych, moga mieé w teorii zto-
zonosci zastosowanie do ludzi, pod warunkiem, iz przyjmie sie, ze stany przycia-
gania to takie, ktore system przycigga bez wzgledu na to, czy sg dla niego pozy-
tywne i pozgdane. Stany odpychania moga takze by¢ zaréwno pozytywne, jak
i negatywne, cho¢ system nie pozostanie w stanie odpychania zbyt dtugo.

- Emergencja, ktora sugeruje, ze system to cos wiecej niz suma jego czesci
wchodzgcych ze sobg w interakeje.

- Samoorganizacja, ktora zaktada, ze systemy nie dziatajg zgodnie z wezes-
niej zdefiniowanym planem, lecz samodzielnie organizujg sie i mogg tworzy¢
uporzgdkowane wzory',

Patrzac na cechy charakterystyczne teorii ztozonosci, mozna przyjac, ze zasto-
sowanie jej umozliwia badaczom porzucenie prostej i linearnej przyczynowosci,
a takze zwalnia z przyjetego wymogu prowadzenia konwencjonalnych badan
na duzych probach. Dostarczajac unikalnego rozumienia tego, co wystgpito
wezeshiej, z tym, co zdarzyto sie pdzniej, teoria ztozonych systemdéw dynamicz-
nych moze by¢ wykorzystywana w badaniu szczegélnych epizodéw czy punk-
toéw zwrotnych zwigzanych z biografig danej osoby, ktére mozna analizowa¢
w relacji do catego jej zycia'®. Umozliwia takze badaczowi biografii nie tylko
rekonstruowanie przesztosci danej osoby, ale takze zdobycie wglagdu w nowe
znaczenia i nastepstwa przezytych przez nig doswiadczen.

13 Tamze, s. 17-19.

14 A.Henry, A Collection of Contradictory Selves: The Dialogical Self and The Dyna-
mics of Teacher Identity Transformation, w: Complexity Perspectives on Researching
Language Learner and Teacher Psychology, red. R. ]. Sampson, R. S. Pinner, Bristol
2021, 8. 234-251.
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Badanie narracyjne

Geneza i cel

Moje zainteresowanie punktami zwrotnymi w biografii cztowieka wywodzi sie
z prowadzenia badan jakosciowych réznych aspektéw uczenia sie i naucza-
nia jezykéw obcych, gtéwnie na podstawie pozyskanych narracji pisemnych
i dogtebnych wywiadow prowadzonych z nauczycielami na réznych etapach
ich doswiadczenia zawodowego. Podczas badan kandydatéow na nauczycieli,
uczestnicy prowadzonych przeze mnie duoetnografii'® przypominali sobie zna-
czgce dla nich sytuacje z przesztosci, ktore, jak sugerowali, miaty wptyw na ich
pdZniejsze decyzje zwigzane z jezykiem obcym. To zachecito mnie do badan
nauczycieli u progu zakonczenia kariery zawodowej, w biografiach ktérych
zwigzki miedzy réznymi zdarzeniami mogg by¢ bardziej widoczne. Dlatego
celem niniejszego badania uczynitam szukanie znaczgcych momentéw zwig-
zanych z danym aspektem jezyka obcego na poczatku drogi jezykowej trzech
nauczycielek jezyka obcego, a nastepnie zwigzkow tego incydentu z ich dalszg
biografig jezykows.

Majgc swiadomosé, ze weigz nie ma najlepszego modelu teoretycznego
badania biografii'®, w swoich rozwazaniach, za Danutg Urbaniak-Zajgc, przyje-
tam funkeje eksploracyjng, a nie weryfikacyjng'’. Chciatam w sposdb nieuprze-
dzony przyjrzec sie relacjom poszczegdlnych rozmoéwezyn z nauczanym przez
nie jezykiem obcym; niemniej moja otwartos¢ wobec prezentowanych biogra-
fii byta ukierunkowana na tropienie powigzan miedzy zdarzeniami dawnymi,
tj. majacymi miejsce na poczatku biografii ,jezykowej”, a pdzniejszymi, analizo-
wanymi w tym artykule przy pomocy zastosowanej ramy teoretycznej — teorii
ztozonosci — i jezyka tej opcji metodologicznej.

15 D.Werbinska, ,What Kind of Teachers We Are (Becoming) and What Kind
of Teachers We Might Be” — Making Sense of Duoethnographic Positive Psycho-
logy-Related Experience By Preservice English Teachers, w: Positive Psychology in
Second and Foreign Language Education, red. K. Budzinska, O. Majchrzak, Cham
2021, 8. 137—158.

16 M. ]. Eichsteller, H. H. Davies, Biographical research methods, Los Angeles 2022.

17 D.Urbaniak-Zajgc, W poszukiwaniu teorii dziatania profesjonalnego pedagogow,
Krakéw 2016.
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Uczestniczki badania

Badanie jest dtugoletnim projektem, trwajgcym od 2014 r, polegajgcym na ana-
lizowaniu biografii jezykowych emerytowanych lub wkrétce emerytowanych
nauczycielek jezykéw obcych pod réznym katem. W tabeli 1 podaje szczegdty
wywiadoéw odnoszgce sie do uczestniczek badania raportowanego tutaj'®

Tabela 1. Dane demograficzne uczestniczek badania.

Daty badania

Pseudonim Jezyk Wiek | '€ met.ody Doswiadczenie zawodowe

zbierania
danych

Alicja Angielski 60 lipiec 2014; Liceum ogdlnoksztatcace,
obserwacje wiascicielka prywatnej szkoty
badaczki jezykowej, lekcje prywatne
w przesztosci
z perspektywy
jej uczennicy.

Ewa Francuski 57 styczen 2018; Liceum ogdlnoksztatcgce, szkota
sierpien 2019; podstawowa
sierpien 2020

Anna Niemiecki 55 luty 2020; Starsze klasy szkoty podstawowe;j,
roZmowy pierwsze wyksztalcenie niejezykowe.
telefoniczne

Zbieranie i analiza danych

Rozmowy narracyjne z Anng i Ewg odbyly sie w miejscach neutralnych
(kawiarni i restauracjach, co zaproponowaly rozméwczynie), a z Alicja, na jej
prosbe, w jej mieszkaniu. Wszystkie nauczycielki zostaty poproszone o przed-
stawienie swojej relacji z jezykiem, ktorego pdzniej nauczaly w szkotach
publicznych od momentu, ktéry pamietajg. Moim zadaniem jako badaczki
byto uwazne stuchanie kazdej z narratorek, utrzymywanie kontaktu wzro-
kowego i podtrzymywanie mitej atmosfery, aby, zgodnie z zaleceniami

18 Fragment tego badania, analizowany pod innym katem i w innym jezyku, ukazat
sie w ,Rocznikach Humanistycznych”, (2023).
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Richardsa'®, uczyni¢ wywiad celowg konwersacjg (conversation with a pur-
pose), z ktorej obie osoby wychodza zadowolone, w poczuciu dobrze spedzo-
nego czasu. Za punkt wyjscia kazdego wywiadu obratam ogédlne pytanie: Jaka
jest twoja historia relacji z jezykiem obcym? Dostrzegajac niepewnos¢, zazwy-
czaj konstruowatam polecenie ponownie, siegajac po metafore z propozycji
Tokarskiej: Wyobraz sobie, ze piszesz ksigzke na temat wlasnej relacji z jezy-
kiem angielskim (francuskim, niemieckim)*°. Co znalaztoby sie w niej?

Analiza danych przebiegata etapowo. Po transkrypcji i kilkakrotnym prze-
czytaniu danych zaznaczatam wszystkie ,mikronarracje”, ktére padty w opo-
wiesciach i zostaly szczegdétowo przedstawione. Byly to najczesciej historie lub
anegdoty rozpoczynajgce sie od stow typu ,Pamietam takie zdarzenie, gdy...".
Drugim etapem byta préba catosciowego spojrzenia na biografie danej nauczy-
cielki pod katem semantycznego taczenia sie wyselekcjonowanych epizoddéw.
Innymi stowy, staratam sie doszuka¢ podobnych znaczen, zwtaszcza wyste-
pujacych na poczatku i przy koncu kariery zawodowej, zwracajgc uwage
na odniesienia, jakkolwiek zakamuflowane, do wartosci, przekonan, ideologii
zwigzanych z jezykami reprezentowanymi przez narratorki. Stuchatam pod
katem zbieznosci, konsekwencji i zapewnien uczestniczek badania. W przy-
padku Ewy pomogta mi wieksza liczba wywiadéw (n=3)*' i ukierunkowa-
nie w kazdym z nich na zblizone tresci dotyczgce danego jezyka, cho¢ zapre-
zentowane inaczej i w innym kontekscie. W przypadku Anny, pomdgt mi jej
regularny kontakt telefoniczny w innych sprawach, ktory zintensywnit sie
po wywiadzie i, dzieki ktéremu, mogtam nadal stuchac o jej biezacych zdarze-
niach zwigzanych z jezykiem. Suchanie biografii Alicji wskrzesito moja pamiec
réznych szczegbtéw zwigzanych z nauczaniem jezyka w czasach, gdy bytam
jej uczennicag w liceum. Te dodatkowe informacje (wywiady, rozmowy telefo-

19 K. Richards, Interviews, w: Qualitative research in applied linguistics, red. ]. Heigham,
R.R. A. Croker, Basingstoke 2009, s. 197.

20 U.Tokarska, Narracja autobiograficzna w terapii i promocji zdrowia, w: Narracja
jako sposob rozumienia Swiata, red. . Trzebinski, Gdansk, 2001, s. 17—42.

21 Moje kolejne spotkania z Ewa poswiecone byly konkretnym tematom (strajkowi
nauczycieli i pracy podczas pandemii). Niemniej, poczucie niesprawiedliwosci
w stosunku do innych jezykdw niz angielski wybrzmiewato w jej wypowiedziach
(np. Coz, nie jestem anglistkgq).
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niczne, zapamietane sytuacje z przesztosci) petnity w badaniu funkeje triangu-
lacji*, gdyz powodowaty, ze podobne znaczenia do tych, ktore wystgpity w ory-
ginalnym wywiadzie, pojawiaty sie u tych samych rozméwczyn w odstepach
czasu, a takze w pamieci innych 0séb (przypadek Alicji i zdarzenia zwigzane
z jej nauczaniem zapamietane przeze mnie). Wszystko pomogto mi z wiekszym
przekonaniem formutowac wnioski odnosnie do relacji badanych nauczycielek
z wybranym jezykiem obcym.

Ostatecznie przyjetam trzywymiarowg sekwencje — swego rodzaju tryp-
tyk — obejmujaca: 1) zapamietang sytuacje uznang przez narratorki za punkt
zwrotny, 2) konfrontacje rozumiang jako emocje i dziatania powstate na sku-
tek zaistnialej sytuacji oraz 3) zdobycie (samo)wiedzy wplywajacej na relacje
z nauczanym jezykiem. Zastosowany trzyfazowy schemat uznatam za odpo-
wiedni do przyjetej ramy teoretycznej, ktorg stanowita teoria ztozonosci. Zapa-
mietana i przywotana w wywiadzie sytuacja (faza pierwsza) stanowita punkt
zwrotny — warunek wstepny, nieprzewidywalny i zanurzony w kontekscie.
Konfrontacja (faza druga) to faza zmiany, w ktorej system samoorganizuje sie,
natomiast faza zdobycia (samo)wiedzy (faza trzecia) to emergencja nowych
zachowan i przekonan po czasie.

Aspekty etyczne

Wszystkie uczestniczki opisywanego badania zostaty poinformowane o jego
ogdlnym celu, czyli badaniu biografii jezykowych nauczycielek jezyka obcego
przed wywiadem, przewidywanym trwaniu rozmowy, korzystaniu z dyktafonu
i wszystkie wyrazity zgode na nagrywanie wywiadow. Zastrzegtam, ze nie muszg
odpowiadaé na pytania uznane przez siebie za niewygodne. Potencjalne szcze-
goty jednoznacznie identyfikujace osoby zostaty zanonimizowane w momencie
transkrypcji danych w celu zachowania prywatnosci. Cho¢ kazdej z nich pro-
ponowatam autoryzowanie wywiadéw (member-checking), zadna, nawet Ewa,
z ktérg rozmawiatam trzy razy, nie skorzystata z tego, zdajac sie na mnie badz
tlumaczac sie brakiem czasu.

22 R.A. Croker, An introduction to Qualitative Reserach, w: Qualitative Research in
Applied Linguistics, red. ]. Heigham, R. R. A. Croker, Basingstoke 2009, s. 11.
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Wyniki

Wyniki oparte na wybranej sekwencji zostang przedstawione dla kazde;
nauczycielki osobno w kolejnosci przeprowadzania wywiadéw.

Alicja

Alicja dtugo zastanawiata sie, jaki kierunek studiow wybraé. Rozwazata medy-
cyne, matematyke, filologie polskg bgdZangielskg. Ostatecznie ulegta namo-
wom wychowawczyni polonistki i dostata sie na wydziat filologii angielskiej
jednego z najlepszych uniwersytetéw w Polsce pod koniec lat siedemdziesig-
tych poprzedniego wieku.

Znalezienie sie w nowej sytuacji

Opiekunem roku Alicji byt, jak okreslita w wywiadzie, ,profesor o wysokiej kul-
turze osobistej”, ktéry pod koniec roku miat nawyk rozmawiania z kazdym
studentem odnosnie do tego, czy i jak bardzo dany student rokuje ukoncze-
nie filologii angielskiej na danym kierunku. Profesor miat zwyczaj dzielenia
swoich podopiecznych na dwie grupy: czarng, ktéra stanowita alarm ostrzega-
jacy przed brakiem zaliczeri oraz szarg, o ktérej kazdy student marzyt. Ku swo-
jemu zaskoczeniu, Alicja znalazla sie w grupie szarej. Co wiecej, profesor doce-
nit jej zaangazowanie w dziatalnos¢ studenckich kot naukowych, stwierdzajac,
ze angielskiego Alicja ,zawsze zdgzy sie nauczyc”.

Konfrontacja z wyzwaniem

W wywiadzie Alicja przyznaje, ze zdanie profesora stato sie dla niej punktem
przewodnim postepowania. Dos¢ flegmatyczna z natury, dziatata wolno, nie

przemeczajac sie i koriczgc studia dwa lata pozniej niz mogtaby. Poniewaz tra-
fita na niedobdr nauczycieli jezyka angielskiego w polskich szkotach, gdy wro-
cita do rodzinnego miasta, mogta wybiera¢ miejsca pracy, a nawet dni, godziny,
w ktorych zgodzita sie pracowaé. Pamietajgc stowa profesora, angazowata sie

w rzeczy, ktére lubita, a jej poziom angielskiego byt wystarczajgcy dla dwcze-
snych uczniéow. Zdobyta sie na odejscie z publicznej szkoty i otworzenie whasnej

szkoty jezykowej. Niestety, pomimo poczatkowego sukcesu, jej firma zbankruto-
wata, cho¢ inne szkoty jezykowe w miescie, nawet prowadzone przez niespecja-
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listow w zakresie jezyka obcego, cieszyty sie powodzeniem. O fiasku z pewnoscig
zadecydowat brak systematycznego monitorowania firmy, nawyk nieprzejmo-
wania sie, bo ,zawsze zdgzy”, a takze nadmierna ufnos¢ w swoje mozliwosci
typu ,Jestem anglistkg, wiec zawsze moge mie¢ uczniéw prywatnych”.

Zdobycie nowej (samo)wiedzy

Alicja przyznata w wywiadzie, ze zatuje swojej niefrasobliwosci i gdyby dzisiaj
otrzymata drugg szanse, wiecej czasu zainwestowataby w nauke jezyka angiel-
skiego, zaréwno na studiach, jak i po studiach. Zakwestionowata poprawnosé
swojego postepowania dopiero na skutek powtarzajgcych sie i nieprzyjemnych
dla siebie sytuacji, ktore, jak sama przyznata, miaty poczatek w nadmiernym nie-
przejmowaniu sie, odktadaniu rzeczy na potem, cieszeniu sie chwilg. Refleksja
nad swoim zyciem zawodowym uswiadomita jej brak gotowosci do spontanicz-
nego mowienia w jezyku angielskim bez uprzedniego przygotowania, np. stownic-
twa, wybieranie wytacznie uczniow poczatkujacych jezykowo na swoich uczniow
prywatnych, a takze naduzywanie gramatyki w swoim programie nauczania
jezyka, gdzie mozna wyjasnia¢ uczniom materiat w jezyku polskim, a co jednak
odbywa sie kosztem ¢wiczenia innych sprawnosci jezykowych.

Ewa

Ewa pochodzi z matego miasta. Przyjaciotka jej mamy byta romanistka (pani X),
prowadzaca w lokalnym liceum klasy z rozszerzonym programem nauczania
jezyka francuskiego, hotdujgca behawiorystycznej metodzie audiolingwalnej i nie-
zwykle oddana swojej pracy. Na skutek zachet mamy, Ewa znalazta sie w klasie
pani X, uczgc sie jezyka w szkole w latach osiemdziesigtych poprzedniego wieku,
Ewa nigdy nie rozmawiata z rodzimymi uzytkownikami jezyka francuskiego. Pil-
nie uczyta sie leksyki, czytata proste ksigzki po francusku, najczesciej dotyczace
kultury krajow francuskojezycznych, rozwigzywala testy gramatyczne. W kla-
sie maturalnej dotarta do wojewddzkiego etapu olimpiady jezykowej, a nastepnie
dostata sie na romanistyke na bardzo dobrym uniwersytecie.

Znalezienie sie w nowej sytuacji

Wsréd nowych kolezanek ze studiéw czesto zdarzaly sie przypadki kolorowo
ubranych dziewczat, postugujacych sie francuskim z nienagannym akcentem,
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spedzajgcych regularnie wakacje we Francji lub Belgii. Przestraszona Ewa
chciata zrezygnowad, ale na jednym z wyktadow stowa utytutowanego profe-
sora daty jej do myslenia: ,niewazne, ze mowisz w jezyku obcym, wazniejsze jest,
co w nim méwisz”. Postanowita zawalczy¢ o siebie systematyczng pracg nad jezy-
kiem, cho¢ byt to pierwszy moment, jak powiedziata w wywiadzie, kiedy zdata
sobie sprawe z istnienia nieréwnosci spotecznych w nauce jezykow obcych.
Motyw nieréwnoosci na tle jezykowym zaczat pojawiac sie w jej mysleniu cze-
Sciej. Pamieta, ze dotyczyt wyrzeczen finansowych jej rodziny z powodu koniecz-
nosci zakupu stownika sprowadzonego dla studentéw przez Ambasade Francu-
skg, ktorego cena byta rowna miesiecznej pensji jej ojca. Jednoczesnie mrowcza
praca, obowigzkowos¢ i ogromna determinacja, aby studia ukonczy¢ w termi-
nie, dawaly jej site. Po studiach wyjechata do innego miasta, gdzie potrzebo-
wano romanistéw. Cieszylta sie opinig najlepszej romanistki, a jej praca, udziat
jej uczniéw w konkursach, organizowanie corocznych wyjazdéw do Paryza zda-
waly sie by¢ ze wszech miar doceniane. Po wprowadzeniu reform edukacyjnych
w 2017 . w Polsce, francuski stat sie mniej waznym, bo ,drugim” jezykiem obcym,
co spowodowato utrate jego popularnosci wsrdéd uczniéw i ich rodzicéw. Ewa
nigdy nie wiedziata, czy uda sie zapewnic godziny dydaktyczne odpowiadajace
jej etatowi w szkole. Dyrektorzy szkot, zabiegajac o uczniéw, darzg, jak mowita,
wiekszg sympatig anglistéw — czesto absolwentéw przypadkowych szkot pry-
watnych, ale uczgcych ,pierwszego jezyka’ niz jg, romanistke po bardzo dobrych,
dziennych studiach uniwersyteckich, z duza wiedzg i doswiadczeniem.

Konfrontacja z wyzwaniem

Nieréwnos¢ spoteczna miedzy nauczycielami réznych jezykow, zwtaszcza
angielskiego i pozostatych jezykéw obcych (tzw. jezyki LOTE*®), znajdowa-
nie codziennych przyktadow i potwierdzen na rézne traktowanie nauczycieli
przez dyrekeje szkoty, uczniow i rodzicow, a takze che¢ powrotu do odczuwania
satysfakeji z wykonywanego zawodu spowodowaly, ze prawie piecdziesieciolet-
nia Ewa podjeta studia w prywatnej uczelni na kierunku filologia hiszpanska.
Ukonczyta je jako jedna z najlepszych studentek i od tej pory uzupetnia etat
romanistki w innych szkotach jako nauczycielka hiszpanskiego.

23 LOTE — angielski akronim od stéw Languages Other Than English.
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Zdobycie nowej (samo)wiedzy dotyczqcej konkretnego aspektu jezyka obcego

Dostrzegajac nieréwnosci spoteczne spowodowane danym jezykiem obcym,
zaczeta pracowac na whasnych zasobach, odwotujgc sie do systematycznosci, pilno-
$ci, codziennej pracy z ksigzkg nad jezykiem, czyli czynnikow, ktére zalezg od niej,
a nie od warunkéw zewnetrznych. Jest przekonana, ze takie stanowisko wezesniej
zaprocentowato doréwnaniem najlepszym studentom na roku, ukonczeniem stu-
diow w terminie, a takze okazato sie swoistym ,zahartowaniem” na doswiadczanie
pdzniejszych przyktadéw nieréwnosci wynikajgcych z danego jezyka.

Anna

Anna jest jedyna z uczestniczek, ktorej pierwsze wyksztatcenie nie jest jezykowe.
Skonczyta biologie i przez kilkanascie lat pracowata w panstwowej uczelni wyz-
szej. Z powodu braku uzyskania promocji naukowej w wyznaczonym czasie,
zostata zwolniona. Kilka lat wezesniej, niejako podejrzewajgc, iz prace moze
utracic¢, skonczyta filologie niemieckg w prywatnej uczelni na poziomie licen-
cjackim. Umozliwito jej to podjecie pracy w szkole podstawowej na wsi jako
nauczycielki jezyka niemieckiego i w niewielkim wymiarze biologii, gdy nie
przedtuzono jej umowy o prace w uczelni.

Znalezienie sie w nowej sytuacji

Bedac w szkole sredniej, Anna uczeszczata na dodatkowe zajecia niemieckiego,
organizowane w pracy swojej mamy. Byta najmtodszg uczestniczkg w gru-
pie, nie lubita tych zaje¢, ale uczeszczata, gdyz jej mama o to zabiegata. W trak-
cie wywiadu przypomniata sytuacje, w ktorej nauczyciel kursowy zadzwonit
do jej mamy, proszac, aby Anna zastgpita go w wakacyjnej pracy na stanowi-
sku instruktora o§wiatowego, gdzie wymogiem byta znajomosc jezyka niemiec-
kiego. Jak sama przyznata, w ciggu tamtego miesigca odczuta, Ze nauczyta sie
jezyka najwiecej. Oto, co powiedziata: ,Tylko ja z nimi rozmawiatam. To byli
Niemcy z NRD. Jak ja czego$ nie rozumiatam, to sie pytatam albo jak mnie
widzieli, mowili «Ania idzie, trzeba méwic wolniej», ale wiem, ze mi to dato bar-
dzo duzo. Wiecej niz nauka w szkole. Ja mowitam, ze nie dam sobie rady, batam
sie, bo to byt moj pierwszy kontakt z zywym jezykiem, ale rozmawiatam przy-
najmniej pie¢ godzin dziennie”.
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Konfrontacja z wyzwaniem

To pierwsze zdarzenie, w ktorym Anna miata okazje sprawdzi¢ swojg znajo-
mos¢ jezyka niemieckiego, mozna uznac za kluczowe. Mimo leku jezykowego,
spowodowanego nieznang sytuacja, zdecydowala sie na zaproponowana prace.
Bylo to podyktowane niechecig sprawienia zawodu swojej mamie, ale wywo-
tato takze ciekawos$¢ i che¢ sprawdzenia sie w nowej sytuacji. Zdarzenie to
okreslita jako punkt zwrotny w swoich relacjach z jezykiem niemieckim, gdyz
wywotato wiele nieznanych w tym kontekscie pozytywnych emocji (ekscytacje,
dume) i znaczaco wptynelo na jej wiasne poczucie skutecznosci w odniesieniu
do postugiwania sie jezykiem niemieckim.

Zdobycie nowej (samo)wiedzy dotyczqcej konkretnego aspektu jezyka obcego

Od tamtego zdarzenia Anna aktywnie szukata sytuacji do uzywania jezyka
niemieckiego. Jeszcze przed rozpoczeciem studiéw licencjakich, starata sie jak
najczesciej ogladac telewizje niemieckojezyczng, spedzaé¢ wakacje w krajach
niemieckiego obszaru jezykowego, inicjowaé rozmowy w jezyku niemieckim,
gdy tylko pojawiala sie okazja. W gminie, do ktdrej nalezy szkota, jest uwa-
zana za najlepszg germanistke, proszong do ttumaczen, udziatéw w projek-
tach polsko-niemieckich, lekcjach pokazowych, cho¢ w szkole pracujg dwie
inne germanistki ze stopniem magistra filologii. Anna $mieje sie z tego, doda-
jac ,Ucze po jakims podrzednym licencjacie. Nie powinnam. Jakbym byta
dyrektorem, nie pozwolitabym. To mnie bawi, chociaz czesto odczuwam Iek,
a nawet wstyd, ze moge nie wiedzie¢. Ktos, kto lata cate spedzit na dydak-
tyce i tutaj uczy, a ja jestem proszona do pokazowych lekcji. Dla wiekszosci
nauczycieli w szkole jest to ich pierwsze miejsce pracy. I to nie jest dobre. Nie
zobaczyli, jak jest gdzie indziej. Nie starajg sie. Moge to rozwingé: «Szanuj tg
prace, bo tu jest tak tatwo”.

Dyskusja

Celem przedstawionego badania byta proba znalezienia zwigzkdéw miedzy zda-
rzeniem przesztym w zyciu danej nauczycielki w kontekscie jezyka obcego
a jej pozniejsza relacja z tym jezykiem. Teoria ztozonych systemow dynamicz-
nych - system sktadajgcy sie z wielorakich i niezaleznych elementow, ulega-
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jacy zmianom na skutek uptywu czasu, nielinearny i posiadajacy wiasciwo-
Sci samoroganizujgce — moze okazac sie pomocna w wyjasnieniu tego zjawiska.
Niewatpliwie, w wyborze dziatania czy myslenia kazdej z nauczycielek istotny
jest kontekst i jego heterogenicznosé. Oznacza to, ze relacje z jezykiem obcym
zaleza od mikrosytuacji (punktéw zwrotnych?) i nie sg neutralne. Czy dana
osoba dostrzeze wyzwanie, w jakim stopniu, jak z nim postapi, zalezy od nie;j.
Moze oprze¢ sie konkretnej pokusie i nie zauwazy¢ punktu zwrotnego. Moze
tez jej ulec, znalez¢ sens, szuka¢ potwierdzen na istnienie zjawiska, reagowac
i uznac jego wptyw na swoje zycie.

Otwartos¢ systemu powoduje, ze nigdy nie jest znany przyszty kontekst,
do ktdrego nie mozna sie weczesniej przygotowac. Dlatego otwarto$¢ na wielo-
rakie $ciezki jest wazna i wszystko zdaje sie istotne. Gdy Ewa zaczynata studia
filologiczne na poczgtku lat osiemdziesigtych poprzedniego wieku, status jezyka
francuskiego byt w Polsce rownowazny pozycji jezyka angielskiego. Nie mogta
wtedy przypuszczaé, ze sytuacja jezyka francuskiego ulegnie tak radykalnej
zmianie. Alicja takze nie mogta przewidzie¢, do ktdrej z dwdch grup, szarej czy
czarnej, zostanie zakwalifikowana przez swojego opiekuna roku. Mozna zary-
zykowac stwierdzenie, ze gdyby znalazta si¢ w grupie czarnej, moglaby prze-
znaczac wiecej czasu na nauke jezyka angielskiego i skuteczniej wtadataby nim
pozniej. Z kolei Anna, uczennica szkoty sredniej, nie mogta nigdy przypuszczaé,
ze zostanie przypadkowo poproszona o zastgpienie kursowego lektora. Swiat
wyraznie sktada sie z otwartych systemow zawartych w innych otwartych sys-
temach, co rzuca wyzwanie przewidywalnosci, jednej prawdzie, binarnosci czy
redukcjonizmowi. Efekty zalezg od warunkéw wstepnych (punktéow zwrot-
nych?), cho¢ nie mozna doktadnie przewidzie¢, w jakim kierunku potencjalne,
jakkolwiek drobne, zmiany podgzg. Nauka i studiowanie jezyka hiszpanskiego
w przypadku Ewy, jakkolwiek wczesniej nieplanowane, moze by¢ rozumiane
jako jej osobisty odwet za niski status uwielbianego przez nig jezyka francu-
skiego i che¢ zréwnania sie z innymi nauczycielami jezykow zachodnich w moz-
liwosciach znalezienia pracy. Anna, cho¢ nigdy nie miata takiego zamiaru,
wykorzystuje jezyk niemiecki jako swoj gtowny przedmiot w pracy, gdy zabra-
kto godzin dla biologéw w szkole podstawowej, w ktorej uczy. ,Komfort” Ali-
cji (,zawsze mam czas, aby nauczy¢ sie jezyka”) wydawat sie przez pewien czas
relatywnie niezmieniony, ale i tutaj przyszedt moment refleksji generujacy zal
za przeszte zachowania jezykowe.
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W teorii ztozonosci wazne sg sity przyciggania i sity odpychania. Ali-
cje przyciggata wygoda, ktéra rzekomo znaczgco nie wptywa, jak jej sie wow-
czas wydawato, na efekt. Sprzyjajace warunki po studiach (rola kontekstu)
w postaci niedoboru nauczycieli jezyka angielskiego dodatkowo nie sktaniaty
jej do doskonalenia umiejetnosci jezykowych. Niestety, brak inwestowania
w jezyk obcy nauczyciela danego jezyka (co mozna utozsamiac z ,0dpycha-
niem”) dato o sobie zna¢ w postaci stopniowej atrycji jezykowej. W przypadku
Anny, atraktory s zawsze obecne. Zdajac sobie sprawe z ukonczenia studiéw
w ,niewymagajgcej” szkole, ilekro¢ moze, inwestuje w swojg znajomos¢ jezyka
Swiadomie, aktywnie szukajgc kontaktu z rodzimymi uzytkownikami jezyka.
Cho¢ wystgpienia publiczne powodujg u niej lek i niekiedy wstyd zwigzany
z obawg przed odkryciem wtasnej niekompetencji, a w konsekwencji przyczy-
niajg sie do obnizania jej poczucia pewnosci siebie, Anna traktuje wszystkie
niedogodnosci jako dziatania wpisane w zawdd. Che¢ ustawicznej pracy nad
jezykiem i komunikowaniem sie, czyli sity przyciggania, zwyciezajg nad nega-
tywnymi emocjami. U Ewy sity przyciggania dajg o sobie zna¢, gdy pieczotowi-
cie przygotowuje codzienne lekcje francuskiego, organizuje konkursy piosenki
francuskiej dla uczniéw czy wycieczki do Paryza — wszystko po to, aby zwiek-
szy¢ zainteresowanie mato popularnym jezykiem francuskim. Kiedy nie ma to
wiekszego wplywu na docenienie jej staran i postrzeganie francuskiego przez
srodowisko szkolne (negatywne skutki pozytywnych dziatan), zmienia jezyk
w dojrzatym wieku i zostaje nauczycielka hiszpanskiego.

Emergencja generuje nowe sensy i znaczenia dla konkretnych oséb, a tym
samym dostarcza nowych wgladow dla badaczy nauczycieli jezykéw obcych.
Uczestniczki badania zwracajg uwage na podobne aspekty w swoich relacjach
z jezykiem, jak istotnos¢ komunikowania sie w danym jezyku, koniecznos¢
dobrej znajomosci jezyka przez nauczyciela tego jezyka, itp., prawdopodob-
nie doswiadczajac podobnych emocji (leku, wstydu, a takze dumy i rado-
Sci), cho¢ organizujace sie systemy kazdej z nich pokazuja réznie rozumiane
wzory. Che¢ komunikowania sie, pomimo leku Anny, brak komunikowania sie,
,bo zawsze bedzie czas” wystepujacy u Alicji czy zastgpienie komunikowania
sie w jezyku francuskim mréwczg pracg i dochodzeniem do podobnych efek-
tow poprzez nauke innego atrakcyjnego jezyka, jakim jest hiszpanski w przy-
padku Ewy, ukazuja rézne postrzeganie komunikacji w jezyku obcym. Emer-
gencja ukazata dynamike zjawiska (motywacje jako inwestowanie w siebie, lek
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tlumaczony jako lenistwo, systematyczna nauke jako dochodzenie do efektow),
a zatem to, ze to samo zjawisko mozna rozumie¢ i pewnie bada¢ w rozny spo-
s6b. Widac réwniez, ze pierwsze zdarzenie (punkt zwrotny) jest relatywnie pro-
ste, ale kolejne mogg by¢ potezniejsze w skutkach. Wsrdd uczestniczek badania,
najwiekszy koszt pod tym wzgledem poniosta Alicja z doswiadczeniem atrycji
jezyka, Swiadomoscig, ze jej problem istnieje i ma wptyw na jej odwage w innych
aspektach zycia (brak spontanicznego wypowiadania sie w jezyku, ktory stu-
diowata czy komfort z nauczania wytgcznie uczniow poczatkujacych). Co wie-
cej, tuz po studiach, trafita na sprzyjajace warunki (rola kontekstu), niedoboru
nauczycieli jezyka angielskiego, co dodatkowo nie sktaniato jej do doskonalenia
umiejetnosci jezykowych. To wszystko oznacza, ze punkty zwrotne na dtuzszg
mete bezposrednio nie dzialajg, ale otwieraja (lub ograniczajg, co wida¢ na przy-
ktadzie Alicji) zakres mozliwosci dostepny jednostce z uwzglednieniem zmian
w sposobie myslenia (,nie moge mowic po angielsku spontanicznie na poziomie
takim, jakim chciatabym”) i jej roli w swiecie (,nie jestem w stanie uczy¢ jezyka
angielskiego kogokolwiek”).

Zaktadajac, ze kazdy system, w tym jednostka ze swojg unikalng, ztozong
biografig, jest poddawany ciggtym (mikro)zmianom, mozna powiedzie¢, ze
otwartosc¢ systemu, istniejgce w nim sity przyciggania i odpychania, emergen-
cja znaczen, itp. narzucajg ciggle przygotowywanie sie na nieprzewidziane oko-
licznosci i wielorakosé, zardwno pozytywnych, jak i negatywnych, rezultatow.

Whioski i implikacje

Cho¢ badanie zaprezentowane w artykule nie jest wolne od ograniczen, postu-
zenie sie teorig ztozonosci w prébie wyjasnienia zwigzkow miedzy zdarzeniem
przesztym w zyciu danej osoby a jej pdzniejszg relacja z jezykiem obcym moze
dostarczaé¢ nowych pomystow.

Po pierwsze, z badania wynika, ze interakcja z jezykiem obcym nie jest jed-
nokierunkowa, a trajektoria dla kazdej osoby jest inna. Nie ma tutaj gotowych
recept czy zwigzkéw przyczynowo-skutkowych. Informacja dotyczgca danego
aspektu jezyka jest wazna, lecz wazniejsze jest postrzeganie tego jezyka przez
osobe, zwracanie uwagi na to, co wokét, rozpoznawanie ,,chaosu” w przekazach,
wreszcie dostrzeganie istnienia réznych mozliwosci w najblizszym srodowisku
i konsekwencji wynikajgcych z dziatania danej osoby na nie. Przyktad Anny
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dobitnie wskazuje na to, ze mozna nauczy¢ sie wiecej w ciggu kilku dni przeby-
wania z rodzimymi uzytkownikami jezyka niz przez pot roku zajec stacjonar-
nych w szkole.

Po drugie, w relacjach z jezykiem obcym, sytuacyjnos¢ odgrywa istotng
role. Profesor Alicji, przydzielajac ja do ,szarej grupy”, z pewnoscig nigdy nie
sadzitby, ze jego zabieg dzielenia studentéw trafi w przypadku tej studentki
na tak podatny grunt. Co wiecej, zamiast motywacji do nauki, wyzwoli w niej
L2uspienie” prowadzgce do obojetnosci na jezykowe inwestowanie w siebie. Ozna-
cza to, ze zjawiska, rzeczy i przekazy nie s rozumiane tak samo, cho¢ niewatpli-
wie uwazna obserwacja 0sob podejmujgcych decyzje moze dostarczy¢ waznych
informacji zwrotnych na temat tych decyzji.

Po trzecie, potrzeba wiecej badan nad punktami zwrotnymi, zwtaszcza nad
ich wptywem na zycie doswiadczajacych ich osob. Wedtug teorii ztozonosci wie-
dza dotyczgca konkretnych 0sob i przezytych przez nich zdarzen jest bardziej
przydatna niz zasady jednolite dla wszystkich, ignorujgce réznorodnosé i oso-
bliwosci ludzi.

Wreszcie, po czwarte, mozna doj$¢ do wniosku, ze poteznym wyzwaniem
jest dopasowanie sposobu myslenia do ztozonosci zmieniajgcego sie i nieprze-
widywalnego swiata, co znajduje odzwierciedlenie w zatozeniach teorii ztozo-
nych systeméw dynamicznych. Dostrzegajac zaleznos¢ pomiedzy punktami
zwrotnymi wystepujgcymi w przesztosci a pdzniejszymi wyborami danej osoby,
pojecia tradycyjnie przynalezne konkretnym dyscyplinom pojawiajg sie nie-
uchronnie. Powoduje to refleksje, ze by¢ moze ponowne zorganizowanie wiedzy
o cztowieku, moze zniesienie barier pomiedzy dyscyplinami, a nawet potrakto-
wanie psychologii, socjologii, pedagogiki, nauki o komunikacji —nauk, w kto-
rych centralnym punktem odniesienia jest cztowiek— nie jako osobnych dyscy-
plin wiedzy, za jakie zostaly uznane, lecz jako jedna zunifikowana generyczng
dysycypline, jakg jest nauka spoteczna, jest zasadne.

Streszczenie Celem artykutu jest ukazanie, jak z pozoru ulotne doswiadczenia
z przesztosci, zwane tutaj punktami zwrotnymi, moga wywrze¢ niebagatelny wptyw
na doswiadczanie jezyka obcego w pdzniejszym okresie zycia. Badanie narracyjne
z wykorzystaniem dogtebnego wywiadu jako metody badawczej osadzone jest w kon-
cepcjach ztozonych systemdéw dynamicznych (Complex Dynamic Systems Theory)
i dotyczy trzech doswiadczonych nauczycielek jezykdw obcych: emerytowanej anglistki



Jak punkty zwrotne z przesztosci wptywajg na postrzeganie jezyka obcego?

oraz germanistki i romanistki u progu ich przejscia na emeryture. Wszystkie trzy bio-
grafie zawodowe u czestniczek b adania s g rozwazane z p erspektywy trzy-etapowej
sekwencji: 1) znalezienia si¢ w nowej sytuacji, 2) konfrontacji z wyzwaniem, 3) zdobycia
nowej (samo)wiedzy dotyczacej konkretnego aspektu jezyka obcego. Z badania wynika,
ze we wszystkich przypadkach punkt zwrotny petni dwie funkcje: powoduje nagla
zmiane przekonan uczestniczek badania na temat danego jezyka obcego oraz dostar-
cza im punktu odniesienia do przyjecia konkretnego stanowiska na temat relacji z tym
jezykiem w dluzszym czasie.

Stowa kluczowe: punkty zwrotne, nauczyciele jezykéw obcych, biografie zawodowe,
jezyk obcy, teoria ztozonych uktadéw dynamicznych.
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