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The Role of Social Support in Intercultural Integration:

Stories of Migrants During the COVID-19 Pandemic as Testimony
of Transgressive Biographies

In this article, I present stories of migrants during the pandemic, which are an exam-
ple of transgressive biographies: those in which heroes found themselves in crisis situa-
tions managed to find themselves again, discover their potential and new areas of activ-
ity. I show how the social support received and given by migrants during the pandemic
influenced the process of their acculturation. Migrants who, instead of support, met
with distance and attacks, chose separation and marginalization strategies. For those
who received support, it became an impulse to transgress towards intercultural inte-
gration, and even expanding it from the plane of private relations to the sphere of pub-
lic activities. Receiving social support was a transgressive moment in their biographies.
Some references to Stanistaw Kawula’s concept of the spiral of kindness can be found
here. According to it, a person in a crisis situation can develop and transgress when
he or she receives social support as an impulse, which not only contributes to solving
the crisis situation, but also triggers activity and agency in the individual, it is a catalyst
for their actions, self-development and self-upbringing.
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Wstep

adania biograficzne dotyczgce obszaréw zwigzanych ze zdrowiem, a takze

migracjg i mobilnosci maja dtuga tradycje badawcza. Z analizy zasobow
bazy biblioteki oksfordzkiej wynika, Ze zaliczajg sie do grupy tematéw najcze-
Sciej eksplorowanych za pomocg metod biograficznych?® Jednocze$nie migranci
s3 grupg szczegblnie narazong na wykluczenie w obliczu chordb, epidemii czy
pandemii. W sytuacjach kryzysowych podstawe piramidy wsparcia stanowig
bowiem rodzina i krag bliskich, a dopiero w dalszej kolejnosci réznego typu
grupy pomocy, jak organizacje pozarzgdowe, religijne, charytatywne czy for-
malnie zorganizowane agencje panistwowe. Migranci sg pozbawieni dostepu
do tej podstawy, a ze wzgledu na problemy jezykowe i brak znajomosci realiow
instytucjonalnych w nowym kraju maja rowniez utrudniony kontakt z pozo-
statymi zrédtami wsparcia®. Potwierdzity to badania dotyczgce sytuacji stu-
dentéw miedzynarodowych w trakcie pandemii coviD-19, ktérzy w tym trud-
nym okresie, bedgc w obcym kraju, musieli stawic czota sprzezonym kryzysom:
spotecznemu, psychologicznemu i akulturacyjnemu. Okres pandemii wptynat
na proces ich akulturacji w nowym panstwie i wybierane przez nich strategie
akulturacyjne: asymilacje (odrzucenie kultury ojczystej na rzecz kultury kraju
migracji; najczesciej motywowane checig osiggniecia dobrej pozycji w spote-
czenstwie niechetnym odmiennosci), integracje (obopdlna akceptacja oraz
polaczenie cech i wartosci obu kultur, autonomiczne podejmowanie decyzji,
z ktorego kregu kulturowego wybierac sposoby radzenia sobie z dang sytuacja),
marginalizacje (odrzucenie norm i wartosci obydwu kultur, utrata kontaktu

2 M. Gierczyk, D. Dobosz, Metoda biograficzna i jej zastosowania w naukach spotecz-
nych —analiza przeglgdowa, w: Biografie nieoczywiste. Przetom, kryzys, transgresja
w perspektywie interdyscyplinarnej. Edukacja. Biografie w badaniach, red. M. Kar-
kowska, £6dz 2018, s. 21.

3 K. Kaniasty, F. H. Norris, Help-seeking Comfort and Receiving Social Support.
The Role of Ethnicity and Context of Need, ,American Journal of Community
Psychology”, 28 (2000) nr 4, s. 545581, DOL 10.1023/a:1005192616058; T. A. Wills,
B. M. DePaulo, Interpersonal Analysis of the Help-seeking Process, w: Handbook
of Social and Clinical Psychology: The health perspective, red. C. R. Snyder, D. R. For-
syth, New York 1991, s. 350-375; K. Kaniasty, Kleska zywiotowa czy katastrofa spo-
teczna?, Gdansk 2003, s. 54
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z whasng kulturg przy braku wejscia w nowy krag kulturowy; moze prowa-
dzi¢ do alienacji, utraty tozsamosci, problemow natury psychologicznej, zacho-
wan kryminogennych), separacje (oddzielenie sie od kultury kraju goscinnego
i zamkniecie we wlasnej grupie kulturowej; czesto wynika z nieprzyjaznego sto-
sunku do przybyszéw i ich kultury)*.

Wybor okreslonej strategii akulturacji zalezy od dwdch czynnikéw: sto-
sunku spoteczenstwa przyjmujgcego do migranta i stosunku migranta do spo-
teczenstwa przyjmujacego. W sytuacjach trudnych — a taka jest sprzezenie
stresu akulturacyjnego i pandemii — ludzie odczuwajg wiekszg potrzebe otrzy-
mywania i dawania wsparcia spotecznego’. W niniejszej pracy stawiam pytania:
Czy rodzaje i obszary wsparcia spotecznego otrzymywanego przez migrantow
i przez nich dawanego podczas pandemii wptynely na wybor przez nich okre-
Slonej strategii akulturacyjnej? Czym charakteryzuje sie wsparcie spoteczne,
ktére skutkuje integracjg miedzykulturowg? Czy owo wsparcie miato dla nar-
ratorow charakter transgresyjny? Pokonanie barier wynikajgcych z akultura-
cji w obcym kraju w czasie pandemii mogto by¢ bowiem momentem trans-
gresyjnym w biografii bohateréw. Rozumiem go jako $wiadectwo z trudnych
wydarzen, w ktérych udato sie jednostce odnalez¢ siebie na nowo dzieki roz-
wigzywaniu nietatwych probleméw i podejmowaniu takich decyzji, obudzeniu
w sobie umiejetnosci podjecia zmagan z przeciwnosciami losu ku szczesliw-
szemu zyciu i rozwojowi®; jako ,dziatanie twércze, innowacyjne i ekspansywne,
zarowno indywidualnel,] jak i zbiorowe, ktére przekracza dotychczasowe gra-
nice ludzkich osiggnie¢. Wykonujqc je[,] cztowiek wychodzi poza swoje ogra-
niczone mozliwosci, poza swojqg niedoskonatos¢ [...] i dzieki temu tworzy nowe

4 A Linka, Akulturacja studentéw miedzynarodowych w trakcie pandemii coviD-
19, ,Edukacja Miedzykulturowa”, 2 (2021) s. 297-310, DOL 10.15804/em.2021.02.16;
taz, W obliczu kryzysow psychologicznego i akulturacyjnego. O sytuacji uczestni-
kéw miedzynarodowego programu wymian studenckich Erasmus w trakcie pan-
demii, w: W przestrzeni edukacji akademickiej. Pytania — dylematy — podpowiedzi,
red. B. Kromolicka, H. Kupiec, Szczecin 2021, s. 133-147.

5 L.Bohnisch, W. Schréer, Social Pedagogy of the Life Stages, w: Social Pedagogy for
the Entire Lifespan, red. ]. Kornbeck, N. R. Jensen, Bremen 2011, s. 15-29.

6  Z.Okraj, Dlaczego dziatania transgresyjne intrygujq i inspirujg do badan (takze)
autobiograficznych?, w: Biografie nieoczywiste, s. 99.
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wartosci i rozwija siebie”’; jako odwage wejscia w nieznane, podejmowania
nowatorskich dla siebie dziatan, wychodzenia poza znane dotychczas mozli-
wosci i odkrywania na nowo swojego potencjatu, co wigze sie z przekroczeniem
granicy utartych: wiedzy, postaw, zachowan i relacji®

Odpowiedzi na postawione wyzej pytania udziele na podstawie analizy
wynikow 57 wywiadéw przeprowadzonych z migrantami, ktorzy w czasie pan-
demii przebywali w 32 miejscowosciach wojewddztwa zachodniopomorskiego
i 2 wojewddztwa lubuskiego’.

Literatura metodologiczna podkresla, ze historie zycia mogg by¢ wyra-
zane w kilku postaciach, do ktérych zalicza sie petne historie zycia od narodzin
do chwili udzielania wywiadu, historie tematyczne skupiajace sie¢ na wybranym
aspekcie catozyciowego doswiadczenia (np. aktywnosci zawodowej)'® czy szer-
sze opowiesci o istotnym aspekcie czyjegos zycia (np. chorobie, traumie, udziale
w wojnie, ruchu spotecznym)'. W niniejszej pracy prezentuje dwa ostatnie rozu-
mienia historii zycia, tzn. skupiam sie na wybranym, istotnym aspekcie catozy-
ciowego doswiadczenia migrantéw, jakim jest przezywanie pandemii w obcym
kraju. W takim ujeciu historii Zycia mieszczg sie m.in. badania biograficzne kon-
centrujace sie na szukaniu wydarzen znaczgcych, przetomowych, w zasadniczy
sposob wptywajgcych na istotne zmiany w zyciu narratoréw'2 Wtasnie w ten
nurt wpisuja sie biografie transgresyjne migrantéw w czasie pandemii, ktore

7 J. Kozielecki, Spoteczernistwo transgresyjne. Szansa i ryzyko, Warszawa 2004, s. 45.

8 R.Kolarzowa, Przekroczyc¢ estetyke. Tragicznos¢ jako kategoria transgresyjna
w poezji i muzyce poczqtku, Krakéw 2000, s. 109.

9 Wojewddztwo zachodniopomorskie: Koszalin, Szczecin, Goleniéw, Mielno,
Choszczno, Police, Biatogard, Watcz, Drawsko Pomorskie, Swidwin, Gryfino, Szcze-
cinek, Kamien Pomorski, Gryfice, Stawno, Kotobrzeg, Mysliborz, Lobez, Swinouj-
Scie, Barlinek, Debno, Dartowo, Miedzyzdroje, Potczyn-Zdréj, Czaplinek, Dziwndw,
Cedynia, Insko, Dobiegniew, Stargard, Nowogard, Lipiany. Wojewddztwo lubuskie:
Gorzow Wielkopolski, Strzelce Krajenskie.

10 S.E.Chase, Wywiad narracyjny. Wielos¢ perspektyw, podejsé, gtoséw, w: Metody
badan jakosciowych, t. 2, red. N. Denzin, Y. Lincoln, red. nauk. wyd. pol. K. Pode-
mski, Warszawa 2009, s. 16.

11 D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczne, Lublin 2010, s. 169.
12 M. Karkowska, Wprowadzenie, w: Biografie nieoczywiste, s. 7.
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zaprezentuje w niniejszym artykule. Z przeprowadzonej przeze mnie analizy
literatury wynika, ze do tej pory nie pojawily sie badania na podobnej prébie
i dotyczgce tak sformutowanego tematu.

Zerwanie utartych rytualow i cigglosci — najtrudniejsze momenty
w pandemii

Najtrudniejszym doswiadczeniem dla zdecydowanej wiekszosci z 57 badanych
(53 narratoréw) byt fakt, ze pandemia doprowadzita do zaburzenia: ich planow
zyciowych, poczucia normalnosci, cigglosci zdarzen oraz do zerwania spotecz-
nych rytuatéw. Najwieksza trudnosé dotyczyta braku bezposredniego kontaktu
z bliskimi w sytuacji $miertelnego zagrozenia, leku o ich zdrowie i braku moz-
liwosci zatroszczenia sie o nich w czasie choroby. W sytuacji Smierci krewnego
nierzadko wystepowaly wyrzuty sumienia. Tak méwili o tym Vinod z Indii
i Chris z Austrii:

Przyjechatem na semestr studiowac na Politechnice Koszalinskiej i wybu-
chta pandemia. Bardziej niz lek przed zarazeniem sie, chaos i brak moz-
liwosci poznawania ludzi w nowym miejscu obcigzajgca byta dla mnie
obawa o zdrowie bliskich. O to, ze jezeli zachorujg, nie bede mégt im pomac.
Gdyby doszto do najgorszego, nie bede miat jak sie z nimi pozegnaé, by¢
na ich pogrzebie i wspiera¢ rodziny. To bylo nieludzkie, nienormalne.
Nawet wiezniowie majg przepustki na pogrzeby bliskich. W normalnej
sytuacji miatbym do tego prawo. Ale sytuacja epidemiczna w Indiach byta
tragiczna [Vinod z Indii, student, Koszalin].

Najgorsza w pandemii okazata sie wiadomos¢ o $mierci mojego dziadka
na COVID-19W tej trudnej chwili bytem odseparowany od rodziny. Wezes-
niej nie wierzytem, ze wirus moze dotkng¢ mnie lub kogos z mojej rodziny.
Bytem bardzo przywigzany do dziadka, wiec gdy dowiedziatem sie, ze
umart po dwdch dniach lezenia pod respiratorem, bytem zdruzgotany.
Czulem do siebie wielki zal, ze wyjechatem do Polski i zostawilem sta-
ruszka. Moze gdybym sie nim opiekowal, nie dosztoby do tej sytuacji. Naj-
bardziej bolato mnie to, ze nie moglem wsigs¢ w samolot i wzigé udziatu
w pogrzebie. Pandemia odebrata mi rytuatl, za pomoca ktérego ludzie radza
sobie z odejsciem bliskich od czaséw neandertalczyka [Chris z Austrii, spe-
cjalista IT, Szczecin].
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Réwniez dla innych bohaterow brak mozliwosci uczestniczenia w utartych
rytuatach spotecznych i swietach rodzinnych przewracat rzeczywistosé do gory
nogami, towarzyszyto mu poczucie zalu, niedowierzanie i utrata poczucia bez-
pieczenstwa. Oto jak opowiadali o tym badani:

Najtrudniejsze w czasie pandemii bylo to, ze swieta i uroczystosci nie
wygladaty tak, jak powinny wygladaé. W swieta musiatem zosta¢ w domu
i wirtualnie spedzi¢ czas z bliskimi, ktérych przy mnie nie byto. Nie podo-
bato mi sie to. Poza tym slub mojego kuzyna i absolutorium mojej siostry
odwotano z powodu pandemii i odbyly sie przez platforme Zoom. Bylem
naprawde smutny, ze nie moglem uczestniczy¢ w tak waznych dla naszej
rodziny wydarzeniach [Collins z Nigerii, student, Akademia Jakuba z Para-
dyza w Gorzowie).

Przyjechatam do Polski, by zarobi¢ dla rodziny, ktérg zostawitam na Ukra-
inie. Mieliémy taki rytuat, ze co 4 miesigce jechatam do domu i tam zawsze,
obowigzkowo, spedzatam swieta. Najdotkliwsze w pandemii byto dla mnie
to, ze na Swieta nie mogtam wyjecha¢ do rodziny, gdyz wigzatoby sie to
z kwarantanng na Ukrainie oraz po powrocie kolejno w Polsce. Miesz-
kam w domu pracowniczym z innym matzenstwem. MieliSmy choinke,
przygotowane ozdoby, jednak nic nie wynagrodzi mi czasu spedzonego
w samotnosci. Nie poradzitam sobie z tym tak, jak bym chciata. Plano-
watam spedzi¢ wieczor, ogladajac filmy, stuchajac koled. Pozostali miesz-
kancy spedzili czas $wigteczny na wycieczce z polskimi znajomymi, a ja
zostalam w mieszkaniu i przeptakatam wieczor [Oksana z Ukrainy, mena-
dzerka restauracji, Goleniow].

Réwnie dotkliwe okazato sie zburzenie planéw zawodowych. Duza czesé
narratorow (40 osob) przyjechata do Polski, zeby zacza¢ nowe, lepsze ekono-
micznie zycie i wesprze¢ rodziny. Niektorzy zdazyli sie przekwalifikowac i zato-
zy¢ whasne biznesy. Gdy chcieli podjg¢ prace w nowym kraju lub gdy ich firma
rozpoczeta dziatalnosé, nastgpita pandemia. Jedng z takich oséb byt Marko,
ktéry mowit o tym nastepujgco:

Przyjechatem do Polski 7 grudnia 2019. Chciatem wiecej zarobié¢ i pomdc
rodzinie. Mam certyfikat trenera personalnego, wiec szybko udato mi sie
znalez¢ prace. Moja partnerka Oksana réwniez zaczeta pracowac — jako
kosmetyczka. Najgorszym momentem byto dla mnie zamkniecie naszych
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miejsc pracy. Martwitem sie ogromnie, czy bedziemy mieli z czego zy¢.
Poczutem sie wéwczas zagrozony nie tylko ekonomicznie. Catymi dniami
chodzitem smutny i wystraszony. Balem sie wychodzi¢ do sklepu. Wpa-
diem w spirale leku przed zarazeniem i zaczgtem unikaé ludzi. Zaczatem
nawet ba¢ sie kontaktéw z mojg partnerkg. W najmroczniejszym momen-
cie mojej fobii zostawiali$my sobie jedzenie pod drzwiami, zamykalismy
sie w osobnych pokojach i komunikowalismy przez Messenger [Marko
z Ukrainy, trener personalny, Stargard Szczecinski].

Zachowania Marka w Polsce podczas lockdownu zaczely nosi¢ znamiona
marginalizacji, a wiec strategii akulturacyjnej, w ktorej migrant nie utrzymuje
kontaktu z wlasng grupg kulturowsy, a zarazem nie wchodzi w kulture kraju,
do ktérego przybyt. Skutkuje to zyciem w zawieszeniu i problemami natury
psychologicznej'. Chociaz narrator znalazt sie w tak trudnej sytuacji, to whasnie
jego opowies¢ jest jednym z przykladow biografii transgresyjnej. Jak sam mowi,
katalizatorem do ,odbicia sie od dna” stata sie dla niego rozmowa z matka:

Powiedzialem mamie, Ze jestem na dnie i jak to tylko bedzie mozliwe, chce
wraca¢ do domu. Powiedziata mi: ,Synku, miat by¢ nowy poczgtek. Czy to
naprawde juz koniec?”. Przezywatem same negatywne uczucia, ale te stowa
mnie rozbudzity. Chciatem dla mojej rodziny nowego, lepszego zycia — dla-
tego przeciez wyjechatem. Postanowitem, ze to nie moze sie tak skoriczyé,
i zaczatem dziataé. Zaczatem od pracy. Postanowitem dziata¢ w interne-
cie jako trener. Przygotowatem treningi domowe oraz diety. Jak sie pdoz-
niej okazato, duzo 0séb zaczelo sie interesowac tymi treningami w domu.
Niektérych klientéw ciekawity ukrainskie przepisy. Zeby to robié, uczy-
tem sie online polskiego. A dla partnerki réwniez wymyslitem zajecie, ktore
pozwolito pokonacé przestéj finansowy. Zaczeta dziataé w sieci i udzielac
porad dotyczacych urody i nagrywac krétkie filmiki. Zajecia te pozwolity
nam przetrwac finansowo i dalej wspiera¢ rodzine. [...| PéZniej zaczatem
prowadzi¢ treningi dla pojedynczych osob w ich domach. Duzo oséb pro-
sito mnie o rady, zwierzato sie. Zawsze staratem sie im poméc, doradzic,
porozmawiaé. W ten sposob im pomagatem. Bytem ich wsparciem i zyczy-
tem im zawsze wszystkiego dobrego i staratem sie szukac w ich sytuacjach
dobrych stron, tych jasnych, nie zostawialem zadnego klienta w potrzebie.

13 J.W. Berry, Psychology of Acculturation, w: The Culture and Psychology Reader,
red. N. R. Goldberger, J. B. Veroff, New York199s, s. 159.
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Czasami wystarczyto powiedzie¢ ,Jestem pod wrazeniem twoich sukce-
s6w”, a czasem to byto stwierdzenie ,Mito cie ustysze¢”. Dzwonili do mnie,
zeby pochwali¢ sie swoim progresem w ¢wiczeniach, a ja zawsze z radoscig
odpowiadalem im, ze jestem dumny i ze zrobili kawat dobrej roboty. Wie-
dzieli, ze jestem do ich dyspozycji, mogli na mnie liczy¢. Dzieki temu zaczg-
tem poznawaé Polakéw i wchodzié¢ w to spoteczeristwo.

Wsparcie otrzymane od matki stato sie dla bohatera impulsem do dziata-
nia, ktore przerodzito sie w udzielanie wsparcia innym w ramach nowej formy
dziatalnosci trenerskiej, co z kolei stato sie poczgtkiem integracji miedzykultu-
rowej z polskim spoteczenistwem. Pokazuje to, jak istotne w sytuacjach kryzy-
sowych jest otrzymywanie i udzielanie wsparcia.

Rodzaje i obszary wsparcia

Wiedzial o tym twdrca koncepcji wsparcia spotecznego Stanistaw Kawula.
Autor wymienil nastepujace rodzaje wsparcia: emocjonalne (komunikaty
werbalne i niewerbalne pokazujgce osobie, ze jest dla kogos wazna), war-
tosciujgce (komunikaty werbalne i niewerbalne doceniajgce dana osobe),
instrumentalne (dostarczanie konkretnej pomocy, np. finansowej, Zywno-
Sciowej, rzeczowej), informacyjne (udzielanie informacji, ktére moga pomaéc
w rozwigzaniu trudnej sytuacji) oraz duchowe (pomoc duchownych, a takze
specjalistow z dziedziny wsparcia psychologicznego, pedagogicznego itd.).
Kawula wyroznit réwniez takie obszary wsparcia jak: cztowiek-cztowiek (rela-
cje bezposrednie z drugim cztowiekiem), cztowiek-grupa (relacje z rodzina,
stowarzyszeniami, grupami sgsiedzkimi, zaintersowan, religijnymi itd.),
cztowiek-instytucje (instytucje pomocy, ustugowe, szkolnictwa, medyczne,
socjalne itd.), cztowiek-szersze uktady spoteczne (miasto, gmina, region, orga-
nizacje regionalne, paristwowe itd.)".

Badani przyjmowali wsparcie emocjonalne najczesciej od: rodziny
za pomocg internetu i telefonéw, partnera mieszkajgcego w Polsce, sgsiadow
i wspotlokatordw, oséb tej samej narodowosci, wspotpracownikow i szefa. Nar-

14 S.Kawula, Pedagogika spoteczna dzisiaj i jutro, Toruni 2012, s. 153—154.
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ratorzy dawali wsparcie emocjonalne gtéwnie: rodzinie za pomocg internetu
i telefonu, partnerowi w Polsce, innym osobom tej samej narodowosci (gtow-
nie przez portale internetowe), sgsiadom. Przyktadem jest 18-letni Joshua, ktéry
przyjechat do Polski z Paryza kilka miesiecy przed pandemig:

Przeprowadzitem sie do Polski w styczniu, tydzieni po moich 18. urodzi-
nach, a w marcu nastgpit pierwszy lockdown. Proces przeprowadzki tak
naprawde wcigz trwatl. Zostatem w praktycznie nieurzgdzonym miesz-
kaniu w nowym kraju, w ktérym kazdego dnia przezywatem szok kultu-
rowy. A dodatkowo pandemia zmienita zycie kazdego z nas, sprawiajgc, ze
wszystko byto nowe i zupelnie dalekie od normalnosci. Im dtuzej bytem
w nowym miejscu, tym bardziej bytem nieszczesliwy przez brak statego
kontaktu z rodzing i pogarszajgcg sie sytuacje epidemiczng. Mojg sytu-
acjg zainteresowala sie sgsiadka w moim wieku, ktéra znata angielski.
Od niej i jej rodziny dostatem duzo wsparcia emocjonalnego, ktére oka-
zalo sie bezcenne, gdy pojawily sie stany depresyjne. Za pomoca mitych
stéw, drobnych gestow, przytulenia w odpowiednim momencie potra-
fili zdziata¢ cuda. Kazdy, nawet banalny problem zostat wystuchany. Ten
rodzaj wsparcia byl naprawde uzdrawiajacy [Joshua z Francji, wolonta-
riusz, Goleniéw].

Dzieki otrzymanemu wsparciu bohater wkrétce stangt na nogi i sam zaczat
udziela¢ wsparcia sgsiadom. Podobnie byto w przypadku innego narratora,
Marka, ktéremu najpierw sgsiedzi pomogli w czasie kwarantanny, a pdzniej
on zaczat wspierac ich emocjonalne:

Jestem indywidualistg i przyznam, ze nigdy nie bytem spotecznikiem, nie
interesowato mnie, kto obok mnie mieszka. Ale w pandemii otworzytem sie
na sgsiadow. Odkrytem w sobie otwartos¢ serca na innych, potrzebujgcych
ludzi, zdatem sobie sprawe, ze ja i inni potrzebujemy rozméw i spotkan
zludZmi. Obok nas mieszka starsze matzenstwo. Robili nam drobne zakupy,
kiedy bylismy na kwarantannie. Stgd wiemy, ze sg catkowicie sami, nie mieli
nigdy dzieci, nikt ich nie odwiedza. Zaprzyjaznilismy sie. Zorganizowalismy
sobie regularne spotkania, ktére nazwalismy ,plotkami przy herbatce” —
otwieraliSmy drzwi, wystawialiSmy stoliki i krzesta i rozmawialismy,
zachowujac dystans spoteczny. I nam, i im pomagato to sie posmiac
i odstresowa¢ [Marko z Ukrainy, trener personalny, Stargard Szczecinski].
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W przywotanym przyktadzie zaciera si¢ granica miedzy otrzymywanym
i dawanym wsparciem emocjonalnym. A poniewaz rytuat ,plotek przy herba-
cie” dawat obydwu parom poczucie, ze sg wazne dla kogo$ oprécz nich samych,
byt bliski wsparciu warto$ciujgcemu. Narratorzy otrzymywali je najczesciej
od partnera bedgcego z nimi na miejscu, na odlegtos¢ od rodziny, od wspétpra-
cownikow, szefa oraz znajomych z pracy, ktdra stracili przed pandemig. Opo-
wiadali o tym nastepujaco:

Bariera jezykowa i rezim sanitarny powodowaty, ze trudno byto nawigzac
relacje w nowej pracy. Chodzilismy w maseczkach, dopiero gdy ten obowig-
zek zostat zdjety, zobaczytam twarze wspotpracownikéw. Bez znajomosci
jezyka ciezko mi byto zrozumiec¢ kolegdw i kolezanki, wszystkiego musia-
tam sie uczy¢ od nowa, np. receptur dan. Miatam wtedy za duzo na glo-
wie, a pandemia utrudniata dziatania i wptywata na mnie pesymistycznie.
Nie poddatam sie dzieki wyrozumiatosci pracownikéw i pracodaweéw. Nie
reagowali w niemily sposéb na moje btedy, byty tylko mite sugestie, gdy
je popetniatam. Dostrzegano i chwalono mnie za postepy, ktore robitam.
Pamietam sytuacje, gdy wymyslaliSmy nowe dania do karty i zasugerowa-
tam, Ze mogtoby pojawi¢ sie danie z mojej rodzinnej kuchni, czyli barszcz,
na ktéry przepis znam od mojej babci. Wszyscy zareagowali pozytywnie.
Na drugi dzierr dostalam zadanie — to ja bytam szefem kuchni i uczytam,
jak ugotowac ten barszcz. Poczutam sie bardzo doceniona [Olga z Ukra-
iny, kucharka, Mielno].

Nie miatam w Polsce nikogo, przeptakatam sama swieta. Gdyby nie relacje
w pracy, zatlamatabym si¢ kompletnie. W czasie $wigt ruch w naszej restau-
racji sie nasilil. Szef w firmie, w ktorej pracuje, pochwalit mnie za organi-
zacje, za umiejetnos¢ zarzgdzania grupg i powiedzial, ze beze mnie sezon
nie poszediby tak dobrze. Dostalam awans na menedzerke restauracji oraz
podwyzke. Gratulowat mi kazdy pracownik, wszyscy twierdzili, Ze rze-
czywiscie zastuzytam na taka nagrode [Oksana z Ukrainy, menadzerka
restauracji, Goleniow].

Osobami, ktérym migranci dawali wsparcie wartosciujace, byli najcze-
Sciej: cztonkowie rodziny (zdalnie), wspotobywatele, wspétpracownicy i klienci.
Przyktadem jest cytowany juz Marko z Ukrainy, ktory jako trener personalny
nauczyt sie docenia¢ kazdy wysitek i progres swoich klientow. Zaréwno Olga,
Oksana, jak i Marko zaznaczali, ze wsparcie wartosciujgce, ktore otrzymali



Rola wsparcia spotecznego w integracji miedzykulturowej: Historie migrantow... 643

od otoczenia, starali sie oddawa¢ innym, np. Ukraincom zarejestrowanym
w portalach internetowych. Podbudowywali ich, piszac m.in, ze odwagi i sity,
ktéra mieli, zeby zaczgé wszystko od nowa w obcym kraju, mogg teraz uzy¢
do stawiania czota pandemii. Wspomniane portale stanowity réwniez dla bada-
nych wazny element wsparcia informacyjnego. Jak méwita jedna z nich:

Gdy zaczetam prace w Polsce, szefowa pomogta mi wypetni¢ wszystkie
dokumenty, poprowadzita za reke. Kiedy juz bytam bardziej samodzielna,
chciatam oddac to wsparcie, ktére otrzymatam. Duzo informacji czerpa-
tam, ale i przekazywatam w portalu dla Ukraincéw w Polsce. Pomagatam
z informacjami. Kazdy tam wspierat sie nawzajem i wymieniat informa-
cjami o terazniejszej sytuacji epidemicznej i gospodarce w obu krajach,
o dostepie do polskiej stuzby zdrowia, obostrzeniach, szczepieniach, prze-
pisach zwigzanych z przedtuzeniem pobytu i rynkiem pracy, dostepnosci
miejsc pracy, aplikacji do nauki jezyka [Alina z Ukrainy, pracownica firmy
transportowej, Choszczno].

W zacytowanej historii wsparcie otrzymywane przechodzi w dawane.
Podobnie jest w przypadku kolejnej bohaterki, Olgi. W jej przypadku wsparcie
najpierw otrzymywane przez portal, a nastepnie przez nig dawane stato sie zré-
dtem ciekawej inicjatywy edukacyjnej:

Dzigki osobom z portalu poznatam m.in. wiele dobrych aplikacji do nauki
jezyka polskiego. Potem — zachecona pomocnoscig cztonkéw — statam sie
jednym z moderatoréw tej grupy. Sprawdzitam sie. W niedalekiej przyszto-
$ci cheiatabym otworzy¢ klub jezykowy dla 0séb z Ukrainy, bysmy mogli
uczy¢ sie wspdlnie, dzieli¢ sie pomocnymi informacjami, podtrzymywaé
wspdlnie i dzieli¢ sie naszg kulturg i tradycjami. By kazdemu z nas zyto
sie w Polsce coraz lepiej i tatwiej, mimo ze w wiekszosci jestesmy z dala
od rodziny [Olga z Ukrainy, kucharka, Mielno].

Na powyzszym przyktadzie widzimy, jak otrzymywanie wsparcia motywuje
do jego dawania. Innymi Zrédtami wsparcia informacyjnego narratorow byli:
pracodawcy i koledzy z pracy, studiéw czy klasy, sgsiedzi, a takze dzieci, ktdre
chodzgc do szkoty, lepiej poznaly jezyk polski. Narratorzy wspierali informa-
cyjnie gléwnie: rodzicow (informacje dotyczace dbania o zdrowie i obostrzen),
rodakéw w portalach spotecznosciowych, wspétobywateli w Polsce i sgsiadow
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(szczegdlnie tych starszych). Na przyktad cytowany wezesniej Joshua uczyt star-
szych sasiadéw uzywania komunikatoréw internetowych, zeby mogli kontak-
towac sie z bliskimi i lekarzami. Niektérym z nich pomagt zorganizowacé sprzet,
co w dwczesnej sytuacji byto rowniez forma wsparcia instrumentalnego.

Zrédtami takowego wsparcia byli dla badanych gléwnie: pracodawca,
wspotpracownicy, koledzy z pracy, ktora stracili przez pandemie, sgsiedzi,
wspotobywatele. Warto zauwazyé, ze po raz kolejny spotecznosé sgsiedzka
i miejsce pracy — nawet tej utraconej wskutek pandemii — staly sie dla migran-
tow podstawowymi Zrédtami wsparcia. Oto jak opowiadat o tym Dmytro:

Co miesigc wysytatem rodzinie duzg czesé zarobionych pieniedzy. Jako
student pracowatem na zlecenie i zostalem zwolniony, gdy przyszedt lock-
down. Nie otrzymatem zadnej rekompensaty, pracowatem w restaura-
cji, wiec nie mogtem przejs$¢ na zdalne. Rodzice byli w podesztym wieku.
Zachorowali na coviD. Wyszli z tego, ale musieli leczy¢ powiktania. Dla sie-
bie mialem odtozone pieniadze na przetrwanie, nie miatem ich tyle, zeby
pomac rodzicom. Znajomi z pracy, ktora stracitem, zrobili zbidrke i wyku-
pili leki dla rodzicéw, na ktére nie byto mnie stac. Cieszyli sie, ze chociaz
tyle mogli zrobi¢ [Dmytro z Ukrainy, student, Police].

Dmytro, zbudowany postawg kolegéw z dawnej pracy, postanowit, ze
zacznie sie bardziej otwierac na Polakéw i sam zrobi cos dla swojego otoczenia
w nowym kraju.

Pomyslatem, ze mam duzo szczescia, ze w obcym kraju mam wokét sie-
bie tak zyczliwych ludzi. Postanowitem w korcu nie tylko zy¢ wysylaniem
pieniedzy na Ukraine, ale da¢ cos od siebie Polsce. Pomagatem sgsiadom
i bytym wspodtpracownikom, ktérzy byli na kwarantannie, w robieniu
zakupdéw, gotowaniu obiadéw, wyprowadzaniu psow. Rzucitem pomyst,
zebysmy jako sasiedzi zorganizowali si¢ i zrobili taki grafik — kazdego dnia
inne mieszkanie zajmowato sie sgsiadami, ktorzy byli na kwarantannie
[.]; zostatem tez wolontariuszem w réznych organizacjach.

Jak widaé, bohater udzielat wsparcia instrumentalnego gtéwnie sgsiadom.
Inni badani dawali je réwniez rodzinie, sgsiadom na kwarantannie i wspétpra-
cownikom. Pozostate, opisane przez Dmytra, rodzaje wsparcia mozna zaliczy¢
do kategorii cztowiek-grupa, a nawet cztowiek-instytucje.
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Czes¢ badanych korzystata rowniez ze wsparcia duchowego — w postaci
wizyt u psychiatry, psychologa (uczelnianego, szkolnego, poleconego przez
Oddziat Zwigzku Ukrainncéw w Szczecinie, przyjmujgcego na NFZ, sesji online
z psychologiem z wlasnego kraju), pogtebienia praktyk duchowych czy relacji
z osobami wyznajacymi te sama religie (ostatni przyktad to Vinod z Indii, stu-
dent mieszkajacy w Koszalinie; nawigzanie online kontaktu z innymi hindu-
istami w Polsce byto dla niego duzym wsparciem psychicznym). Wsréd nar-
ratorow nie znalazt sie nikt, kto sam udzielatby wsparcia duchowego — kazdy
z nich uznat, ze nie ma do tego kompetencji.

Wsparcie cztowiek-cztowiek badani otrzymywali gtéwnie od: szefa, wspot-
pracownika, partnera, cztonka rodziny, sgsiada, osoby tej samej narodowo-
$ci, psychologa. Dawali je natomiast: partnerowi, cztonkowi rodziny, wspéto-
bywatelowi (np. przez portal internetowy), sasiadowi (najczesciej starszemu
i samotnemu). Przyktady tych form wsparcia zostaly opisane przy omawianiu
wsparcia emocjonalnego, wartosciujacego, informacyjnego, instrumentalnego,
duchowego. Wsparcie na ptaszczyznie cztowiek-grupa badani otrzymywali
przede wszystkim od: wspétpracownikéw, sgsiadéw, wspotobywateli i innych
migrantéw (np. grupy wsparcia dla Ukraincow z terenu Szczecina w czasie
pandemii przeniosty sie do internetu), kolegow z klasy czy studiow, sgsiadow.
Dawanie wsparcia na tej ptaszczyznie dotyczyto: wspdtpracownikéw, sgsiadéw,
rodziny, wspotobywateli. Przyktady tego obszaru wsparcia réwniez zostaty
juz przywotane przy okazji omawiania réznych rodzajéw wsparcia. Wsparcie
na plaszczyznie cztowiek-instytucje byto z kolei odbierane gtéwnie od: pracow-
nikéw urzedéw, pracownikow stuzby zdrowia, parafii, uczelni, sanepidu, poli-
cji. Dawane byto: radzie osiedla, organizacjom pozarzadowym, parafii. Przykta-
dem jest pomoc niesiona przez Dymytra:

Kiedy znalaztem nowg prace, postanowitem pomagac nie tylko osobom
z najblizszego otoczenia, ktére znam, ale zostatem tez wolontariuszem
w roznych organizacjach. Kolezanka ze starej pracy organizowata na swo-
jej uczelni akcje DKMS. Zglositem sie do szukania i rejestrowania poten-
cjalnych dawcow komérek macierzystych. Zaangazowaltem sie tez w inny
wolontariat, polegajgcy na pomaganiu w lekcjach dzieciom, ktore miaty
problemy ze zdalng nauka. Pomagatem tez w pobliskiej parafii, chociaz nie
jestem wyznania rzymskokatolickiego. Pézniej zatrudnitem sie w punkcie
szczepienn [Dmytro z Ukrainy, student, Police].
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Réwniez cytowany wezesniej Joshua z Francji wszed} na poziom udziela-
nia wsparcia instytucjonalnego i pomagat radzie osiedla, rozwieszajgc plakaty
informacyjne o obostrzeniach. Z tego poziomu wsparcia tylko krok do obszaru
cztowiek-szersze uktady spoteczne. Narratorzy otrzymywali takie wsparcie:
od samorzadow miejscowosci (rozpowszechnianie informacji o obostrzeniach,
wsparcie finansowe podczas zawieszenia dziatalnosci firmy, obnizka czynszu
za lokal, pomoc w znalezieniu tanszego mieszkania), od polskiego rzgdu (tar-
cza antykryzysowa, strony rzagdowe: informacje o obostrzeniach, o przedtuze-
niu pobytu), zambasad swoich krajow, z urzedéw gmin (darmowe kursy jezyka
polskiego online, w jednej z gmin radne uszyty wlasnorecznie maseczki i wraz
z zajgczkami przesytaty je osobom, ktére w swieta byty na kwarantannach,
rowniez obcokrajowcom). Nikt z 57 narratoréw nie udzielat wsparcia szerszym
uktadom spotecznym.

Transgresja czy regresja? Pandemia jako katalizator i inhibitor
w integracji miedzykulturowej

Zaprezentowana analiza historii migrantéw poskazuje, ze mimo poczatkowych
trudnosci paradoksalnie dla duzej czesci z nich pandemia stata sie impulsem
do lepszej integracji z polskim spoteczenstwem. Sprawita, ze migranci przestali
sie koncentrowac¢ wytgcznie na pracy i wysytaniu pieniedzy rodzinie i zaczeli
nawigzywac glebsze kontakty z blizszym otoczeniem w Polsce — wspotpracow-
nikami i sgsiadami. Nastepnie niektérzy z nich wyszli poza krag oséb im zna-
nych i zaczeli nie$¢ wsparcie juz nie tylko na ptaszczyznie relacji osobistych, ale
réwniez jako wolontariusze w réznych organizacjach i instytucjach. Narratorzy
mowili o tym nastepujaco:

Pandemia nauczyta mnie, ze ludzie sg od siebie zalezni — niewazne, skad
pochodzg, jakim jezykiem méwig i jakiego sg koloru skéry. Wszyscy tak
samo chorujemy, boimy sie, umieramy i potrzebujemy siebie nawzajem.
I niewazne, jak staby sie czujesz, znajdg sie wokét ciebie ludzie, ktérzy sg
nawet stabsi i potrzebujg pomocy. Nauczytem sie odwagi w wychodzeniu
do nich. Gdyby zjadt mnie strach, siedziatbym zamkniety w czterech scia-
nach, poglebiajac lek. Staratem sie zachowaé pozytywne myslenie. Naj-
wazniejsze byto otrzymywanie i dawanie wsparcia. Zrozumiatem, ze bez
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ich wymiany nie ma integracji, bo integracja nie zalezy tylko od otwarto-
$ci spoteczenstwa, do ktérego przyjechates, ale tez od otwartosci samego
migranta. Poczutem wptyw, jaki mam na mojg integracje w Polsce [Chris
z Austrii, specjalista IT, Szczecin].

Pandemia pokazata mi, jak wazne jest nawigzywanie dobrych relacji z oso-
bami zyjgcymi w Polsce. Wezesniej zytam w trybie praca — zarabianie pie-
niedzy — wysylanie ich rodzinie na Ukraine. Nie zalezalo mi na nawig-
zywaniu kontaktow z innymi osobami w Polsce. Jednak samotne $wieta
i stres w czasie pandemii pokazaly mi, ile trace i ryzykuje, nie robigc tego.
Zaczetam bardziej wchodzié w to nowe spoteczeristwo. Postanowitam tez,
ze wsparcie, jakie dostatam od szefa i wspétpracownikéw, oddam dalej.
Zaczetam szy¢ maseczki ochronne i dostarczaé je do parafii, wlgczytam sie
w organizowang tam zbiorke zywnosci, robitam starszym ludziom zakupy
[Oksana z Ukrainy, menadzerka restauracji, Goleniéwy].

Pandemia uswiadomita mi, ze mimo innej narodowosci i braku rodziny
na miejscu mam tutaj znajomych, ktérzy pomogg mi, jak tylko mogg. Zro-
zumialem, ze nie jestem sam i mam wsparcie. To mnie zmotywowato, Zeby
mimo trudnej sytuacji zakasaé rekawy i pomagac innym osobom w jesz-
cze trudniejszych momentach. Zostalem wolontariuszem w kilku akcjach
organizacji pozarzgdowych: DKMS, pomaganiu w lekcjach dzieciom, ktére
nie radzily sobie z naukg zdalng, robieniu zakupéw osobom starszym,
pomocy w parafii. Zatrudnitem sie tez w punkcie szczepien. Przed pande-
mig integrowatem sie wylgcznie w sferze prywatnej, ze znajomymi. W cza-
sie pandemii zaczalem sie integrowac réwniez w sferze publicznej, poma-
gajac w organizacjach i instytucjach ludziom, ktérych nie znatem [Dmytro
z Ukrainy, student, Police].

W wypowiedziach narratoréw czesto pojawia sie stwierdzenie, ze punktem
zwrotnym w ich doswiadczeniu pandemii byto wsparcie otrzymane od Pola-
kow. Powodowato ono, ze nie tylko odbijali sie od dna, ale rowniez postanawiali
dzieli¢ sie wsparciem, ktére otrzymali. Otrzymywanie i dawanie pomocy nie
tylko otwierato proces integracji miedzykulturowej, ale réwniez wprowadzato
ja z ptaszczyzny prywatnej na publiczng, a wiec na wyzszy poziom. Na poparcie
tej tezy, na zasadzie kontrastu, mozna przytoczy¢ historie, w ktérych migranci
podczas pandemii zamiast wsparcia odczuwali dystans lub odbierali ataki
ze strony Polakéw. Opowiadali o tym nastepujaco:

647
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Zawsze jest trudno zy¢ w kraju, w ktorym nie jeste$ obywatelem, by¢
yobcym” dla miejscowych. Podczas pandemii to bylo jeszcze trudniej-
sze, na przyklad gdy méwilismy po angielsku, niektére osoby zaktadaty
maseczki albo krzyczaty ,koronawirus” Kazdy patrzyt na nas spode tba,
ludzie sie nas bali. To sprawito, ze czuliSmy sie samotni. W pierwszym
semestrze bytem zawsze z moimi miedzynarodowymi przyjaciétmi.
Chciatem pozna¢ inne kultury i jezyki. Nie tylko z ludZzmi z Erasmusa,
chciatem réwniez zintegrowac sie z Polakami. Ale w tym semestrze
kazdy byt tak smutny i emocjonalny, a jesli przechodzisz przez ciezki
czas, to jest normalne, ze chcesz przebywa¢ z ludzmi, ktérzy sg z two-
jego kraju i méwig w twoim jezyku, poniewaz w ten sposdb tatwiej jest
ci wyjasni¢ swoje uczucia. Dlatego w tym semestrze generalnie przeby-
wam z moimi tureckimi znajomymi [Onur z Turcji, student, Uniwersy-
tet Szczeciniski].

Przyjechatam do Polski miesigc przed pandemis. Z jakiego$ powodu
komunikacja z bliskimi online nie pomagata, tylko potegowata u mnie
tesknote i stany depresyjne. Musiatam robi¢ to jak najrzadziej. Z tego
samego powodu ciezko mi bylo uczestniczy¢ w zdalnych zajeciach. Kiedy
wychodzitam do sklepu, czutam sie bardzo nieswojo, bo ludzie odsu-
wali sie ode mnie, obrzucali nieprzyjemnymi spojrzeniami, rzucali jakie$
stowa przykrym tonem. Raz w kolejce przed sklepem ktos opryskat mnie
sprayem dezynfekcyjnym. Mysle, ze to ze wzgledu na méj azjatycki wyglad.
Koronawirus przyszedt z Chin, wiec ludzie bali sie, Ze jestem jego nosicielka.
W koricu zaczetam wpadaé w depresje i skontaktowatam sie z psycholo-
giem z uczelni. Jednak ta osoba nie miata do§wiadczenia w pracy z osobg
z innego kregu kulturowego i postugujgcej sie angielskim. To jeszcze pogte-
bito mgj stan [Saya z Kazachstanu, studentka, Zachodniopomorski Uni-
wersytet Technologiczny w Szczecinie].

W pierwszym przypadku mamy do czynienia z separacjg, a wiec strategig
akulturacyjna polegajacg na izolowaniu sie w obrebie wlasnej grupy kulturowe;j.
W drugim z marginalizacjg, a wiec utratg kontaktu z wtasng grupg kulturowg
i nienawigzaniu relacji ze spoteczenstwem kraju przyjmujgcego. Oba przypadki
zostaty wywotane nieprzychylnymi reakcjami spotecznymi wobec bohateréw.
Wedtug Sai wynikaty one z leku przed zarazeniem od osoby o azjatyckiej apary-
cji. Badania przeprowadzone w Europie, USA i Australii potwierdzaja, ze w trak-
cie pandemii ofiarami podobnych atakéw padaty osoby o azjatyckim wygla-
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dzie'®. Potwierdza to réwniez materiat empiryczny zebrany w analizowanych
w tym artykule wywiadach. Ofiarami nieprzyjaznych zachowan padali nar-
ratorzy z Wietnamu, Kazachstanu, Uzbekistanu, Turcji, a wiec osoby, ktérych
wyglad wskazuje na azjatyckie pochodzenie.

Podsumowanie

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wybierana przez bohateréw strate-
gia akulturacyjna byta zwigzana z otrzymywanym, a takze udzielanym przez
nich wsparciem spotecznym. W przypadku czesci badanych pandemia stata sie
czynnikiem hamujgcym ich integracje. Takie osoby wskutek braku wsparcia,
a nawet w wyniku atakow na tle rasistowskim i ksenofobicznym, ktére nasility
sie w trakcie pandemii, wybraty strategie separacji i marginalizacji. Innym pan-
demia nie tylko uswiadomita potrzebe budowania wiezi z najblizszym otocze-
niem w obcym kraju, ale rdéwniez pomogta odkry¢ zdolnosci liderskie i aktywi-
styczne, co wprowadzito ich integracje na wyzszy szczebel — z poziomu relacji
prywatnych do dziatan w sferze publicznej. Dla tych badanych pandemia stata
sie katalizatorem ich integracji miedzykulturowej, momentem transgresyjnym
w biografii — swiadectwem trudnych wydarzen, w ktérych udato sie im odna-
lez¢ siebie na nowo dzieki rozwigzywaniu nietypowych problemow, dziataniom
tworczym, innowacyjnym, wychodzeniu poza swoje ograniczone mozliwosci,
tworzeniu nowych wartosci i rozwijaniu siebie'®, budzeniu w sobie umiejetnosci
podjecia zmagan z przeciwnosciami losu'’, odwadze odkrywania na nowo swo-
jego potencjatu przekraczania granic tego, co znane'®, Romana Kolarzowa pisze,

15 A Morris i in,, The Experience of International Students Before and During COVID-
19. Housing, Work, Study, and Wellbeing, Sydney 2020, s. 70-76, 89—90, 91, 92, 93,
94; X. Wieyan i in,, Impact of coviD-19 Pandemic on International Higher Educa-
tion and Student Mobility. Student Perspectives from Mainland China and Hong
Kong, ,International Journal of Educational Research”, 105 (2021) s. 10, DOI: 10.1016/j.
ijer.2020.101718.

16 J. Kozielecki, Spoteczenistwo transgresyjne. Szansa i ryzyko, Warszawa 2004, s. 45.
17 Z.0Okraj, Dlaczego dziatania transgresyjne intrygujq i inspirujg do badan (takze)
autobiograficznych?, s. 99.

18 R.Kolarzowa, Przekroczyc estetyke. Tragicznos¢ jako kategoria transgresyjna
w poezji i muzyce poczqtku, Krakéw 2000, s. 109.
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ze to wiasnie kategoria ,granic” jest tym miejscem, w ktorym — dzieki zetknie-
ciu antynomii — dochodzi do transgresji i tworzenia nowych jakosci'®. W przy-
padku moich bohaterdw tg granicg byto wyjscie ku polskiemu spoteczenstwu
jako odpowiedZ na pandemiczng izolacje, a owg nowg jakoscig stata sie inte-
gracja miedzykulturowa. Narratorzy, ktérzy wybrali integracje, czesto podkre-
slali, ze poczatkiem ich transgres;ji, a wiec stymulatorem do udzielania wsparcia
spotecznego, byta che¢ oddania wsparcia, ktérego wezesniej sami doswiadczyli
od Polakéw. Mozna tu znalez¢ pewne odniesienia do koncepcji spirali zyczli-
wosci Stanistawa Kawuli. Zgodnie z nig osoba znajdujgca sie w sytuacji kryzy-
sowej moze dokonac rozwoju i transgresji wowczas, gdy jako impuls do nich
otrzyma — bedgce odpowiedzig na jej niezaspokojone potrzeby — wsparcie spo-
teczne. Wsparcie, ktore nie tylko przyczynia sie do rozwigzania sytuacji kryzyso-
wej, ale rowniez wyzwala w jednostce aktywnosé, sprawczosc, jest katalizatorem
jej dziatan, samorozwoju i samowychowania®’. Tak wtasnie byto w przypadku
tych badanych, ktdrzy wybrali strategie integracji miedzykulturowe;.

Streszczenie: W niniejszym artykule przedstawiam historie migrantéw w trakcie pan-
demii, ktére stanowig przyklad biografii transgresyjnych: takich, w ktérych bohate-
rom znajdujgcym sie w sytuacjach kryzysowych sytuacjach udato sie odnalezé sie-
bie na nowo, odkry¢ swdj potencjat i nowe obszary dziatan. Pokazuje w jaki sposdb
wsparcie spoteczne otrzymywane przez migrantéw i dawane przezen podczas pande-
mii wptyneto na proces ich akulturacji. Migranci, ktérzy zamiast wsparcia spotykali
sie z dystansem i atakami wybierali strategie separacji i marginalizacji. Dla tych, kt6-
rzy otrzymali wsparcie stato sie ono impulsem do transgresji w strone integracji mie-
dzykulturowej, a nawet rozwiniecia jej z ptaszczyzny relacji prywatnych do sfery dzia-
tan publicznych. Otrzymanie wsparcia spotecznego byto momentem transgresyjnym
w ich biografiach. Mozna tu znaleZé pewne odniesienia do koncepcji spirali zyczliwo-
$ci Stanistawa Kawuli. Zgodnie z nig osoba znajdujgca sie w sytuacji kryzysowej moze
dokonaé rozwoju i transgresji wéwczas gdy jako impuls do nich otrzyma wsparcie spo-

19 Tamze.

20 S.Kawula, Spirala zyczliwosci. Od wsparcia do samodzielnosci, w: ,Wychowanie
na co Dzient’, 10/11 (1996) s. 14-17; S. Kawula, Cztowiek w relacjach socjopedagogicz-
nych. Szkice o wspétczesnym wychowaniu, Torun 2004, s. 58, 64; S. Kawula, Czyn-
niki i sie¢ wsparcia spotecznego w zyciu cztowieka, w: Pedagogika spoteczna. Doko-
nania — aktualnos¢ — perspektywy, red. S. Kawula, Torun 2009, s. 132.
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teczne, ktore nie tylko przyczynia sie do rozwigzania sytuacji kryzysowej, ale rowniez
wyzwala w jednostce aktywnosé, sprawczosé, jest katalizatorem jej dziatar, samoroz-
woju i samowychowania.

Stowa kluczowe: integracja miedzykulturowa, wsparcie spoteczne, pandemia, zdrowie,
biografie transgresyjne.
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