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Rozwoj zasobow kapitatu ludzkiego
szansg dla polskich regionéw

Marcin Luszczyk
Politechnika Opolska, Polska

Streszczenie

Spowolnienie gospodarcze, ktorego jestesmy Swiadkami, sklania do poszukiwania nowych czynnikéw
wzrostu, wsrod ktorych na szczegdlng uwage zastuguje kapital intelektualny. Szerokie wykorzystanie za-
sobow kapitatu intelektualnego w procesie tworzenia dochodu pozwala uzupeinié niedobory kapitalu po-
chodzenia antropogenicznego i coraz bardziej ograniczone zasoby naturalne. Zdaniem autora szansg na
pobudzenie rozwoju spoleczno-gospodarczego polskich regionéw sqg przemyslane inwestycje majgce na
celu powiekszenie zasobéw kapitalu intelektualnego. Skutecznym sposobem realizacji tego zadania moze
byé wspieranie nauki i szkolnictwa wyzszego w regionie. Aby jednak podjete dzialania w zakresie edu-
kacji byty skuteczne i trwale niezbedne jest ich uzupelnienie. Mogaq to byc¢ programy wspierajgce rodzi-
ny, ale takie, ktore oferujq wymierne korzy$ci réwniez rodzicom z dwdjkq dzieci. Aktywno$é samorzg-
dow w zakresie rozwoju edukacji i polityki spolecznej powinna przyniesé dodatkowe korzySci w posta-
ci efektow synergicznych.

Stowa kluczowe: kapital intelektualny, polityka edukacyjna, rozwdj regionalny

Wstep

Trwajace przemiany spoleczno-gospodarcze sa w duzej mierze wynikiem wyczerpywania sie do-
tychczasowych czynnikow wzrostu gospodarczego. Doswiadczenia ostatnich lat wskazuja, ze sku-
tecznym sposobem utrzymania zadowalajacej koniunktury rynkowej i wysokiej jakosci zycia jest
szerokie wykorzystanie kapitatu intelektualnego. Udziat kapitatu intelektualnego w procesie two-
rzenia dochodu pozwala rowniez ograniczy¢ zapotrzebowanie na kapital pochodzenia antropoge-
nicznego i zasoby naturalne. Zaskakujacym dla wielu moze by¢ rowniez fakt, ze kapitat intelek-
tualny w procesie produkcji w zasadzie nie ulega deprecjacji, co ma szczegblnie wazne znaczenie
w warunkach trwajacego nadal ostabienia gospodarczego. Nizsze zuzycie zasobow naturalnych
wplywa z kolei na stan srodowiska przyrodniczego i sprzyja zachowaniu jego trwalosci.

Celem artykutu jest oméwienie charakteru kapitatu intelektualnego oraz wykazanie pozytyw-
nego wplywu inwestycji w proces ksztalcenia na rozwéj spoleczno-gospodarczy regionéw. Zrodlo
potencjalnych korzys$ci stanowi w tym przypadku specyfika kapitatu intelektualnego, bedacego za-
wsze unikalnym zasobem organizacji, i postep techniczny przyczyniajacy sie do wzrostu popular-
nosci telepracy. Wazna role w procesie ksztaltowania wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego powinny
rowniez peli¢ samorzady, ktorych inicjatywy moga tworzy¢ efekt synergii.

1. Miejsce i rola kapitalu ludzkiego w strukturze kapitatlu intelektualnego

Pojecie kapitatu intelektualnego nabralo szerokiego rozglosu wraz z ksztattowaniem sie gospodar-
ki wiedzy. Mimo stale rosngcego zainteresowania nowym czynnikiem produkcji dotychczas nie wy-
pracowano jeszcze jednolitej definicji kapitatu intelektualnego. Autorzy publikacji w tym zakresie
zwykle okreslajg kapitat intelektualny jako roznice pomiedzy wartoscia rynkowsa organizacji a jej
wartoscig ksiegowa. Wedtug Leifa Edvinssona i Michaela S. Malonea kapitat intelektualny ozna-
cza ,wiedze, doSwiadczenie, technologie, stosunki z klientami i umiejetnosci zawodowe”, elementy
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te pozwalaja na uzyskanie przewagi konkurencyjnej na rynku (Edvinsson i Malone 2001, s. 35).
Z kolei Thomas A. Stewart definiuje kapitatl intelektualny jako zgromadzony przez organizacje
zbiér uzytecznej wiedzy (Stewart 1997, s. 67).

7 kapitatem intelektualnym silnie powiazany jest kapital spoteczny stanowiacy, wedtug niekto-
rych autorow, kategorie podrzedna wzgledem kapitatu intelektualnego. Jest on jednak w odniesie-
niu do zasobow przedsiebiorstwa wartoScia zewnetrzna, ktorej umiejetne wykorzystanie moze réw-
niez przyczynié¢ sie do rozwoju organizacji (Przygodzki 2004, s. 98). Kapital spoteczny, do ktorego
zalicza sie miedzy innymi obowigzujace normy i zaufanie spoteczne, wspélny jezyk i dziedzic-
two kulturowe, stanowi spoiwo spoteczenstwa. Utatwia on wspotdziatanie czlonkow spoteczenstwa
i sprawia, ze wzrasta efektywno$¢ funkcjonowania organizacji. Kapital spoteczny jest zjawiskiem
kulturowym o charakterze dobra publicznego wywodzacego sie z tradycji i ksztattowanego w diu-
gim horyzoncie czasowym (Czapifiski 2005, s. 204).

Koncepcja kapitalu intelektualnego odzwierciedla tendencje polegajace na wykorzystywaniu
w dziatalnosci gospodarczej niematerialnych aktywow organizacji. Idea ta zaktada uporzadkowa-
nie, sklasyfikowanie, precyzyjne scharakteryzowanie, a w razie potrzeby roéwniez uzupetnienie be-
dacych w dyspozycji przedsiebiorstwa zasobdéw niematerialnych. Optymalne wykorzystanie kapi-
tatu intelektualnego daje organizacji mozliwo$é uzyskania przewagi konkurencyjnej na rynku (So-
kotowska 2005, s. 12). Natomiast nieefektywna alokacja ograniczonych zasobéw powoduje utrate
mozliwo$ci skutecznej konkurencji na rynku (Obldj 2002, s. 93).

Aby w pelni moéc korzystaé z zalet kapitatu intelektualnego, w pierwszej kolejnoSci nalezy za-
tem zgromadzi¢ odpowiednie jego zasoby, w dalszej za$ zadba¢ o zachowanie jego wysokiej jakosci.
7 reguly nie sa to zadania tatwe. Trudnos$é¢ pozyskania kapitatu intelektualnego wynika z jego spe-
cyficznych cech, ktérych nie posiada kapitat antropogeniczny. Ot6z zasoby kapitatu intelektualnego:

 nie zawsze sa wlasnoscia przedsiebiorstwa,

«sg trudne do odtworzenia, a czas ich uzupelnienia dtuzszy niz majatku trwatego,

» moga by¢ wykorzystywane jednoczesnie przez wielu pracownikow,

« nie ulegaja deprecjacji w procesie produkcji,

 przynosza wymierne korzysci zar6wno organizacji, jak i pracownikom.
Nasuwa sie jednak pytanie, w jaki sposob, uwzgledniajac istniejace uwarunkowania, zapewni¢ od-
powiednia ilo$¢ i wysoka jakos¢ kapitatu intelektualnego.

2. Stan polskiej nauki i edukacji na tle miedzynarodowym

Dobrym sposobem szeroko rozumianego transferu wiedzy i pomnazania zasobéw kapitatu intelek-
tualnego jest edukacjal, zaréwno ta formalna, jak i nieformalna. Obok nauki i rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego stanowi ona filary gospodarki opartej na wiedzy. Edukacja na poziomie wyz-
szym stanowi rowniez wazny czynnik jakosci zycia spolteczenstwa (Luszezyk 2013, s. 181). Whrew
pojawiajacej sie od czasu do czasu krytyce edukacja formalna w Polsce jest od lat w miare sil-
ng strong polskich szkoét érednich i oSrodkéw akademickich. Potwierdzajg to réznorodne rankin-
gi miedzynarodowe. Na przyktad pod wzgledem wskaznika edukacji (Education Index) bedacego
elementem wskaznika rozwoju cywilizacyjnego (Human Development Index) publikowanego przez
ONZ Polska zajmuje 17 miejsce. Jest to pozycja o 22 miejsca wyzsza niz w rankingu opartym na
samym HDI (39 pozycja w 2013 roku) (Malik 2013, s. 144-148). Wysoka ocene polskiej edukacji
potwierdzaja autorzy raportu wydawnictwa Pearson. W 2014 roku Polska awansowata na 10 miej-
sce z 12 w 2012 roku wérdéd 40 badanych krajow (The Learning Curve. Education... 2014, s. 20).

Zadowalajace wyniki polskiej edukacji nie sg jednak pochodnag wyjatkowego zaangazowania
panstwa. Jednym z probleméw jest finansowanie nauki i szkolnictwa wyzszego.? Od lat zdecydo-

1. Czesto pojecie edukacji zaweza sie do procesu zdobywania wiedzy na poziomie podstawowym i $rednim. For-
malna edukacja obejmuje rowniez ksztalcenie na poziomie wyzszym.

2. Edukacja do 18 roku zycia jest konstytucyjnym obowiazkiem kazdego obywatela. Panstwo, z kolei, ma za
zadanie zapewni¢ bezplatna nauke w szkolach publicznych (zob. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r., art. 70, ust. 1 i 2). Wydatki na ten cel w relacji do PKB realizowane sa na poréwnywalnym
z europejskim poziomie.



Rozwdj zasobdw kapitatu ludzkiego szansa dla polskich regionéw 51

wanie brakuje srodkow na wspieranie nauki. Naktady na B4R nalezg do jednych z najnizszych
w Unii Europejskiej. Ich udzial w relacji do PKB w Polsce wyni6st w 2012 roku 0,9% (w UE éred-
nio 2,09%). Zréznicowanie wielkoSci wydatkéw na mieszkanca w ujeciu nominalnym jest jeszcze
wyzsze. Bedaca liderem w Unii Europejskiej Szwecja wydaje az 16,5 razy wiecej na prace badaw-
czo-rozwojowe niz Polska.?

Jesli zatem wysoka pozycja polskiej edukacji nie wynika bezposrednio z ponadprzecietnych na-
ktadow publicznych, to jaka jest przyczyna jej sukcesu? Na podstawie przedstawionych definicji ka-
pitatu intelektualnego mozna uznaé, ze zrodtem sukcesu jest wlasnie kapital (potencjal) intelektu-
alny naszej mtodziezy i kadry dydaktycznej. Jego ilo$¢ i jakosé nie tylko niweluje braki finansowe
polskiego szkolnictwa wyzszego, ale zapewnia réwniez bardzo dobre wyniki koncowe. Takiej szan-
sy ani Polska, ani polskie regiony nie powinny zmarnowac.

3. Dobre praktyki — wykorzystaé efekt synergii

Mimo wyraznego niedoboru $rodkow z budzetu panstwa polskie regiony poszukujg rozwigzan na-
rastajacych problemow. Dostrzega sie, ze potencjat intelektualny stanowi szanse uzyskania przewa-
gi konkurencyjnej zarowno podmiotow prowadzacych w Polsce dziatalno$é¢ gospodarcza, jak i sa-
mych regionéow. Wraz z rosnacymi zasobami kapitatu intelektualnego budowana jest silna pozycja
przetargowa w procesie pozyskiwania inwestycji zagranicznych.

Uznajac edukacje za wazny czynnik rozwoju, niektére samorzady oferuja mtodziezy zachety do
podjecia studiéw na lokalnych uczelniach. Na uwage zastuguje miedzy innymi program stypen-
dialny dla zdolnej mtodziezy realizowany w Poznaniu. W ramach programu , Akademicki i na-
ukowy Poznan” samorzad finansuje stypendia dla laureatéw i finalistow olimpiad ogdlnopolskich,
ktorzy zdecyduja sie podja¢ nauke na poznanskich uczelniach wyzszych. Miedzy innymi dlate-
go w Poznaniu, jednym z najwiekszych miast w Polsce (550 tys. mieszkancow), studiuje 130 tys.
mlodziezy, przy czym az 75% z nich to osoby przyjezdne. Funkcjonujacych w Poznaniu 27 uczel-
ni wyzszych oferuje az 230 kierunkéw nauczania. Poznan szczyci sig¢ nie tylko edukacjg na naj-
wyzszym poziomie, ale réwniez wysoka jakoscia zycia mieszkancoéw potwierdzong wieloma pre-
stizowymi nagrodami.? Stopa bezrobocia rejestrowanego w 2012 roku w wojewodztwie wielkopol-
skim wyniosta 9,8% i byla o 3,6 pkt. proc. nizsza niz przecietnie w kraju (Rocznik statystyczny
pracy.. 2014, s. 176). Podobne programy realizowane sa w rowniez w Gdansku, Toruniu i Wrocta-
wiu, gdzie uczelnie wraz z samorzadami promuja miasta jako wiodace w Polsce osrodki akademic-
kie, w ktorych warto studiowac.

Wysoki poziom edukacji i duza liczba studentéw nie stanowi jednak gwarancji rozwoju miasta
i regionu. Bez perspektywy pracy wyksztalcona mtodziez bedzie powracaé¢ do rodzinnych miejsco-
wosci lub szukaé zatrudnienia tam, gdzie rynek pracy oferuje atrakcyjniejsze warunki. Znane jest
przeciez zjawisko lokowania w poblizu oSrodkéw akademickich centrow administracyjnych, logi-
stycznych, rozliczeniowych i ustug typu call-center przez duze transnarodowe korporacje. Unikal-
nos¢ kapitatu intelektualnego powoduje, ze w tym konkretnym przypadku prawo Jeana Baptiste
Saya: , To produkcja stwarza popyt na produkty. Sama okolicznoéé¢ stworzenia produktu kreuje po-
pyt na inne produkty” jest prawdziwe (Say i inni 1971, s. 133-135).

Wysoki poziom wyksztatcenia daje réwniez potencjalne mozliwosci samodzielnego wykonywania
zawodu na miejscu z wykorzystaniem nowoczesnych technologii komunikacyjno-informacyjnych.
Praca taka oferowana jest miedzy innymi za pos$rednictwem portali internetowych, np. oDesk,
Freelancer, Elance. Poszukiwani sa: informatycy, graficy, projektanci, analitycy gietdowi, ttuma-
cze, prawnicy, fotograficy i specjalidci z wielu innych zawodéw. Platformy internetowe stanowig

3. Obliczenia wlasne na podstawie danych opublikowanych przez Eurostat, [@Q:] http://appsso.eurostat.ec.europa
.eu/nui/show.do? dataset=rd e gerdtot&lang=en, [dostep: 2014.05.09].

4. Poznan, jako jedyne miasto w Polsce, w trzech kolejnych latach 2011-2013 otrzymalo nagrode Superbrand.
W 2014 roku miasto uplasowalo si¢ w tym rankingu na 3 miejscu. Réwniez 3 miejsce otrzymal Poznan w konkursie
3 miejsce wéroéd miast europejskich w konkursie Access City Award 2014 promujacym dzialania przyjazne dla osob
z niepelnosprawnoscia i oséb starszych. Z kolei w 2011 roku Poznan zdobyl po raz drugi tytul “Najlepiej Zarzadzane
Miasto” w konkursie organizowanym przez Centrum im. Adama Smitha. Wreszcie Poznan to miasto znajdujace sie
rokrocznie w czotowce rankingu Forbesa na ,,Miasto atrakcyjne dla biznesu”.
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miejsce wirtualnego spotkania pracodawcoéw i pracownikéw. Jedna ze znanych platform Frelan-
cer od poczatku swojej dziatalnosci, tj. od 2001 roku posredniczyta w realizacji ponad 6 mln zle-
cen na taczna wartos¢ ponad 1,5 mld USD. W ciagu jednego dnia aktywnie korzysta z niej nawet
10 tys. uzytkownikow, ktorzy podejmuja ok. 4000 zlecen, a przecietna stawka godzinowa wynosi
kilkanascie USD. Inna platforma Elance tylko w 2013 roku po$redniczyta w realizacji 1,2 mln zle-
cen na kwote 285 mln USD. Swiatowa popularno§¢ posrednictwa pracy w Internecie stale rosnie.

Efekt synergii — takiego wspotdziatania roznych czynnikow, ktore jest skuteczniejsze niz suma
ich oddzielnych dziatan — moze zosta¢ wzmocniony dzigki inicjatywom realizowanym przez sa-
morzady w zakresie promocji rodziny, zachetom do posiadania dzieci, itp. Wedtug stanu na ko-
niec 2013 roku w ponad 100 gminach i powiatach funkcjonowaly Karty Duzej Rodziny (KDR).?
Wsrod oferowanych dla posiadaczy Kart korzysci sg miedzy innymi znizki na przejazdy komunika-
cja miejska, tansze bilety do galerii, teatrow i kin oraz rabaty na niektore ustugi Swiadczone przez
sp6tki komunalne. Celem takich rozwigzan jest zapewnienie dodatkowego wsparcia nie tylko wy-
branym rodzinom, ale i catej spotecznosci lokalnej.

W wielu przypadkach wprowadzona KDR moze okazaé¢ sie jednak nieskuteczna. Ot6z, oferowa-
nie potencjalnych korzysci wytacznie dla rodzin majacych troje lub wiecej dzieci nie stanowi wystar-
czajacej zachety dla rodzin z jednym dzieckiem lub w ogdle odktadajacych decyzje o posiadaniu po-
tomstwa.b W efekcie korzyéci z przyjmowanych programéw sg udziatem stosunkowo waskiej grupy
osob. W Tarnowie, miescie liczacym 112 tys. mieszkancow, uprawnionych do korzystania z progra-
mu KDR byto w 2012 roku 900 oséb, a faktycznie skorzystato z niego jedynie 96 oséb. Zdecydowa-
nie lepiej sytuacja pod tym wzgledem przedstawiata si¢ w Bielsku-Biatej. W 174-tysiecznym miescie
uprawnionych z tytutu KDR bylo w tym samym roku 8500 osob, a korzystato z niej prawie 5700
0s6b (Glogosz 2013, s. 13). Karta cieszyla sie zatem nieco wiekszym zainteresowaniem niz w Tar-
nowie, chociaz w dalszym ciggu obejmowala ona niewiele ponad 3% ogdtu populacji Bielska-Bialej.

Przedstawione przyktady $wiadcza o tym, ze w warunkach depresji urodzeniowej warto byto-
by zmieni¢ definicje duzej rodziny chociazby na model 2+2, aby podejmowane inicjatywy odnosi-
ty oczekiwany skutek. Przedstawione rozwiazanie jest tym bardziej godne uwagi, ze koszt reali-
zacji programu KDR jest stosunkowo niski i wynosi on przecietnie kilkadziesiat zt na osobe rocz-
nie. W wielu za$ przypadkach sami samorzadowcy méwia wrecz o braku dodatkowych wydat-
kéw publicznych zwiazanych z programem — koszty uzytkowania obiektéw uzytecznosci publicz-
nej i komunikacji miejskiej z regulty nie wzrastaja z powodu korzystania z nich przez posiadaczy
kart (Glogosz 2013, s. 22-23).

Dobrym, chociaz rzadkim jeszcze w Polsce, przyktadem wsparcia rodzin z dwojka dzieci jest
Opolska Karta Rodziny i Seniora (OKRiS), ktéra weszla w zycie w maju 2014 roku, bedaca jed-
nym z narzedzi realizacji Programu Specjalnej Strefy Demograficznej w wojewddztwie opolskim.
Uprawnionymi do korzystania z Karty sa miedzy innymi rodziny wychowujace co najmniej 2 dzie-
ci w wieku do 18 lat, rodziny wychowujace dziecko niepelnosprawne, ktére nie ukonczyto 26 roku
zycia oraz osoby starsze, ktére ukonczyly 65 rok zycia.’

5. Za rodziny wielodzietne (duze) uznaje sie, wedlug kryterium demograficznego te, ktére posiadaja troje lub
wiecej dzieci, co pozwala na zapewnienie zastepowalnosci pokolen, za$ wedlug kryterium materialnego — to rodziny
majace co najmniej czworo dzieci.

6. Podobnie ambiwalentnie mozna réwniez oceniaé Program ,Mieszkania dla mlodych” (zob. Ustawa z dnia
27 wrze$nia 2013 r. o pomocy panstwa w nabyciu pierwszego mieszkania przez mlodych ludzi, DzU z 8 listopada
2013 r. poz. 1304). Niektére z warunkéw tego programu zupelnie wykluczaja duza grupe mlodych ludzi zaintereso-
wanych zakupem mieszkania. Na przyklad finansowym wsparciem objete jest wylacznie nabycie na rynku pierwot-
nym nowo wybudowanego lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego, ponadto tylko nieliczne nieruchomosci
mieszcza sie w ustalonych limitach cenowych — z reguly sa to mniej atrakcyjne lokalizacje, np. limit na II kw. 2014
roku w Opolu 4213 z1/m?. Whrew medialnym zapowiedziom wspierania rodzin od 2013 roku wprowadzono zmiany
w stosowaniu ulgi podatkowej na wychowanie dzieci. Ulga nie nalezy sie juz rodzicom wychowujacym jedno tylko
dziecko, ktorych roczne dochody przekraczaja 112 tys. zt, lub dla osobie samotnie wychowujacej dziecko zarabiajacej
wiecej niz 56 tys. zl (zob. Ustawa z dnia 24 pazdziernika 2012 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych, art. 1 ust. 4, DzU z 20 listopada 2012 r. poz. 1278).

7. Zob. Regulamin wydawania i uzytkowania Opolskiej Karty Rodziny i Seniora, Zalacznik nr 1 do uchwaly
nr 4889/2014 Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego, [@:] http://ssd.opolskie.pl/data/other/regulamin okris-skan z
podpisami.pdf, [dostep: 2014.06.24].
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Zakonczenie

Spowolnienie gospodarcze sprawia, ze samorzady poszukujg nowych czynnikéw wzrostu. W wa-
runkach narastajgcych barier $rodowiskowych i demograficznych nie bedzie to jednak przemyst
wykorzystujacy tradycyjne juz czynniki produkeji. Szansg na pobudzenie rozwoju spoteczno-gospo-
darczego polskich regionéw sa przemyslane inwestycje majace na celu powiekszenie zasobéw ka-
pitatu intelektualnego. Skutecznym sposobem realizacji tego zadania moze by¢ wspieranie nauki
i szkolnictwa wyzszego w regionie. Aby jednak podjete dzialania w zakresie edukacji byty skutecz-
ne i trwate niezbedne jest ich uzupetnienie. Moga to by¢ programy wspierajace rodziny, ale takie,
ktore oferuja wymierne korzysci rowniez rodzicom z dwdjka dzieci. Jak wskazuja przyktady, mia-
sta bedace duzymi osrodkami akademickimi, a ponadto realizujace programy prorodzinne naleza
do najbogatszych w Polsce, a ponadto z sukcesami opierajg sie procesom depopulacyjnym.
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