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Streszczenie

Rosnie liczba empirycznych dowodow na to, ze kapital spoleczny przyczynia sie do rozwoju gospodar-
czego w skali lokalnej i regionalnej i jest wszechobecnym skladnikiem i wyznacznikiem postepu w wielu
rodzajach projektow rozwojowych oraz istotnym narzedziem ograniczania ubostwa. Wspolczesnie zna-
czenie kapitalu spolecznego dla gospodarki jest bezsporne. Powstalo na ten temat wiele prac naukowych.
Brakuje natomiast prac na temat narzedzi © sposobow jego pobudzania i rozwijania. Niniejszy artykul
podejmuje probe wypelnienia tej luki.

Wstep

Kapital spoteczny stal sie popularnym terminem w ciggu ostatnich dwoch dziesiecioleci wsrod ba-
daczy, decydentow i praktykéw z réznych dziedzin. Ta popularno$é zaowocowata jednak duzymi
niejasno$ciami co do natury i zastosowania kapitatu spotecznego w roznych kontekstach. Jedna
ze stabosci pojecia kapitalu spotecznego jest to, ze wciaz nie ma ogoélnej zgody na to, czym jest
kapital spoteczny, co go okresla i wyznacza. Dla potrzeb niniejszego artykutu przyjeto, ze kapitat
spoteczny to wspélne normy lub wartosci, ktére promuja spoteczna wspotprace i wystepowanie
rzeczywistych relacji spotecznych.! Kapital spoteczny odnosi sie do wewnetrznej spojnosci spo-
tecznej i kulturalnej spoteczenstwa, sa to normy i wartosci, ktére rzadzg w interakcji wérod oséb
i instytucji, w ktorych sa osadzone. Kapital spoteczny jest spoiwem, ktore trzyma spoteczenstwa
razem i bez ktorego nie moze by¢ wzrostu gospodarczego i dobrego samopoczucia ludzi.

Wspolczesnie znaczenie kapitatu spotecznego dla gospodarki jest bezsporne. Rosnie liczba em-
pirycznych dowodow na to, ze kapital spoteczny przyczynia sie do rozwoju gospodarczego w skali
lokalnej i regionalnej i jest wszechobecnym sktadnikiem i wyznacznikiem postepu w wielu rodza-
jach projektow rozwojowych oraz istotnym narzedziem ograniczania ubdstwa.

Powstalo na ten temat wiele prac naukowych (Easterly i Levine 2001; Herbst 2007; Narayan
2002; Putnam 2008; Szczepanski i inni 2008; Sztaudynger 2009). Brakuje natomiast prac na te-
mat narzedzi i sposobow jego pobudzania i rozwijania. Niniejszy artykut taka probe podejmuje.

1. Kapitatl spoteczny i ekonomia

W stynnej juz publikacji Roberta Putnama (Putnam i inni 1993) po$wieconej trwatym réznicom
w poziomie rozwoju gospodarczego pomiedzy poludniem a pdinocag Wloch autor zwrocit szcze-
gblnie uwage na to, ze znacznie wyzszy poziom rozwoju gospodarczego potnocnych Wtoch jest
silnie zwigzany z jakoScig wiezi spotecznych w tym regionie. Nalezy zwréci¢ uwage, ze Putnam
wskazal na niezwykle istotne, dotychczas zaniedbywane przez teoretykdéw aspekty podstaw roz-
woju gospodarczego. Chodzi mianowicie o role wspdlnoty spotecznej z jej tradycjami i kulturo-
wymi normami, o umiejetno$¢ dzialania grupowego warunkowana przez owe normy, o zdolnos$é
do spontanicznej koordynacji. Wszystkie te aspekty, niestety, ale zostaly w znacznym stopniu
pominiete we wczesnych teoriach modernizacji spotecznej i rozwoju gospodarczego. Natomiast ist-

1. Definicja wynika z literatury nt. kapitalu spolecznego.
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Rys. 1. Korelacja poziomu kapitatu spotecznego i wysokosci dochodu gospodarczego w krajach europejskich
Zrédlo: (Polska 2030.., s. 272)

nieje wyrazna dodatnia korelacja pomiedzy poziomem kapitatu spotecznego a poziomem rozwoju
gospodarczego.

Niedocenienie znaczenia kapitatlu spotecznego dla rozwoju sprawilo, ze w wielu przypadkach
dziatania podejmowane w krajach stabo rozwinietych i przechodzacych transformacje ustrojowa
nie przyniosty pozytywnych ekonomicznnie zmian, nie przetozyty sie na wzrost i rozwdj gospo-
darczy. Brak pozytywnych efektow rozwojowych w gospodarce stal sie okazjg do zakwestionowa-
nia shuszno$ci idei liberalizmu gospodarczego i tzw. consensusu waszyngtonskiego.? Oskarzenie,
ze konsensus waszyngtonski przyczynit sie do zapasSci wielu gospodarek jest nieprecyzyjne. Pry-
watyzacja nieefektywnie znacjonalizowanych aktywow, redukcja barier handlowych i inwestycyj-
nych, ograniczanie dotacji, ktére zakldcaja ceny na rynku, deregulacja przemystu oraz integracja
rynkow w gospodarce swiatowej to dziatania, w diuzszej perspektywie, niezbedne do ekonomicz-
nego wzrostu. Nie mozna ich zatem odrzuci¢ jako celow dlugofalowych. Problemem konsensusu
waszyngtonskiego nie jest to, ze ma nieprawidtowe zalozenia, ale raczej, ze jest niekompletny —
nie uwzglednia bowiem kapitalu spotecznego. Doswiadczenia ostatniej dekady pokazuja, ze libe-
ralizacja gospodarki nie gwarantuje pozytywnych efektéw, a polityka gospodarcza sama w sobie
jest niewystarczajaca, aby wywolaé¢ rozwdj.

Kapitatl spoteczny moze mie¢ duzy wplyw na dochody i dobrobyt biednych spoteczenstw
poprzez poprawe wynikow dziatalnosci, ktore ich dotycza. W szczegdélnosci stwierdzono, ze kapi-
tal spoteczny przyczynia sie poprawy efektywnosci programéw rozwoju obszarow wiejskich przez
wzrost wydajno$ci produkcji rolnej, poprawe zarzadzania wspdélnymi zasobami (Grootaert i van
Bastelaer 2001). Jest to wreszcie wazny czynnik w likwidowaniu konfliktéw spotecznych i radze-
nia sobie z transformacja ustrojowa.

2. Jak rozwija¢ kapital spoteczny? Implikacje dla poprawy praktyki

Skuteczna aktywizacja kapitatu spotecznego wymaga przestrzegania nastepujacych regut i zasad:
o wprowadzenia nowych metod zarzadzania, ktére pozwola na szerszy udzial organizacji spotecz-
nych w procesie podejmowania decyzji;
» wprowadzenie zmian struktury organizacyjnej w procesie podejmowania decyzji, (aby rzadze-
nie byto produktywne, nie mozna dopasowywaé czynnika ludzkiego do istniejacych struktur
lub zmienia¢ ludzi, bo nie pasuja do funkcjonujacych juz struktur);?

2. Podobna krytyka co do slusznoéci zalozen consensusu waszyngtonskiego pojawila sie takze w Polsce w wy-
niku realizacji zmian ustrojowych po 1989 roku.
3. Na przyklad, zamiast podejmowania dzialan w celu zaangazowania ludzi zrzeszonych w réznych organiza-
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o rozw6j systemu zachet, ktory wymaga wickszej decentralizacji wladzy; tatwiej jest zmobilizo-
waé spoteczenstwo do dzialania jezeli bedzie ono dziatalo w sformalizowanych grupach;
o zmiana kultury w procesie rzadzenia, ktora cechuje nastawienie perspektywiczne.

W przywolywanej juz pracy R. Putnam twierdzi, ze kapital spoteczny uwarunkowany jest
czynnikiem historycznym, jego jakoS¢ i ilos¢ dla danego spoteczenstwa sa zalezne od podjetych
historycznych drég rozwoju. Poglad Putmana znajduje poparcie w badaniach empirycznych w za-
kresie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego, ktore dowodza, ze dobrowolnej wspdlpracy obywatel-
skiej jest wiecej na obszarach i w spotecznosciach, ktére odziedziczyly zasoby kapitatu spotecz-
nego. Przeciwnicy pogladow Putmana twierdza, ze kapital spoteczny moze by¢ budowany przez
interwencje zewnetrzne, ktore zmieniaja spoteczne zasady zachowania i moze spowodowaé rozwoj
ukrytego spolecznego kapitatu.? Ten ostatni poglad sugeruje, ze jednostki i spoteczenstwa moga
posiada¢ kapital spoteczny in potentia, ktéry w odpowiednich warunkach (z reguty takim warun-
kiem jest otrzymanie dofinansowania) spotecznych moze zosta¢ pobudzony i uzyty do zbiorowego
awansu (Fukuyama 1997).

Gwaltowny wzrost liczby zarejestrowanych organizacji spoleczenstwa obywatelskiego w kra-
jach, gdzie takie grupy moga otrzymacé dofinansowanie na realizowane projekty przez niektérych
jest postrzegane jako poczatek demokratyzacji o zwiekszonym udziale obywateli w rozwoju. Ale
sg i takie prace, ktore pokazuja, ze zaangazowanie w rozwéj wielu nowych organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego, jest wynikiem pojawienia sie mozliwosci generowania duzych przychodow
dla ich liderow. Powstajace z tego powodu grupy nie beda mocno zakorzenione w idee kapitatu
spolecznego, a co gorsze, moga nawet przyczynic¢ sie do zwiekszenia wykluczenia spotecznego.
Co zatem robi¢? Zmobilizowa¢ udzial: jednego obywatela, grupy obywateli, 1% obywateli do dzia-
lania oraz zakorzeni¢ to w rutynie zycia spotecznego.’

W zrealizowaniu powyzszych celéw moga pomdc nastepujace rodzaje interwencji:5

o Tworzenie i rozwijanie idei spotecznych przedsigbiorstw

Jednym ze sposobow na to moze by¢ zastapienie pewnych tradycyjnych struktur udzia-

tu wspoélnoty w zarzadzaniu jednostkami samorzadowymi przez firmy, ktore sa prowadzone

przez przedsiebiorce spotecznego. Interes mieszkancow danej wspolnoty bedzie reprezentowa-
ny przez ,akcjonariuszy”, a nie wyborcow lub rezydentéw. Wlaczenie spotecznych przedsie-
biorstw w proces zarzadzania jest innowacyjna forma wykorzystywania kapitatu spotecznego.

W kontekscie ostabionych powigzan miedzy wzrostem gospodarczym a postepem spolecznym

innowacje spoteczne stwarzaja mozliwo$¢ poszerzenia przestrzeni publicznej dla obywatelskiego

zaangazowania, kreatywnoSci, innowacji i spojnosci.
o Stopniowe budowanie zaufania
Nalezy zaprojektowaé rozwigzania, ktére rozwijaja zaufanie w procesie uczestnictwa spoteczne-
go w zarzadzaniu. W procesie rozwoju lokalnego opartego na partycypacji niezwykle istotna
role odgrywa zaufanie spoteczne. To wazny czynnik sprzyjajacy rozwigzywaniu problemow
wystepujacych w zyciu spotecznym, politycznym i gospodarczym. Staje si¢ on tym bardziej
istotny, ze podstawg rozwijania aktywnej spolecznosci jest podmiotowosé, ktora potrzebuje
stabilnosci i transparentnosci, natomiast konsekwentna realizacja podjetych dziatan wymaga
eliminowania wszelkich niepewnosci. Zaufanie publiczne wpisuje sie w obszar relacji spotecz-
nych, umozliwiajacych skuteczne dziatanie na rzecz wspoélnoty samorzadowej. Dla tego typu
zaufania wazna jest obietnica, ktora jest wigzgca dla obywatela, cztonka spotecznosci, dlatego

w praktyce zycia spotecznego odgrywa ona ogromna role w ksztaltowaniu sie poziomu zaufa-

nia publicznego, a co za tym idzie kondycji demokracji lokalnej. Dotychczasowe doSwiadczenia

wykazujg takze, ze system wzajemnych uzgodnien i konsultacji opartych na zaufaniu jest wia-

Sciwg metoda pozwalajaca na wypracowanie drogi do realizacji celow i zatozen rozwojowych.

cjach celowych nalezaloby zastanowié¢ sie w jaki sposéb rzadzacy moga zaangazowadé sie w dzialalno$é¢ funkcjonu-
jacych juz organizacji i ja wspiera¢ dla osiagniecia wspolnego celu.

4. W Polsce przykladem rozwoju inicjatyw spolecznych poprzez ukierunkowane interwencje zewnetrzne jest
dzialalno$¢ Lokalnych Grup Dzialania (LGD).

5. To nowe podejécie okreéla sie jako ,,1% roztwor” (por. Skidmore i inni 2006).

6. Wymienione rodzaje interwencji wynikaja z badan literaturowych.
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Zidentyfikowane w toku dyskusji problemy wraz z analiza potrzeb oraz szczegdtows oceng
sytuacji spoteczno-ekonomicznej i $rodowiskowo-przestrzennej poszczegdlnych gmin stanowia
podstawe do dyskusiji, ktora wskazuje kierunki i zakres przedsiewzie¢ rozwojowych o zintegro-
wanym charakterze.”

Zaangazowanie innych obywateli

Obywatele powinni by¢ w stanie zaufa¢ wltadzom i zwiekszy¢ swoje zaangazowanie w rozwoj,
co moze przejawiaé sie np. w rozliczaniu 1% podatku dochodowego na dzialalno$é organiza-
¢ji pozytku publicznego. Zwigkszenie zaangazowania obywateli w rozwdj lokalny dokonuje sie
poprzez posiadanie prawa inicjatywy. Pozwolitoby to obywatelom na bezposrednie sformuto-
wanie programu dziatania dla lokalnych organdéw lub podjaé¢ dzialania w danej kwestii zain-
teresowania. Jest to ambitna forma przekazania wtadzy, przewidziana jako cze$é rzadowych
plandéw zarzadzania przez spolecznos¢. Posiadanie prawa inicjatywy zapewnia, ze obywatele
moga oczekiwaé¢ od instytucji umieszczenia w porzadku obrad spraw, nawet jesli przedstawi-
ciele ich spotecznosci (radni) niechetnie do tego podchodza.

Dtugotrwalte budowanie zdolnosci do udziatu w zarzadzaniu

Budowanie zdolnosci spoteczenstwa do uczestnictwa w procesie decyzyjnym jest procesem dhu-
gookresowym i wymaga to wlaczenia spotecznych podmiotéow w proces zarzadzania. Tworze-
nie lokalnych ustug tadu wspolnotowego dokonuje sie poprzez rekrutacje i szkolenia osob, ktore
beda mogty promowaé¢ swoj udzial wéroéd coraz wiekszej liczby mieszkancéw. Odpowiedzial-
nos¢ za dostarczenie tych ustug powinna zostaé¢ przekazana lokalnym organizacjom spotecz-
nym. Dtugofalowym celem takich przedsiewzie¢ bedzie zaréwno zwiekszenie i dywersyfikacja
liczby 0s6b zaangazowanych w zarzadzanie, jak i wspoltpraca z dotychczasowymi dziataczami
organizacji pozarzadowych przez tworzenie wspdlnych strategii dziatan. Strategia wspdlnych
dziatan, w sytuacjach przejSciowych i zmiennych, jest szczegblnie odpowiednim i waznym
narzedziem w procesie zarzadzania, umozliwiajacym rozwigzywanie konfliktow i sprzeczno$ci
miedzy celami oraz pozwalajaca na lepsze zrozumienie realidw, mozliwosci i celow.
Partycypacja spoteczna powinna stac sie priorytetem krajowym

Zasadnicza zmiana w podejsciu do uczestnictwa kapitatu spotecznego w rozwoju powinna by¢
wymagana od wszystkich spoteczno$ci oraz powinna stac¢ si¢ priorytetem krajowym. W za-
mian za to rzad powinien wprowadzi¢ uprawnienia do partycypacji spotecznej, pakiety finan-
sowania i wsparcie dla rozwoju inicjatyw spotecznych, ktore beda dostepne dla wszystkich
zainteresowanych podmiotow.

Nowa rola lokalnych radnych

Radni sa ambasadorami spotecznoéci lokalnych w samorzadach, a takze ich rzecznikami w lo-
kalnych debatach. Powinni zatem prowadzi¢ bezposredni dialog z wspotobywatelami na temat
dokonan i przysztych wyzwan oraz przyczyniac¢ sie do wyjasniania i przedstawiania procesu
wdrazania polityki i jej skutkow lokalnych. Osoby pelnigce role reprezentatywne powinny pota-
czy¢ sie z rozproszonymi na poziomie lokalnym inicjatywami obywatelskimi i pomoc im wha-
czy¢ sie w proces decyzyjny na poziomie lokalnym. Wyzwaniem dla radnych byltoby przyjecie
odpowiedzialnosci, aby potwierdzi¢ stuszno$¢ roszczen innych przedstawicieli i przyjac¢ nowa,
jasniejsza role jako obroncy zaangazowania spoleczno$ci w ich okolicy.

Wnioski

Spoteczenstwa, w ktorych ludzie sa przyzwyczajeni do wspdlpracy i pracy w duzych organiza-
cjach majg znacznie wigksze szanse na rozwéj oraz silne i skuteczne instytucje panstwowe. Stano-
wig takze niezbedne wsparcie dla demokracji, dla ktorych kapitat spoteczny ma kluczowe znacze-
nie (Whiteley 1999). Brak spoteczenstwa obywatelskiego to brak demokracji. Mocniejsze i dobrze
skonsolidowane demokracje sa w stanie lepiej sprosta¢ wyzwaniom rozwoju. Kapital spoteczny
jest tym, co pozwala poszczegdlnym wspolnotom dziata¢ w obronie ich intereséw i organizowaé
sie w imie zbiorowych potrzeb.

7. Wiecej w (Potoczek 2011).
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Kapital spoteczny ma bezposredni wptyw na zdolnos$¢ ludzi do zorganizowania sie¢ w celach
gospodarczych, wspiera tworzenie instytucji i rzadow prawa oraz jest istotnym potwierdzeniem
demokracii.

Do budowania kapitatu spotecznego potrzebne jest zwiekszenie zaufania wéréd osdb w réznych
grupach, ktore sktadaja sie na te spoleczenstwa oraz utatwienie gromadzenia w ramach réznych
organizacji pozarzadowych, zaréwno gospodarczych, jak i politycznych, ktére zazwyczaj miaty
niewiele wspolnego ze sobg. Potrzebne sg jednolite i przejrzyste zasady panstwa prawa.®

Bardziej realistyczne sposoby budowania kapitalu spotecznego nie lezg na poziomie makro, ale
na poziomie mikro. Na poziomie wie$, firma lub dzial. Istnieje wiele przypadkéw organizacji ce-
lowo i skutecznie budujacych kapital spoteczny. Na poziomie organizacyjnym, tworzenie kapitatu
spotecznego dokonuje sie poprzez edukacje, a wiec wymaga inwestycji w szkolenia i infrastrukture
instytucjonalna, w ktérym szkolenie moze mie¢ miejsce. W przeciwienstwie do tradycyjnego kapi-
tatu ludzkiego, ktory obejmuje przekazanie pewnych specyficznych umiejetnosci i wiedzy, spotecz-
ny kapital wymaga wpajania wspélnych norm i wartosci, i czesto jest wynikiem przyzwyczajen
i wspolnych doswiadczen.

W czasie obecnych zawirowan gospodarczych, w ramach ktorych kryzys finansowy wywart
juz powazny wplyw na zatrudnienie i budzety publiczne, nalezy zmobilizowaé¢ wszystkie sity,
aby ogranicza¢ negatywne jego skutki dla najstabszych grup spotecznych. Kapital spoteczny nie
jest panaceum na problemy, ale jezeli bedzie sie mu sprzyja¢ i go docenia¢, moze doprowadzi¢
do natychmiastowych rozwigzan w zakresie palacych kwestii spotecznych, wobec ktérych staja
obywatele. W dtugiej perspektywie kapital spoteczny postrzegany jest jako element nowej kultury
wzmocnienia pozycji obywateli, co stara si¢ wspiera¢ Unia Europejska poprzez szereg inicjatyw.
Jezeli samorzady chcg sprosta¢ skomplikowanym wyzwaniom, ktore przed nimi stoja, wszystkie
podmioty spoteczenstwa: instytucje europejskie, wtadze krajowe, regionalne i lokalne, partnerzy
spoteczni i spoleczenstwo obywatelskie, musza dziata¢ wspolnie na rzecz utrzymania tego samego
kierunku dziatan. Tylko dzigki partnerstwu zapewni sie postep gmin, regionéw i kraju.

Literatura

EASTERLY W., LEVINE R. (2001): It’s Not Factor Accumulation: Stylized Facts and Growth
Models. ;World Bank Economic Review”, vol. 15 (2), s. 177-219.

Fukuyama F. (1997): Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu. A. Sliwa i L. Sliwa
(thum.), Warszawa-Wroclaw, Wydawnictwo Naukowe PWN.

GROOTAERT C., VAN BASTELAER T. (2001): Understanding and Measuring Social Capital.
A Synthesis of Findings and Recomendations from the Social Capital Initiative. Social
Capital Initiative Working Paper, no. 24, Washington, The World Bank Social Development
Department.

HERBST M. (red.) (2007): Kapital ludzki i kapital spoleczny a rozwdj regionalny. Warszawa,
Wydawnictwo Naukowe ,,Scholar”.

NARAYAN D. (2002): Bonds and Bridges: Social Capital and Poverty. [w:] J. Isham, T. Kelly
i S. Ramaswamy (red.): Social Capital and Economic Development. Well-Being in Develo-
ping Countries, Cheltenham, UK—Northampton, MA, Edward Elgar.

Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci. VIII Kapital spoleczny. Wersja robocza. [brak daty
publikacji], Serwis Zespolu Doradcéw Strategicznych Premiera Donalda Tuska, [dostep:
2012.06.16], [@:] http://zds.kprm.gov.pl/sites/default/files/pliki/08_ kapital _spoleczny.pdf.

PoTtoczek A. (2011): Zaufanie jako czynnik ksztaltujacy proces partycypacji spotecznej. ,, Ani-
macja Zycia Publicznego. Analizy i rekomendacje”, nr 2 (5), s. 28-32.

PurnaM R.D. (2008): Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Sta-
nach Zjednoczonych. P. Sadura i S. Szymanski (thum.), Wspo6lczesna My§l Humanistyczna.
Wyktady Akademickie, Warszawa, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne.

8. Nikt nie bedzie wolontariuszem i nie zechce pracowac dla organizacji sasiedztwa, jesli policja nie moze zagwa-
rantowaé bezpieczenstwa publicznego; nikt nie zaufa rzadowi, jesli publiczni urzednicy sa odporni na oskarzenia,
nikt nie podpisze umowy z kontrahentem, jezeli nie ma prawa, ktére zagwarantuje odszkodowanie w wyniku nie
wykonania umoéw.



84 Beata Skubiak

PurnaMm R.D., LEONARDI R., NANETTI R. (1993): Making Democracy Work. Civic Tradi-
tions in Modern Italy. Princeton, N.J., Princeton University Press, [dostep 2012.06.16], [Q:]
http: //www.netLibrary.com/urlapi.asp? action=summary&v=1&bookid=79069.

SKIDMORE P., BouND K., LOWNSBROUGH H. (2006): Community Participation. Who Bene-
fits?, York, Joseph Rowntree Foundation.

SzCZEPANSKI M.S., BIERWIACZONEK K., NAWROCKI T. (red.) (2008): Kapitaly ludzkie i spo-

leczne a konkurencyjnosé regionéw. Prace Naukowe Uniwersytetu Sl@skiego w Katowicach,
t. 2578, Katowice, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego.

SZTAUDYNGER J.J. (2009): Rodzinny kapital spoleczny a wzrost gospodarczy w Polsce. ,Eko-
nomista”, nr 2, s. 189-210.

WHITELEY P.F. (1999): The Origins of Social Capital. [w:] J.W. Van Deth, M. Maraffi i K. New-
ton (red.): Social Capital and European Democracy, London-New York, Routledge.



