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Streszczenie

Artykul prezentuje wybrane aspekty zarzgdzania kapitalem innowacji w perspektywie badarn dotyczg-
cych stanu innowacyjnosci oraz Swiadomosci proinnowacyjnej w sektorze malych oraz Srednich przed-
siebiorstw (MSP) wojewodztwa opolskiego. Badania przeprowadzone zostaly na potrzeby Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewédztwa Opolskiego. Ocena wybranych aspektow kapitalu innowacji dokonana
zostala poprzez poréwnanie wynikow badan uzyskanych w roku 2007 na zlecenie Akademickiego Inku-
batora Przedsiebiorczosci Politechniki Opolskiej oraz w roku 2009 na zlecenie Opolskiego Centrum
Rozwoju Gospodarki. Obydwa badania realizowane byly na poréwnywalnej probie badawczey.

Wstep

Wspolcezesne organizacje staja przed faktem intensywnej konkurencji rynkowej. Poszukuja skutecz-
nych, efektywnych metod i narzedzi oddzialywania na sity rynkowe, ktore przyniosa im korzysé
w postaci przewagi konkurencyjnej. Gospodarka oparta na wiedzy funkcjonuje w rytmie cyklu
gospodarczego, w ktorym aktywnos$¢ innowacyjna petni role specyficznego, skutecznego narzedzia
walki konkurencyjnej, zarowno dla sektora matych, érednich jak i duzych przedsiebiorstw. Aktyw-
no$¢ innowacyjna ukierunkowuje dziatania przedsiebiorcow na wzrost i rozwdj gospodarczy. Kultu-
ra innowacji wprowadza w nowoczesne struktury organizacyjne catkowicie nowa jako$é (w aspekcie
ekonomicznym, estetycznym, psychologicznym i socjologicznym) we wszelkie obszary dzialania jed-
nostek, organizacji i spoleczenistw. Swiadomo$é oraz aktywnoéé innowacyjna organizacji precyzyj-
nie odnajduje sie w strukturze kapitatu intelektualnego, kreujac kapital innowacyjny organizacji.

1. Kapital Intelektualny i jego struktura

Dyskusja nad struktura kapitatu intelektualnego jest od kilku lat aktualnym i popularnym tema-
tem rozwazan, gdyz cechuje ja Scisty zwiazek z ewolucjg cywilizacyjng, zmianami spoteczno-kultu-
rowymi oraz gwaltownym rozwojem technologii i narzedzi informatycznych. Wspdlny mianownik
istniejacych w literaturze koncepcji [m.in.: Edvinsson i Malone 2001; Mroziewski 2008; Sokotowska
2005] pozwala zaproponowaé¢ uniwersalna w swoim ksztalcie strukture kapitatu intelektualnego
wraz z okreSleniem jego elementow (rys. 1.).

Nie istnieje standardowa, uniwersalna definicja, jeden sposdb pomiaru i wyceny wartosci ka
pitatu intelektualnego. Z cala pewnoscia jednak zarzgdzanie nim jest istotne w tworzeniu warto-
§ci firmy i budowaniu pozadanej przewagi konkurencyjnej. Jako jeden z najistotniejszych elemen
tow kapitatu intelektualnego wspomagajacy ten obszar dzialan, wskazatabym kapital innowacji.
W dalszej czesci artykutu zaprezentowana zostanie analiza wynikow badan stanu innowacyjnosci
sektora maltych i $rednich przedsiebiorstw wojewddztwa opolskiego oraz omdéwione zostang wybra-
ne aspekty kapitalu innowacji.
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Rys. 1. Uniwersalna struktura kapitatu intelektualnego

2. Kapital innowacji w literaturze przedmiotu

Pojecie ,innowacja” wprowadzone w przez Josepha A. Schumpetera w odniesieniu do dziatalnosci
gospodarczej w szerokim znaczeniu polega na [Sulejewicz i inni 2006, s. 3|:

o wprowadzeniu do produkcji i na rynek wyrobow nowych lub tez udoskonalenie dotychczas ist-
niejacych w celu poprawy satysfakcji klienta,

o otwarciu nowego rynku — kreowanie potrzeby,

o wprowadzeniu nowej lub udoskonalonej metody produkc;ji,

o wprowadzeniu nowej organizacji produkcji,

« zastosowaniu nowego sposobu sprzedazy lub zakupéw — innowacyjna logistyka,

e zastosowaniu nowych surowcow lub poHabrykatow.

W ujeciu ekonomicznym nalezy ja rozumiec¢ jako sprawne wdrozenie i skuteczne wykorzystanie
w praktyce nowych rozwiazan, pamietajac iz, pojecie innowacji w odniesieniu do przedsiebiorstwa
obejmuje zdarzenia o réznym charakterze. Moga to by¢ zaréwno zdarzenia techniczne, jak i orga-
nizacyjne oraz finansowo-ekonomiczne.

Definicja innowacyjno$ci gospodarki okresla ja jako: ,zdolno$¢ i che¢ podmiotéow gospodar-
czych do ciagtego poszukiwania i wykorzystywania w praktyce gospodarczej wynikow badan na-
ukowych i prac badawczo-rozwojowych, nowych koncepcji, pomystow, wynalazkow, doskonalenia
i rozwoju wykorzystywanych technologii produkcji materialnej i niematerialnej (ustugi), wprowa-
dzania nowych metod i technik w organizacji i zarzadzaniu, doskonalenia i rozwijania infrastruk-
tury oraz zasobéw wiedzy” [Sulejewicz i inni 2006, s. 4].

Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw stanowi ich zdolno$¢ do kreowania i wprowadzania na globalny
rynek nowatorskich rozwiazan zardéwno technicznych, jak i organizacyjnych, a takze spotecznych.
Tak rozumiana innowacyjnos$¢ stanowi wspotezesny syntetyczny wyznacznik konkurencyjnosci [So-
snowska i inni 2003, s. 12].

W swoich rozwazaniach o innowacyjnoSci, Peter Drucker [1992] proponuje traktowanie innowa-
cji na réwni z przedsiebiorczoScia, popierajac ich istotna role dla rozwoju i przysztosci organizacii.
Jednoczesnie wskazuje, iz podnoszenie innowacyjnosci jest mozliwe dzieki umiejetnosci wtasciwego
rozpoznawania i dostosowywania sie do aktualnych uwarunkowan i mechanizméw rynkowych.
Istotnym sa kwalifikacje pracownikéw o wysokim potencjale intelektualnym, ktorzy muszg efek-
tywnie zarzadzac¢ procesami projektowania i wdrazania innowacji.

Kazda organizacja stanowi indywidualny, otwarty system funkcjonujacy w konkretnym otocze-
niu rynkowym, z ktérym wchodzi w interakcje i dokonuje wymiany informacji. Niezwykle waznym
aspektem funkcjonowania w otoczeniu jest tworzenie sie w nim i przez nie konkretnych szans
rozwoju (bedacych czesto wynikiem powstatego zagrozenia ze stron innych uczestnikow rynku)
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i wykorzystania nadarzajacych sie okazji biznesowych. Czynniki zewnetrzne wywierajg znaczacy
wplyw na ksztattowanie innowacyjnych zachowan przedsiebiorcow.

Kluczowa umiejetnosciag w kreowaniu innowacji jest rowniez prawidtowe zarzadzanie zasobami
niematerialnymi i materialnymi oraz infrastruktura przedsiebiorstwa. Kapital innowacji w struk-
turze kapitatu intelektualnego odnajdujemy jako element kapitalu organizacyjnego (rys. 1.). Kapi-
tal organizacyjny ma wymiar terazniejszy — w postaci kapitatu procesow realizowanych w da-
nym momencie, jak i przyszty, bowiem wiekszos¢ dziatan innowacyjnych bedzie miata swoj skutek
w przysztoéci, w formie kapitalu innowacyi.

Kapital innowacji stanowi z cala pewnoscia barometr sktonnoSci danej organizacji do zmian.
W rozumieniu czysto technologicznym rozpatrywany jest jako realny wynik wprowadzania inno-
wacji: poprzez nowe produkty lub ustugi, realizacje projektéw o charakterze proinnowacyjnym,
wspdlprace z jednostkami naukowo-badawczymi czy wdrazane nowe technologie [por. Mroziewski
2008, s. 65].

Wskazuje rowniez na przedsigbiorczosé i kreatywnosé kapitatu ludzkiego organizacji poprzez
osiggnieta kulture innowacyjng. Kapital ludzki jest fundamentem wszelkich dziatan innowacyj-
nych w przedsiebiorstwie. Posiadanie pracownikéw o wysokim potencjale intelektualnym sprawia,
iz przyczyniajg sie oni do tworzenia wartoSci, pozwalaja na rzetelna analize i ocene otoczenia
w jakim funkcjonuje organizacja, na odnalezienie pojawiajacych sie w nim szans oraz zagrozen. Ich
umiejetnosci zmniejszaja stopien ryzyka podejmowanych decyzji oraz aktywizuja poszukiwania
innowacyjnych rozwigzan.

Na kapitatl innowacyjny sktadaja sie réwniez: wlasno$¢ intelektualna w postaci uzyskanych
patentow, prawa autorskie oraz prawa do wzoréw, tajemnica i znak handlowy, inne czynniki wyroz-
niajace organizacje w otoczeniu rynkowym. Do kapitatu innowacji zalicza sie aktywa niematerial-
ne wyrazane w realizowanej filozofii zarzadzania, wypracowanej kulturze organizacyjnej, a przede
wszystkim kulturze proinnowacyjnej, itp. [por. Sokotowska 2005, s. 65].

3. Wprowadzenie do badan nad stanem innowacyjnosci
matych i sSrednich przedsiebiorstw w wojewddztwie opolskim

W roku 2007 na zlecenie Akademickiego Inkubatora Przedsigbiorczosci (AIP) Politechniki Opol-
skiej przeprowadzono pierwsze z badan stanu innowacyjnosci opolskich MSP pod katem budowy
systemu oceny wskaznikowej na lata 2007-2013. Reprezentatywna proba przedsiebiorstw okres§lo-
na zostata na poziomie 800 przedsiebiorstw z wojewddztwa opolskiego, zatrudniajacych érednio-
rocznie powyzej czterech pracownikow.

Jako cel badawczy wskazano okre§lenie potencjalu innowacyjnego malych i Srednich przed-
siebiorstw wojewodztwa opolskiego, w tym kierunkow, zrodel i przyczyn wprowadzania innowacji,
liczby i rodzaju wprowadzanych obecnie i planowanych do wprowadzenia w najblizszym roku in-
nowacji, wyposazenia MSP w zaawansowane technologie do produkcji wyrobow i ustug, stopnia
informatyzacji MSP.

Jako cel praktyczny wskazano okreslenie czynnikéw decydujacych o innowacyjnosci przedsie-
biorstw sektora MSP wojewodztwa opolskiego oraz sformutowanie zatozen i rekomendacji do regio-
nalnej polityki wsparcia MSP [Nitkiewicz i Pachura 2007, s. 11-12].

W roku 2007 na zlecenie Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki (OCRG) przeprowadzono
drugie badanie dotyczace stanu innowacyjno$ci opolskich MSP oraz aktywnosci wspotpracy in-
stytucji naukowo-badawczych pod katem budowy systemu oceny wskaznikowej na lata 2007-2013
w ramach Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Opolskiego. Badaniem objete zostaty
1354 przedsigbiorstwa, zatrudniajace wiecej niz 4 pracownikéw (z wyltaczeniem firm handlowych
i matych zaktadéw rzemieslniczych).

Za cel badania wskazano: okre§lenie potencjalu innowacyjnego przedsiebiorstw oraz sektora
naukowo-badawczego [Grupa Gomutka 2009, s. 5].

Zarbwno w pierwszym, jak i drugim badaniu, zaproponowano zestaw pytan umozliwiajacy
realizacje zamierzonego celu badawczego. Badaniem objete zostaly dwa przedziaty czasowe. Czas
przeszty, umozliwiajacy ocene tego co wydarzyto sie¢ w badanych jednostkach w zakresie wyko-
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rzystania, wdrazania innowacji w ostatnich 3 latach. Czas przyszty, projektujacy zdarzenia proin-
nowacyjne w przysztosci gospodarczej, czyli ,tzw. sady eksperckie dotyczace stan innowacyjnoSci
w najblizszej przysztoSci” [Grupa Gomutka 2009, s. 14].

Badania przeprowadzone w roku 2009 na zlecenie OCRG mialy z cata pewnoScia szerszy zakres
oraz zawieraty bardziej zréznicowane odpowiedzi. Jednakze punktem wyjscia byly badania prze-
prowadzane na zlecenie AIP w roku 2007, i to umozliwito wybér punktéow identycznych w obydwu
badaniach oraz ich poréwnanie i ocene.

4. Wybrane aspekty innowacyjnosci poddane badaniu i ocenie

Badania nad stanem innowacyjnoSci MSP wojewddztwa opolskiego przeprowadzane w odstepie
dwoch lat umozliwity przyjrzenie si¢ i analize tendencji proinnowacyjnych. Poréwnanie dotyczyto
zagadnien z obrebu zastosowania innowacji w ostatnim czasie, obszaréw i rodzajow innowacji oraz
wspotpracy z sektorem badawczo-rozwojowym.

Pierwszy interesujacy obszar to realizacja dziatalnosci innowacyjnej (tab. 1.). W ciagu dwoch
lat liczba respondentéw deklarujacych podejmowanie dziatan innowacyjnych zmniejszyta sie o 25%.
Faktyczna liczba przedsiebiorstw wdrazajacych innowacje wzrosta jednak z 509 do 523'. W tym
samym czasie wzrosta rowniez liczba przedsiebiorstw deklarujacych ,bierno$¢ innowacyjna”. Zwig-
zane jest to zapewne z faktem wprowadzenia innowacji we wcze$niejszym czasie (przed rokiem
2007) i osiagnieta stabilizacja dziatalnosci, konsumujacej aktualnie efekty wezeSniejszych inwesty-
¢ji w innowacje.

Tab. 1. Realizacja dzialalno§ci innowacyjnej

Czy w przedsiebiorstwie w ostatnich 3 latach wprowadzono innowacje?
Lo Rok badania .
Odpowiedz Dynamika
2007 2009
tak 63,6% 38,6% —25,0%
nie (nie wiem) 36,4% 61,4% 25,0%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomutka 2009, s. 38; Nitkiewicz i Pa-
chura 2007, s. 37]

Drugim z wyrdznionych aspektoéw w zarzadzaniu kapitatem innowacji byto wskazanie rodzaju
lub obszaru w jakich realizowane byty dzialania innowacyjne (tab. 2.).

Tab. 2. Struktura innowacji

Potwierdzenie wprowadzenia danego rodzaju/obszaru innowacji
Rok badania
Wyszczegdlnienie Dynamika
2007 2009
Nowe produkty lub ustugi 81,6% 70,9% —11%
Zmiana wlaSciwosci oferowanych produktow i ustug 66,5% 65,4% —1%
Technologie, techniki badz procesy produkcji lub $wiadczenia ustug 78,5% 60,4% —18%
Struktura organizacji lub zarzadzania 45.7% 28,9% —17%
Inwestycje w park maszynowy badz linie produkcyjne 83,8% 59,7% —24%
Zmiany w zakresie dzialalnoéci marketingowe; 49,1% 27,3% —22%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomultka 2009, s. 40; Nitkiewicz i Pachura 2007, s. 37]

Zaobserwowana w tym czasie tendencja spadkowa, pokrywa si¢ ze wzrostem biernych przedsie-
biorstw. Najmniejszy spadek we wprowadzaniu innowacji dotyczy zmian we wladciwosciach ofero-
wanych produktow i ustug. Jest to zwiazane z faktem zwykle najnizszej kosztochtonnosci takich

1 Co jest zapewne wynikiem wzrostu liczebnoéci proby.
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dziatan oraz stosunkowo niskiego ryzyka dotyczacego braku akceptacji udoskonalonego produktu
lub ustugi przez rynek. Réwniez wprowadzanie nowych produktéw i ustug pozostaje na wysokim
poziomie, poniewaz jest to stale aktywny zakres dziatalnosci z uwagi na skracajgce sie cykle zycia
produktéw 1 wielo$é dostepnych na rynku substytutow.

Porownujac wyniki badan zauwazalne jest znaczne zmniejszenie wprowadzania innowacji w ob-
szarze wspomagajacym kapital proceséw. Sa to te obszary dzialania organizacji, ktore sa mato
elastyczne, jak np. inwestycje w park maszynowy badz linie produkcyjne, i realizowane sg rzadziej
i w dtuzszych odstepach czasu. Wymagaja zaréwno dtuzszego czasu wdrozeniowego, jak réwniez
ocena efektow takiej inwestycji jest roztozona w czasie.

Zwickszona deklaracja braku innowacji we wskazanych obszarach (tab. 3) w latach 2006-2008
pokrywa sie réwniez z okresem narastajacego kryzysu gospodarczego. W tym czasie wiele przed-
siebiorstw przyjmowato bowiem strategie przetrwania i nie podejmowato zadnego ryzyka inwesty-
cyjnego, a dla wielu wdrazanie innowacji z takim ryzykiem sie oczywiscie kojarzy.

Tab. 3. Struktura innowacji a wielko$¢ przedsiebiorstwa

Potwierdzenie wprowadzenia danego rodzaju/obszaru innowacji wg wielko$ci przedsigbiorstwa

mikro male $rednie

Wyszczegblnienie rok badania dyna- rok badania dyna- rok badania dyna-
2007 2009 mika | 2007 2009 mika | 2007 2009 | mika

Nowe produkty

. 85,2% 74,0%| —11,2% 70,1% | 70,0%| —0,1%| 88,8% 67,0% | —21,8%
lub ustugi

Zmiana wlasciwoS$ci
oferowanych 69,4% | 654%| —4,0% 59,6% | 66,2% 6,6% 67,7%| 63,8%| —3,9%
produktow i ustug

Technologie, techniki
badz procesy
produkcji lub
Swiadczenia ustug

74,7% 51,4% | —23,3% 83,1%| 62,9%| —20,2%| 85,3% 74,5% | —10,8%

Struktura organizacji | gorl 93 100|017 | 38.3%| 30.5%| —7.8%| 63.5% 351%)| —28.4%
lub zarzadzania

Inwestycje w park
maszynowy badz 78,9% 476%| —31,3%| 90,7% 671% | —23,6%| 90,0%| 68,1%| —21,9%
linie produkcyjne

Zmiany w zakresie
dziatalno$ci 49,1%| 30,3%| —18,8% 45,1% 29,5% | —15,6% 56,4% 18,1% | —38,3%
marketingowej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomulka 2009, s. 41; Nitkiewicz i Pachura 2007, s. 38]

Prawdopodobnie wyniki podobnych badan na rok 2011 (czas kiedy skutki kryzysu zaczynaja
byé coraz bardziej odczuwalne we wszystkich sferach zycia spotecznego i gospodarczego), wskazy-
walyby na pewnego rodzaju regresje innowacji.

Kolejnym istotnym aspektem badania byta analiza stanu zaplecza badawczo-rozwojowego przed-
siebiorstw. Wyniki badan wskazuja na tendencje wzrostowa do wykorzystywania zaplecza B+R
innych instytucji (tab. 4.). Dla stanu innowacyjnosci MSP u$wiadomienie sobie roli oraz zrozu-
mienie znaczenia instytucji zajmujacych si¢ B4R a takze zmiana w sposobie my$lenia: nie musza
by¢ tworcami (wielu mikro i matych przedsiebiorstw nie staé na takie dziatania), moga kupowaé
gotowe, sprawdzone, skuteczne rozwigzania, ktoére wspomagaja wzrost konkurencyjnosci i a tym
samym stanowig czynnik rozwoju.

W odniesieniu do kapitatu innowacji, nawiazane relacje z instytucjami badawczo-naukowymi,
tworza podstawe dla pozyskiwania wiedzy o nowosciach technologicznych, odkryciach naukowych,
wymiany pogladow i do$wiadczen oraz rzeczywistego transferu wiedzy pomiedzy tymi, ktérzy ja
kreuja do tych, ktorzy jej potrzebuja i stosuja w praktyce.
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Tab. 4. Zaplecze badawczo-rozwojowe przedsiebiorstw

Czy przedsiebiorstwo posiada wlasne zaplecze badawczo-rozwojowe
czy wykorzystuje zaplecze innej instytucji (zewnetrznej)
Rok badania
Wyszczegoblnienie Dynamika
2007 2009

Wtasne zaplecze B+R 46,2% 30,5% | —15,7%
Zaplecze B+R innej instytucji 27.5% 45,8% 18,3%
Wtasne zaplecze B+R i zaplecze B4R innej instytucji 8,2% 16,9% 8, 7%
Nie wykorzystuje zaplecza B+R 17,5% 34% | —14,1%
Trudno powiedzie¢/nie wiem/brak odpowiedzi 0,6% 3,4% 2.8%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomultka 2009, s. 42; Nitkiewicz i Pachura 2007, s. 41]

Poréwnujac liczbe przedsiebiorstw deklarujacych realizacje prac badawczo-rozwojowych (tab. 5.)
zaobserwowano w tym czasie 2% wzrost, poréwnujgc jednak rzeczywistg liczbe przedsiebiorstw
deklarujacych realizacje prac badawczo-rozwojowych — ulegta ona w tym czasie podwojeniu.

Tab. 5. Liczba przedsiebiorstw deklarujacych realizacje prac badawczo-rozwojowych

PO Rok badania
Wyszczegoblnienie
2007 2009
Liczba przedsiebiorstw deklarujaca realizacje prac badawczo rozwojowych 58 118
Liczba przedsigbiorstw objetych badaniem 800 1354
Udziat ™% 9%

7 calg pewnodcig istnieje potrzeba udroznienia kanatéw komunikacji pomiedzy $rodowiskiem
odpowiedzialnym za tworzenie a Srodowiskiem wdrazajacym efekty prac badawczych w praktyce.
7 perspektywy oceny stanu innowacyjnosci MSP widoczna jest gotowo§¢ do wykorzystania wiedzy
sektora B4R, nalezy jednak te wiedze dostosowaé do oczekiwan, ale rowniez mozliwosci i infra-
struktury przedsiebiorstw.

Spojrzenie w przyszto$é i oszacowanie przez ankietowanych swojej gotowosSci do wprowadzania
innowacji stanowito ostatni wybrany do poréwnania aspekt w badaniu stanu innowacyjno$ci MSP
wojewodztwa opolskiego bylo (tab. 6.).

Tab. 6. Planowana dzialalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw

Czy przedsiebiorstwo planuje wdrozy¢ innowacje w przysztym roku?
L, Rok badania .
Odpowiedz Dynamika
2007 2009
Tak 61,4% 24,4% —37,0%
Nie 20,6% 47.5% 26,9%
Trudno powiedzieé¢ 18,0% 28,1% 10,1%
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomulka 2009, s. 50; Nitkiewicz i Pachu-
ra 2007, s. 62]

W 2007 roku 61,4% przedsiebiorstw deklarowalo wdrozenie innowacji w najblizszym czasie, ale
tylko 38,6% potwierdzito w badaniach w roku 2009 wprowadzenie innowacji w przeciggu ostatnich
trzech lat (patrz tab. 1.). I ponownie, jako przyczyne takiego rozminiecia sie prognozy z rzeczy-
wistoscia, wskazalbym pojawienie sie w czasie pomiedzy przeprowadzanymi badaniami kryzysu
gospodarczego, co spowodowato w przypadku wielu przedsiebiorstw czasowe zawieszenie lub cal-
kowite odstapienie od realizacji dzialan wprowadzajacych innowacje.

Interesujace jest zestawienie tych wynikéw w rozbiciu na badane grupy przedsiebiorstw: mikro,
male i érednie (tab. 7.) do zadeklarowanych obszaréw wprowadzonych innowacji (tab. 3.).
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Tab. 7. Planowana dzialalno$¢ innowacyjna a wielko$é¢ przedsiebiorstwa

Czy przedsigbiorstwo planuje wdrozy¢ innowacje w przysztym roku?
mikro matle $rednie
Wyszczegblnienie rok badania dyna- rok badania dyna- rok badania dyna-
2007 | 2009 | mika | 2007 | 2009 | mika | 2007 | 2009 | mika
Tak 57,8% 19.2% | —38,6% | 26,7%| 29,2% 2,5% 15,5% 27,2% 11,7%
Nie 56,1%| 52,3%| —3,8% 371% |  46,0% 8,9% 6,8%| 38,3% 31,5%
Nie wiem 80,9% | 28,5%| —52,4% 14,8% | 24,8% 10,0% 4.3%| 34,5%| 30,2%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie [Grupa Gomutka 2009, s. 51; Nitkiewicz i Pachura 2007, s. 62]

Przedsiebiorstwa mikro stanowia grupe wykazujaca najnizsza che¢ do wprowadzania inno-
wacji w najblizszym czasie. Przedsicbiorstwa mate, a przede wszystkim Srednie wskazuja swoje
pozytywnie proinnowacyjne nastawienie. W nawigzaniu do struktury innowacji (Tab. 3.) réwniez
przedsiebiorstwa mate wykazuja, jako jedyne, dodatnia dynamike (6,6%) we wprowadzaniu zmian
wlasciwosci oferowanych produktéw i ustug oraz prawie niezmieniona dynamike (—0,1%) dla wpro-
wadzania nowych produktow lub ustug. W sektorze MSP wojewodztwa opolskiego to one najlepiej
radzg sobie z uzyskiwaniem najbardziej oczekiwanych efektéw wprowadzenia innowacji — zdo-
byciem nowych klientéw oraz wzrostem konkurencyjnosci firmy [Gumutka 2009, s. 46]. Ponad
70% ankietowanych przedsiebiorstw (w obydwu badaniach) wskazato przewage konkurencyjna jako
najistotniejszy czynnik wywierajacy wptyw na wprowadzanie innowacji. Oznacza to, iz przedsie-
biorstwa analizujace swoja pozycje rynkowa wzgledem innych uczestnikow otoczenia, sg o wiele
bardziej sktonne do wprowadzania innowacji w obszarze:

o doskonalenia i jakoSci produktow i ustug, w celu przedstawienia klientowi lepszej wartosci do
wymiany rynkowej;

o inwestycji w badania i rozwdj, poszukiwanie nowych rozwigzan technologicznych w celu osia-
gnigcia lub utrzymania pozycji lidera w branzy;

 osiggniecia przewagi konkurencyjnej poprzez ciggte doskonalenie procesow.

Waznym aspektem jest wzajemnos$¢ w oddzialywaniu na siebie roznych konkurentéw rynko-
wych. Konkurencja motywuje do innowacji. Nie utatwia funkcjonowania na rynku, jednakze bez
konkurencji na rynku zapanowa¢ by mogta stagnacja i ,lenistwo” gospodarcze.

Podsumowanie

Przeprowadzone na zlecenie Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarczego oraz Akademickiego
Inkubatora Przedsiebiorczosci badania nad stanem innowacyjnoSci opolskich matych i Srednich
przedsiebiorstw, umozliwily sprawdzenie, czy przedsiebiorstwa regionu opolskiego studiuja jesz-
cze teorig, czy przeszly juz do czyndéw. Stan innowacyjnosci opolskich przedsiebiorstw ocenitabym
na poziomie stabym, z uwagi na wykazane w prezentowanych poréwnaniach wyniki spadkowe.
Dopiero kolejne badania datyby odpowiedz, czy skutki kryzysu gospodarczego nadal wywieraja
wplyw na dziatania w zakresie innowacji oraz czy przedsiebiorstwa, ktore wdrazaty innowacje
w latach 2004-2006, wykorzystaty je w pelni i realizujac polityke trwalego rozwoju sa na etapie
wprowadzania kolejnych zmian w swojej strukturze. Nie mniej jednak male przedsiebiorstwa re-
gionu opolskiego poprzez swoje pozytywne nastawienie do innowacji i dziatalno$¢ w zakresie ich
wprowadzania, zwickszajg swoja przewage konkurencyjna. Moga stanowi¢ w najblizszym czasie
motor napedowy innowacyjnej gospodarki.
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