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Szanowni Panstwo

Mamy przyjemnosc przedstawic kolejny numer Barometru Regionalnego Nr 3 (9). Tym razem poswie-
cony jest problematyce wspétpracy ponadnarodowej realizowanej w ramach programu Equal przez Part-
nerstwo koordynowane przez Wyzszg Szkote Zarzadzania i Administracji w Zamosciu, realizujace projekt
pn. ,System przeciwdziatania powstawaniu bezrobocia na terenach stabo zurbanizowanych”. W publika-
cji znajdziecie Paristwo prezentacje wybranych wynikéw prac Grup Roboczych powotanych w ramach
Partnerstwa Ponadnarodowego pn. Pent@point, w skfad ktérego weszty rowniez Partnerstwa z Czech,
Niemiec, Finlandii i Hiszpanii. W przeciwienstwie do poprzednich wydar Barometru Regionalnego, w tym
przypadku nacisk zostat potozony na prezentacje praktycznych, a nie teoretycznych zagadnieri. W nume-
rze prezentujemy zagraniczne praktyki i doswiadczenia, szczegolnie istotne w kontekscie celow i dziatan
polskiego Partnerstwa. Dodatkowo, w zamierzeniu autorow, niniejsza publikacja ma réwniez petnic role
przewodnika dla osob lub firm zainteresowanych nawiazaniem wspotpracy w krajach, z ktérych pochodza
zagraniczni partnerzy.

W pierwszym rozdziale, opisujgcym Partnerstwo Ponadnarodowe Pent@point, zaprezentowana zostata
idea i cele dziatan realizowanych na poziomie miedzynarodowym w ramach programu Equal. Nastepnie
opisany zostat proces wyboru i ksztattowania sie Partnerstwa, wraz z prezentacjg projektow realizowanych
przez partnerow zagranicznych. Na koricu opisane zostaty zasady i struktura organizacyjna Partnerstwa
zapisana w Umowie o wspotpracy ponadnarodowej, wraz z opisem powotanych Grup Roboczych .

W kolejnym artykule M. Rokicka przedstawia publiczny, instytucjonalny system wsparcia zatrudnienia
w regionie Potnocnej Karelii w Finlandii (regionu, z ktérego pochodzi partner projektu). Artykut zostat
opracowany na podstawie wynikow warsztatow na temat aktywnego podejscia publicznych instytucji
zatrudnienia w Finlandii do rozwigzywania problemow rynku pracy. Warsztaty zostaty przeprowadzone
przez gosci z Finlandii 15 maja 2007 roku w Zamosciu. M. Rokicka krotko prezentuje region Pétnocnej
Karelii, nastepnie przedstawia sytuacje na lokalnym rynku pracy (w tym strukture zatrudnienia i bezrobo-
cie), a nastepnie opisuje najwazniejsze instytucje zajmujgce sie rozwigzywaniem problemow rynku pracy
w zaprezentowanym regionie.

Trzeci rozdziaf, rowniez autorstwa M. Rokickiej, opisuje narzedzie diagnozowania i prognozowania
sytuacji na rynku pracy pn. ,Sondaz perspektyw gospodarczych” (ang. Business Prospect Survey). Autorka
przedstawia jego metodologie i organizacje badania przeprowadzonego przy jego wykorzystaniu. Na koricu
prezentuje wyniki przeprowadzonego badania, wskazujac na korzysci wynikajace z wykorzystania tego
narzedzia. Oba artykuty autorstwa M. Rokickiej zostaty przygotowane w ramach prac Grupy Roboczej
e-barometr.

Nastepne opracowanie, przygotowane przez t. Potockiego, prezentuje doswiadczenia firiskie w zakresie
dziatalnosci doradczej dla matych i srednich firm. W artykule zaprezentowana jest struktura organizacyjna
oraz przyktady dziatan wspierajacych przedsiebiorczos¢, podejmowanych przez instytucje otoczenia biznesu
na poziomie krajowym i regionalnym (w tym przypadku na przykfadzie regionu Pétnocnej Karelii). Aby
w petni ukazac to zagadnienie wczesniej nakreslona zostata sytuacja gospodarcza kraju oraz analizowanego
regionu. W ostatniej czesci przedstawiono przyktady projektow i realizowanych inicjatyw skierowanych
do przedsiebiorcow na poziomie lokalnym.

W piatym rozdziale A. Miarecka zaprezentowata czeski system oceny wiarygodnosci kredytowej ma-
tych i srednich firm. Opracowanie zostato przygotowane na podstawie wizyty studyjnej zorganizowanej
w czerwcu 2007 roku do Praskiej Izby Gospodarczej. Na poczatku autorka przedstawia podstawowe cele,
role i metodologie oceny oraz zarzadzania ryzykiem kredytowym. Nastepnie prezentuje filozofie czeskie-
go systemu, sposob jego funkcjonowania, metodologie oraz partneréw zaangazowanych w opracowanie
systemu. Na koricu prezentuje korzysci z funkcjonowania systemu. Artykut A. Miareckiej, podobnie jak
t. Potockiego zostat przygotowany w ramach Grupy Roboczej e-barometr.

Kolejny artykut E. Wojnickiej powstat w wyniku wizyty studyjnej do Hiszpanii, ktora odbyta sie na prze-
fomie listopada i grudnia 2006 roku. Przedstawia on doswiadczenia regionu Asturia w upowszechnianiu
technologii informatycznych. Autorka opisuje funkcjonowanie Centrum Technologii Informatycznych
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i Komunikacyjnych w kontekscie wspierania rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w regionie. Instytucja
ta, bedaca organizacja non-profit jest przyktadem partnerstwa publiczno-prywatnego (zatozona zostata
przez samorzad regionalny Asturii oraz konsorcjum prywatnych przedsiebiorstw z regionu zwigzanych
z technologiami informatycznymi). Nastepnie przedstawia projekty realizowane przez te instytucje. Na
szczegolng uwage zastuguje opis metodologii certyfikacji firm jako e-przedsiebiorstw oraz prezentacja
funkcjonowania sieci 85 telecentréw w regionie Asturia. Opracowanie zostato przygotowane w ramach
prac GR e-business.

W siodmym rozdziale M. Piotrowski przybliza wyniki prac Grupy Roboczej e-learning. Na poczatku
wyjasnia pojecie e-learningu, a nastepnie przedstawia dobre praktyki w tym zakresie. Przedstawia zagad-
nienia zwigzane z adaptacjg kurséw do potrzeb uzytkownikéw, opisuje metode bench-effect opracowang
przez partnera niemieckiego (lidera GR e-learning), opisuje uwarunkowania miedzykulturowe w kontekscie
sposobu przygotowania tresci e-learningowych. Podsumowujac podkresla koniecznos¢ zindywidualizo-
wanego podejscia do tego typu szkolen oraz koniecznos¢ diagnozy potrzeb edukacyjnych i mozliwego
sposobu prowadzenia kursow w celu osiggniecia wysokiej efektywnosci tego typu dziatan.

W przedostatnim rozdziale G. Wieczerniak przedstawia wyniki badania majacego na celu audyt stron
internetowych kluczowych instytucji w sferze wspierania przedsiebiorstw MSP w wojewddztwie lubelskim.
Badanie zostato przeprowadzone w ramach prac Grupy Roboczej ,Narzedzia Planowania Strategiczne-
go”. W badaniu uczestniczyto piec regionéw objetych Partnerstwem Ponadnarodowym (Pétnocna Karelia
w Finlandii, Asturia w Hiszpanii, Zylin w Czechach, Brandenburgia w Niemczech oraz wojewdédztwo
lubelskie). Celem przeprowadzonego badania byta identyfikacja stabych i silnych stron witryn interne-
towych kluczowych instytucji wspierajacych przedsiebiorstwa MSP w wojewddztwie lubelskim, w tym
w obszarze promowania wspotpracy miedzynarodowej i promocji regionu wsrod zagranicznych inwesto-
row oraz kooperantow.

W ostatnim, dziewiatym rozdziale M. Gorzyriski prezentuje zestawienie zrealizowanych dziatan i przygo-
towanych produktéw w ramach wspotpracy ponadnarodowej przez reprezentantow polskiego Partnerstwa.
Przedstawia zestawienie i opisuje wizyty studyjne oraz spotkania Grup Roboczych, w ktérych udziat wzieli
reprezentanci polskiego Partnerstwa. Prezentuje zestawienie wazniejszych opracowarn, przygotowanych
przez reprezentantow krajowego projektu, jak rowniez przygotowanych na potrzeby polskich partnerow
przez zagraniczne instytucje. W koricu opisuje inne dziatania zrealizowane w ramach prac Partnerstwa
Pent@point (w tym m.in. produkty w formie programéw informatycznych, wizyty studyjne organizowane
dla przedsiebiorcow — partneréw projektu, dziatania zwigzane z miedzynarodowag promocja krajowego
Partnerstwa oraz z promocja wynikéw wspotpracy ponadnarodowej wsrod krajowych instytucji).

Dodatkowo w publikacji znajdziecie Paristwo dwa zatgczniki. Pierwszy, opracowany przez G. Wieczer-
niaka, przedstawia zestawienie dostepnych i bezptatnych programéw informatycznych (oprogramowania
biurowego, komunikatoréw, programow antywirusowych, programéw do archiwizacji) wspomagajacych
funkcjonowanie oraz zarzadzanie matymi i srednimi przedsiebiorstwami. Drugi, przygotowany przez
M. Pleskot, prezentuje podstawowe dane ekonomiczne i informacje o krajach i regionach uczestnicza-
cych w Partnerstwie Ponadnarodowym Pent@point. Dodatkowo dla kazdego kraju zostato przygotowane
zestawienie instytucji otoczenia biznesu na poziomie krajowym i regionalnym wraz z ich krétkim opisem
oraz linkami do ich stron internetowych. Oba zatgczniki prezentujg wyniki prac zrealizowanych w ramach
Grupy Roboczej ,Narzedzia planowania strategicznego”.

Warto nadmienic, ze zamieszczone w publikacji artykuty, tylko w niewielkim zakresie prezentujg wyniki
prac Partnerstwa Ponadnarodowego. Wiele produktow ma forme elektroniczng (np. narzedzie e-learnin-
gowe lub angielskojezyczna wersja narzedzia demonstrujacego funkcjonowanie e-barometru). Wszystkie
wyniki zrealizowanych dziatan oraz produkty sa dostepne na stronie internetowej Partnerstwa Pent@point
(www.equal-pentapoint.net).
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