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W miesigcu kwietniu 2005 roku w ramach dzia-
tania pierwszego przeprowadzono badanie potrzeb
szkoleniowych w przedsiebiorstwach zlokalizowanych
na terenie wojewdédztw lubelskiego i podkarpackiego.
Badanie przeprowadzono metoda ankietyzacji. An-
kieterzy odwiedzili 717 przedsigbiorstw, jednak chec
udzielenia odpowiedzi wyrazity 143 przedsiebiorstwa
z wojewédztwa podkarpackiego oraz 154 przedsie-
biorstwa z wojewddztwa lubelskiego. Jest to odpo-
wiednio 39% oraz 44% wszystkich przedsiebiorstw do
ktérych dotarli ankieterzy. kaczne zainteresowanie an-
kieta wyniosto wiec 41%, co uznac nalezy, poréwnu-
jac skutecznos¢ innych podobnych badan, za wysoka.
Ankietowano firmy z czterech branz: handlowej,
ustugowej, przemystowej i budowlano-montazowe;j.
Najchetniej w ankiecie udziat wzieli przedsiebiorcy
z branzy budowlano-montazowej (59%), zas najmniej-
sze zainteresowanie okazali wtasciciele firm handlo-
wych (niecate 31%).

Przedsiebiorcy zostali zapytani o szkolenia jakie prze-
prowadzili w ciggu ostatnich dwéch lat oraz o ich pre-
ferencje odnosnie szkoleri planowanych na najblizsza
przysztosc.

Na pytanie o dotychczasowe szkolenia w obu woje-
wddztwach duza czes$é respondentéw jako jedyna od-
powiedZ podata obowigzkowe szkolenia BHP i p.poz.
Oznacza to, ze firmy te nie prowadzity w ostatnich
latach zadnych dodatkowych szkoleri dla swoich pra-
cownikéw. Wsréd pozostatych odpowiedzi na to pyta-
nie w wojewddztwie lubelskim najczesciej wymieniane
byty szkolenia: informatyczne, marketingowe i plano-
wania strategicznego. W wojewddztwie podkarpackim
najczesciej szkolono pracownikéw z marketingu (sprze-
dazy), prowadzono kursy ksiegowosci oraz w mniejszym
stopniu kursy z zakresu prawa pracy i kursy specjalistycz-
ne zwigzane ze specyfika dziatalnosci danego przedsie-
biorstwa. Kursy informatyczne, ktére w wojewddztwie
lubelskim cieszyty sie najwieksza popularnoscig w wo-
jewddztwie podkarpackim wymieniano bardzo rzadko.
Na obu obszarach matym zainteresowaniem cieszyty sie
kursy jezykowe.

W celu zbadania przysztego zapotrzebowania na
szkolenia przedsiebiorcom zadano trzy pytania badaja-
ce preferencje dotyczace:

- ilosci oséb wysytanych przez przedsigbiorstwa na
szkolenia,

- dtugosci i formy szkolenia,

- tematyki szkolen.

Analiza odpowiedzi wskazuje, ze w przedsiebior-
stwach z obu wojewdédztw wigekszym zainteresowaniem
w najblizszym czasie cieszy¢ sie bedzie oferta szkolen
indywidualnych. Jednak dos¢ duza grupe stanowig réw-
niez przedsigbiorcy zainteresowani szkoleniami grupo-
wymi.
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Wykres 1. Zapotrzebowanie na szkolenia ze wzgledu
na liczebnos¢ grupy szkoleniowe;j

Zaréwno w wojewddztwie lubelskim, jak i podkar-
packim, najwigksze zainteresowanie wzbudzity krétkie
szkolenia zwiazane z aktualng dziatalnoscia firmy. Na
podobnym poziomie przedsiebiorcy wykazuja chec roz-
wijania umiejetnosci jezykowych swoich pracownikéw
oraz udziat w krétkich formach szkoleniowych nie zwia-
zanych z dziatalnoscia firmy. Chec¢ udziatu w szkole-
niach dtugich jest wyraznie wyzsza w wojewddztwie
lubelskim gdzie te odpowiedZ wybrato 14% badanych,
zas w podkarpackim tylko 4% badanych.
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Wykres 2. Zapotrzebowanie na szkolenia ze wzgledu na forme
szkoleri
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Wykres 3. Zapotrzebowanie na szkolenia ze wzgledu na tema-
tyke szkoleri

Zainteresowanie tematykga szkolen jest r6zne dla obu
obszaréw. W wojewddztwie lubelskim najwieksze za-
interesowanie wzbudzaja szkolenia zwigzane z szeroko
pojetym marketingiem, sprzedaza i Public Relations
(28%) zas w wojewddztwie podkarpackim szkolenia
o tematyce prawnej i finansowej (31 proc. badanych
przedsigbiorstw).

W wojewddztwie lubelskim mniejszym zaintereso-
waniem - niz w wojewdédztwie podkarpackim - ze
strony badanych przedsigbiorstw cieszyty sie szkolenia
z zarzadzania personelem i zarzadzania przedsigbior-
stwem. Wigksze zainteresowanie wzbudzity zas szkole-
nia informatyczne i planowania strategicznego.



