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EKOPRZEDSIEBIORCZOSC ORGANIZAC]I
SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNYCH
W WARUNKACH ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Wprowadzenie

Realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju kraju, ,,zakladajacej pod-
niesienie jakosci zycia zaréwno obecnym, jak i przysztym pokoleniom przy
jednoczesnym zachowaniu zdolnosci Ziemi do utrzymania Zycia we wszelkich
jego formach™, wymaga od organizacji spotecznie odpowiedzialnych podejmo-
wania na calym $wiecie dzialan ekoprzedsigbiorczych. Dzialania takie powinny
by¢ z jednej strony ukierunkowane na unowoczesnienie systemow zarzadzania
srodowiskowego przedsigbiorstw, a z drugiej strony — na tworzenie proekologicz-
nych powigzan sieciowych organizacji spofecznie odpowiedzialnych np. w postaci
klastréw. Dzigki takim dwukierunkowym dzialaniom bedzie mozna wplynac na
przys$pieszenie poprawy stanu srodowiska w skali mikro- i makroekonomiczne;
oraz podwyzszenie jakosci Zycia spoteczenstw.

Podjety w artykule problem ma zwréci¢ czytelnikowi uwage na koniecznos¢
podejmowania ekoprzedsi¢biorczych dzialan w organizacjach spolecznie od-
powiedzialnych na rzecz przys$pieszenia realizacji strategii odpowiedzialnego
i zréwnowazonego rozwoju Polski. Celem poznawczym artykulu jest analizowanie
kierunkow ekologicznych dziatan spolecznie odpowiedzialnych organizacji na
rzecz zréwnowazonego rozwoju, ze szczegélnym uwzglednieniem sieciowych
powigzan klastrowych wojewodztwa $laskiego.

Bogumila Smolorz - doktor nauk ekonomicznych w dziedzinie zarzadzania, wyktadowca
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu Wydzial Zamiejscowy w Chorzowie oraz diugolet-
ni dyplomowany nauczyciel Zespolu Szkot Technicznych nr 1 im. Wojciecha Korfantego
w Chorzowie. Autorka licznych artykuléw naukowych z dziedziny zarzadzania i ekonomii.
M. Gorzelany-Dziadkowiec, J. Gorzelany, Wdrazanie elementow zrownowazonego rozwoju
w konkurencyjnos¢ gmin (cz.2: Wymiar ekonomiczny i spoteczny), ,,Ekonomika i Organizacja
Przedsiebiorstwa” 2016, nr 8, s. 21.
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1. Istota ekoprzedsiebiorczosci w organizacjach spolecznie
odpowiedzialnych

Pierwszym naukowcem, ktory uzyt pojecia ,,przedsigbiorczos¢”, byt wybitny
specjalista ds. zarzadzania i marketingu XX wieku Peter Drucker. Napisatl on, ze
przedsigbiorczos¢ polega na wprowadzeniu zmian, ktére maja tworzy¢ fundament
przysztej dziatalnosci gospodarczej®. W literaturze przedmiotu podane definicje
przedsiebiorczosci kojarzone sg m.in. z*:

— cechg - oznaczajaca zbidr zachowan, ktére maja na celu tworzenie i reali-
zowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do uzyskania zakladanego celu przy
ograniczeniu ryzyka;

— procesem - oznaczajacym tworzenie czegos nowego i wartosciowego, z zato-
zeniem ryzyka finansowego, ale takze z zalozeniem rekompensaty pienieznej
lub osobistej satysfakcjis

— rodzajem aktywnosci ludzkiej - oznaczajacym szczegélny rodzaj aktywno-
$ci ludzi dzialajacych indywidualnie lub wewnatrz organizacji, polegajacej
na wykorzystaniu pojawiajacych sie w otoczeniu okazji przez realizacje
przedsiewzigé, ktdre przynosza ekonomiczne i pozaeckonomiczne efekty ich
podmiotom oraz otoczeniu.

Klasyfikacji przedsi¢biorczosci w swojej publikacji dokonali m.in. Wiliam
Young i Fiona Tilley, wyr6zniajac przedsigbiorczosc*:
— zwigzang ze srodowiskiem naturalnym (przyrodniczym);
— ekonomiczna;
— spoleczna.
Ponadto w literaturze przedmiotu mozna spotka¢ takze podzial na przed-
siebiorczos¢’:
— internetowg - zwigzang z dziatalno$cig w Internecie, e-biznesie;
— ekologiczng - polegajaca na prowadzeniu przedsiebiorstwa w sposob przyja-
zny $rodowisku przyrodniczemu.
Wymieniona w klasyfikacjach przedsigbiorczos¢ ekologiczna nabiera szcze-
gllnego znaczenia w zwigzku z realizacja na §wiecie i w Polsce koncepcji zréwno-

> G.Drozdowski, Przedsigbiorczos¢ w Swietle wspétczesnych koncepcji zarzgdzania kapitatem

ludzkim, ,Studia Lubuskie” Prace Instytutu Prawa i Administracji PWSZ w Sulechowie”
2006, nr 2, s. 223-229.

B. Piasecki, Ekonomika i zarzgdzanie matg firmg, Warszawa-£6dz 2011, s. 30.

K. Piwowar-Sulej, I. Kwil, Przedsigbiorczos¢, przedsigbiorczos¢ akademicka i technologiczna,
innowacyjnosc¢ - proba systematyzacji, ,,Przeglad Organizacji” 2018, nr 7, s. 20.

S. Flaszewska, S. Lachiewicz, M. Nowicka, Spoteczne i organizacyjne czynniki rozwoju
przedsigbiorczosci, £L.6dz 2013, s. 57-63.
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wazonego rozwoju szczeg6lnie. Tego rodzaju przedsiebiorczos¢ ukierunkowana
jest na dziatania majgce na celu ochrone srodowiska przyrodniczego i zasobow
naturalnych. Cechy, jakie powinny posiada¢ osoby przedsigbiorcze dazace do
poprawy $rodowiska przyrodniczego, to m.in.: wiara w siebie, updr (konsekwencja
w dzialaniu), sumienno$¢, pomystowosé, zdolnos¢ do podejmowania ryzyka, silna
potrzeba osiggnie¢, postawa twdrcza, przejawianie inicjatywy, otwarty stosunek
do rzeczywistosci, a szczegolnie do nowych sytuacji, niezaleznos$¢, chec przewo-
dzenia, dominacja, gruntowna wiedza, umiejetno$¢ wspolpracy i chec zysku®.

Podane cechy pomagaja w podejmowaniu dziatan przedsiebiorczych na rzecz
ochrony srodowiska naturalnego’ i przyczyniaja si¢ do podnoszenia wzrostu go-
spodarczego. Dotychczasowy wzrost gospodarczy wyrzadzil bowiem olbrzymie
szkody w srodowisku naturalnym (zmiany klimatyczne, nadmierne zanieczysz-
czenie, ograniczenie bior6znorodnosci, degradacja gruntéw itp.) i stal si¢ zrodtem
ucisku spotecznego (niesprawiedliwe praktyki w sferze handlu i zatrudnienia.).
Dlatego tez obecnie potrzebne sg zmiany w sposobie myslenia i w prowadzeniu
dzialan gospodarczych — w taki sposdb, aby osiagniety byl stan réwnowagi eko-
logicznej, a ludzie poczuli sie szczesliwi®.

Przedsigbiorcy, ktérzy podejmuja dziatania w tym kierunku, zwani s3 eko-
przedsigbiorcami. Wedlug Roberta Isaaka ekoprzedsiebiorcy to: ,,ludzie, ktorzy
tworza doglebnie zielone firmy z myslg o radykalnym przeobrazeniu sektora,
w ktorym dziatajg”™. Ekoprzedsigbiorcy potrafig dostrzec zielone zalety réznych
innowacji i zwigzane z nimi sposobnosci rynkowe, a nastgpnie przeksztalci¢
te innowacje w udane produkty i ustugi'®. Obok ekoprzedsigbiorcow na rynku
dzialajg tez ekoprzedsiebiorcze organizacje, tzn. takie, ktore dziatajg w ekoprzed-
siebiorczy sposob oraz wspieraja ekoprzedsiebiorcow i intraprzedsiebiorcow
o ekologicznym nastawieniu''.

Banki komercyjne to organizacje, ktére coraz bardziej uwzgledniaja w swojej
dzialalnodci dziatania proekologiczne. Przyktadem moze by¢ tutaj ING Bank
Slaski i Bank Millennium. Podejmowane w ING Banku Slgskim dziatania proeko-

¢ T. Piecuch, Cechy przedsigbiorcy, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2009, nr 2,
s. 18.

7 T. Donaldson, L. Preston, The Stakeholder Theory of the Corporation: Concepts, Evidence
and Implications, “The Academy of Management Review” 1995, Vol. 20, No. 1, s. 65-91.

8 J. Berdo, Zréwnowazony rozwdj, w strone zycia w harmonii z przyrodg, Sopot 2006, s. 8.

®  R.Isaak, The Making of the Ecopreneur, w: M. Schaper (ed.), Making Ecopreneurs: Developing
Sustainable Entrepreneurship, Ashgate, Aldershot 2005,s. 13-26.

1 A. Chodynski, Przedsigbiorczos¢ ekologiczna a rozwdj przedsigbiorstwa, ,Przeglad Organi-
zacji” 2009, nr 2, s. 34-37.

A. Chick, Ekoprzedsigbiorczos¢. Zrownowazony rozwdj, w: R.B. Mellor i in., Przedsigbiorczos¢,
thum. J. Sawicki, Warszawa 2011, s. 173.
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logiczne dotyczg m.in. korzystania z klimatyzacji czy oswietlenia. Najciekawiej
prezentuje si¢ jednak wspdtpraca tego banku z holenderska firmg Daana Roose-
gaarde. Wspdlpraca ta zaowocowala postawieniem Free Tower w krakowskim
parku Jordana. Ten nietypowy ,,odkurzacz zanieczyszczen powietrza” pozwala
filtrowa¢ w tym miejscu 30 tys. m* powietrza na godzing i oczyszcza¢ je w pro-
mieniu kilkunastu kilometréw, zuzywajac mniej elektrycznosci niz bojler. Z kolei
Bank Millennium oferuje swoim klientom karty kredytowe affinity wydawane
we wspotpracy z WWE. Cze$¢ dochodu uzyskana z tej karty przekazywana jest
przez ten bank na konto fundacji zajmujacej si¢ ochrong srodowiska. Na rzecz
fundacji w taki sposdb trafia polowa oplaty za wydanie karty i cze$¢ prowizji, jaka
bank inkasuje za kazdg transakcje przeprowadzong plastikowymi pieniedzmi'>.

Rozwojowi rynku produktéw i ustug ekologicznych bedzie sprzyja¢ swiado-
mos¢ ekologiczna. Ludzkos¢ na §wiecie dostrzega bowiem problem pogarszania
sie jakosci zycia na Ziemi, zwigzany z nadmiernym konsumpcjonizmem. Fakt
ten potwierdzajg najnowsze badania przeprowadzone przez Instytut Galupa.
Pokazujg one, ze az 94 proc. ankietowanych woli korzysta¢ z ustug i produktow
firm, ktdre dbajg o srodowisko®. Z problemu tego zdaje sobie sprawe coraz wigcej
réznorodnych firm na $wiecie, w tym takze i w Polsce.

Nie ulega watpliwosci, Ze wzrostowi liczby ekoprzedsiebiorstw w Polsce bedzie
sprzyjac pojawienie si¢ nisz rynkowych, ktore przedsiebiorcze organizacje moga
zidentyfikowac¢ i z powodzeniem wykorzysta¢ w kierunku rozwoju. Do takich
nowych mozliwosci ekologicznego rozwoju biznesu nalezy zaliczy¢':

— tworzenie nowych produktéw i ustug;

— podnoszenie efektywnosci istniejacych firm;

— obmyslanie nowych metod marketingu;

— zmiana stosowanych praktyk i modeli dzialania.

Ponadto, chcac osiggnac sukces na zielonym rynku, ekoprzedsigbiorcy powin-
ni wykazac¢ si¢ ekowydajnoscia. Pierwszg organizacjg, ktdra uzyla tego terminu,
jest Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju (World Business
Council for Sustainable Development - WBCSD). Organizacja ta zdefiniowala
ekowydajnos¢ jako ,dostarczanie po konkurencyjnych cenach débr i ustug spet-
niajacych potrzeby cztowieka i poprawiajacych jakos¢ zycia przy jednoczesnym
ograniczeniu oddzialywania ekologicznego i zuzycia zasobéw naturalnych na

12

M. Ostrowski (oprac.), Dziatania proekologiczne bankéw, ,eGospodarka.pl” 2009, 29 kwiet-
nia, http://www.finanse.egospodarka.pl/40106,Dzialania-proekologiczne-bankow,1,48,1.
html [dostep: 27 VII 2019 r.].

B A. Kubel-Grabau, Badania swiadomosci ekologicznej, ,Gov.pl” 2018, 30.11, https://www.
gov.pl/web/srodowisko/badania-swiadomosci-ekologicznej [dostep: 29 VII 2019 r.].

" A. Chick, Ekoprzedsigbiorczosé, dz. cyt., s. 177.
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kazdym etapie ich cyklu zycia co najmniej do poziomu odpowiadajacego sza-

cunkowej pojemnosci srodowiska naturalnego Ziemi™".

2. Zadania organizacji spoltecznie odpowiedzialnych
w warunkach zréwnowazonego rozwoju

Rozwojowi ekoprzedsiebiorczosci w Polsce bedzie towarzyszy¢ wzrost liczby
przedsigbiorstw spotecznie odpowiedzialnych, czyli takich, dla ktérych podstawa
dzialalnosci jest strategia zréwnowazonego rozwoju. Przedsiebiorstwa te opie-
raja swoja dzialalno$¢ gospodarczg na tzw. zasadzie potrdjnej podstawy, ktorej
gléwnym czynnikiem jest wynik finansowy polaczony z dbatoscia o zasoby
ludzkie i troska o srodowisko przyrodnicze's Organizacje, ktére dzialaja w taki
sposob, kieruja sie przy tym zasadami uczciwosci, rzetelnosci i wrazliwosci na
otoczenie.

O spotecznie odpowiedzialnym biznesie CRS (ang. Corporate Responsibility
Social) w 1953 roku pisal Howard R. Bowen w ksigzce pt. Social Responsibility of
Businessmen. W ksigzce tej autor po raz pierwszy wprowadzil termin ,,spoteczna
odpowiedzialnos$¢”, ktéry — wedlug niego - oznaczal obowiazek prowadzenia
polityki, podejmowania decyzji oraz realizacji dziatan, ktére zbiezne s3 z ocze-
kiwaniami spofecznymi. Ponadto podkreslit on w swojej publikacji, ze przed-
siebiorcy majg obowiazek orientowac si¢ w oczekiwaniach, celach i wartosciach
spoteczenstwa'’.

Aspekt odpowiedzialno$ci spotecznej uwzglednil takze w swojej ksigzce The
Practice of Management jeden z najwigkszych autorytetéw z dziedziny zarzadzania
— Peter Drucker. Zdaniem tego autora spoleczna odpowiedzialno$¢ stanowi jeden
z osmiu kluczowych obszaréw zarzadzania dla realizacji celéw bizneséw'®. Obec-
nie najwierniej istote spotecznej odpowiedzialnosci odzwierciedla opublikowana
28 pazdziernika 2010 r. przez Migdzynarodowa Organizacje Standaryzacji norma
ISO 26000, ktéra — jak pisze Jan Klimek - stanowi ,,zobowigzanie organizacji
do wiaczenia aspektéw spotecznych i sSrodowiskowych w proces podejmowania

World Business Council for Sustainable Development, Cleaner Production and Eco-Effi-
ciency : Complementary Approaches to Sustainable Development, Geneva 1997.

D. Kowal, Polityka zréwnowazonego rozwoju w strategii biznesowej przedsiebiorstwa,
w: H. Howaniec, W. Waszkielewicz (red)., Uwarunkowania rozwoju systeméw zarzgdzania,
Bielsko-Biata 2009, s. 189.

A. Wolak-Tuzimek, Bariery we wdrazaniu koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
w polskich przedsiebiorstwach, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstw” 2018, nr 1,
s. 96.

Tamze.
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decyzji oraz wziecie odpowiedzialnosci za wpltyw podejmowanych decyzji i ak-
tywnosci na spoleczenstwo i srodowisko™.

Projekt normy ISO 26000 wyrdznia siedem obszaréw spolecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, ktorymi w swojej dziatalnosci powinny postugiwac sie
organizacje. S to*:

— Iad organizacyjny;

— prawa czlowieka;

— praktyki i aspekty pracownicze;

— ochrona $rodowiska przyrodniczego;
— uczciwe praktyki biznesowe;

— relacje z klientami/konsumentami;

— zaangazowanie spoleczne.

Szczegdtowe dzialania w ramach obszaréw spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu normy ISO 26000 przestawione zostaly w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Dzialania w ramach spofecznie odpowiedzialnego biznesu normy ISO 26000

Lp. | Obszar spotecznej odpowiedzialno$ci Dziatania
organizacji
- zgodnos¢ z prawem
1. | lad organizacyjny - rozliczalnos¢
- transparentnos¢

- zasady etyczne
- rozpoznanie interesariuszy

- prawa cywilne i polityczne

2. — prawa spoleczne, ekonomiczne i kultury
prawa czlowieka - grupy szczegolnie wrazliwe

- podstawowe prawa w pracy

- warunki pracy, opieka spoleczna
3. - dialog spoteczny/pracowniczy
praktyki i aspekty pracownicze - bhp w pracy

- rozwoj kapitatu ludzkiego

- zapobieganie zanieczyszczeniom s$rodo-
4. wiska

ochrona §rodowiska przyrodniczego | - zmiany klimatu —ograniczenie i adaptacja
- ochrona i naprawa szkdd srodowisku

¥ J. Klimek, Etyka w biznesie, Warszawa 2014, s. 274.

2 A. Opolska-Bielanska, Spofeczna odpowiedzialnos¢ jako element funkcjonowania mediow,
»Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa” 2016, nr 8, s. 45.
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— zapobieganie defraudacji i korupcji

- odpowiedzialne zaangazowanie polityczne
- uczciwa konkurencja

5. [ uczciwe praktyki biznesowe — wspieranie odpowiedzialnosci spotecznej
w lancuchu dostaw

- poszanowanie prawa wlasnosci

- odpowiedzialny marketing, informacje
o produktach, zasady sprzedazy

- ochrona zdrowia i bezpieczenstwo konsu-
mentow

- zapewnienie i rozw6j wyrobow oraz ustug
6. | relacje z klientami/konsumentami pozytywnie oddzialywujacych na spofeczen-
stwo i §rodowisko

- ochrona i bezpieczenstwo danych

- zrébwnowazona konsumpcja

- edukacja i $wiadomo$¢

- zaangazowanie w spolecznosci
7. | zaangazowanie spofeczne - udzial we wzroscie gospodarczym

Zrédto: D. Kowal, Polityka zréwnowazonego rozwoju w strategii biznesowej przedsigbiorstwa, w: H. Howa-
niec, W. Waszkielewicz (red.), Uwarunkowania rozwoju systemow zarzgdzania, Bielsko-Biala 2009, s. 192.

W spolecznie odpowiedzialnych organizacjach menedzerowie, pragnac spro-
sta¢ wymaganiom rynku, dobrowolnie powinni uwzglednia¢ wymogi interesow
spotecznych, troske o srodowisko naturalne, dobro pracownikoéw, etyczne po-
stepowanie z konsumentami i odpowiedzialno$¢ w relacjach z interesariuszami
organizacji*'. Potrzeba takiego dzialania podyktowana jest rosngcym wzrostem
swiadomosci spoteczenstwa.

Przyktadowo wedlug firmy doradczej McKinsey ,,az 80 proc. potencjalnych
inwestorow jest w stanie zaptaci¢ do 27 proc. wiecej za akcje firm dzialajacych
zgodnie z zasadami spotecznej odpowiedzialnodci™**. Wedtug akcjonariuszy
dzialalnos$¢ tego typu zapewnia stabilny wzrost gospodarczy i zwieksza zaufanie
do rynku. W Polsce w 2009 roku dla lepszego rozpoznawania spolek spolecznie
odpowiedzialnych notowanych na gieldzie zostal uruchomiony indeks gietdo-
wy RESPECT. Od 2010 roku projekt ten jest kierowany do najwigkszych spolek
gietdowych, wchodzacych w sktad WIG20, mWIG40 i sWIG80%.

2! T. Dryl, CSR w ksztaltowaniu zaufania konsumentow do marki organizacji, ,,Ekonomika

i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2018, nr 2, s. 73.

2 A. Opolska-Bielanska, Spofeczna odpowiedzialnos¢ jako element funkcjonowania mediow,

»Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2016, nr 8, s. 43.
23

E. Chmiel, Raportowanie spoteczne, ,Gov.pl — Serwis Rzeczypospolitej Polskiej” 2019, 17
kwietnia, https://www.gov.pl/web/inwestycje-rozwoj/raportowanie-spoleczne [dostep: 27
VII 2019 r.].

VARIA



EKOPRZEDSIEBIORCZOSC ORGANIZAC]I SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNYCH... 175

Nalezy zaznaczy¢, ze w procesie kwalifikacji spotek do indeksu RESPECT
brane s3 pod uwage takie czynniki, jak: wypelnianie zasad tadu korporacyjnego,
dbanie o $rodowisko, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie strategiczne
oraz zarzadzanie ryzykiem.

W 2018 roku dla promowania spotecznie odpowiedzialnych przedsiebiorstw
réwniez spoza wiodgcych indekséw wprowadzono certyfikat RESPECT. O uzy-
skanie takiego certyfikatu moga ubiega¢ si¢ spolki, ktore nie sg uczestnikami
indeksow WIG20, mWIG40, sWIG80, ale spelniajg standardy GPW w zakresie
odpowiedzialnego spolecznie biznesu. Przedsi¢biorstwa te jednak zobligowane
s3 do raportowania dzialan podejmowanych w zakresie zréwnowazonego roz-
woju. Najbardziej znanym standardem ujednoliconych zasad sprawozdawczosci
w tym zakresie sg wytyczne do raportowania zréwnowazonego rozwoju Global
Reporting Initiative (GRI)*.

Nalezy podkredli¢, ze liczba przedsiebiorstw, ktére opracowuja i publikuja
raporty zrownowazonego rozwoju, systematycznie ros$nie. Z danych Minister-
stwa Inwestycji i Rozwoju wynika, ze w 2018 roku w Polsce ok. 300 polskich
spotek byto zobowigzanych wraz ze sprawozdaniem ze swojej dziatalnosci skla-
da¢ o$wiadczenie na temat informacji niefinansowych (zagadnien spolecznych,
spraw pracowniczych, srodowiska naturalnego, poszanowania praw czlowieka
i przeciwdzialania korupcji), a w skali Unii Europejskiej — ok. 6 tysiecy.

3. Kierunki rozwoju ekoprzedsiebiorczos$¢ spotecznie
odpowiedzialnych organizacji

Ekoprzedsiebiorczos¢ spotecznie odpowiedzialnych organizacji przejawia sie
w tworzeniu nowoczesnych proceséw zarzadzania $srodowiskowego. Gtéwnym
celem takich procesow jest uporzadkowanie i ujednolicenie wszystkich dziatan na
rzecz ochrony $rodowiska oraz przedstawienie swoich poczynan opinii publiczne;j.
Wedlug wymagan normy ISO seria 14001 proces wdrazania systemu zarzadzania
srodowiskowego sklada si¢ z nastepujacych etapow?:
— wykonanie przegladu srodowiskowego;
— wdrozZenie systemu zarzadzania srodowiskiem;
— przeprowadzenie weryfikacji wdrozonych rozwigzan;
— poddanie si¢ procesowi weryfikacji.

* PE.A. Dilling, Sustainability Reporting in Global Context: What are the Characteristics of
Corporations That Provide High Quality Sustainability Reports— An Empirical Analysis,
“International Business & Economics Research Empirical Analysis” 2010, Dec., Vol. 9(1),
s. 19-30.

»  W. Goszka, Zarzgdzanie srodowiskowe na przyktadzie przedsigbiorstwa z branzy farmaceu-
tycznej, w: J. Olszewski (red.), Gospodarka swiatowa i krajowa - jej wyzwania we wspélcze-
snych czasach, Szczecin 2015, s. 117.
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Czas wdrazania systemu uzalezniony jest przede wszystkim od motywacji
kadry zarzadzajacej do wdrozenia tego systemu, wielkosci przedsigbiorstwa,
sprawnosci zespolu wdrazajacego oraz od kondycji ekonomiczno-finansowej
przedsigbiorstwa.

Proces zarzadzania srodowiskowego mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze fazy*:

1) faza wstepna:

— decyzja kierownictwa;
— przygotowanie planu wdrazania;
— wstepny przeglad srodowiskowy;
2) faza wdrazania:
— opracowanie procedury identyfikacji aspektéw srodowiskowych;
— identyfikacja znaczacych aspektéw srodowiskowych;
— opracowanie polityki srodowiskowej;
— ustalenie celéw srodowiskowych i programu dziatania;
— podnoszenie $wiadomosci pracownikdw;
— opracowanie procedur operacyjnych;
— podnoszenie kwalifikacji pracownikow;
— wdrozenie procedur operacyjnych;
3) faza sprawdzenia:
— audyt systemu;
— dzialania korygujace i zabezpieczajace;
— przeglad wykonany przez kierownictwo.

System zarzadzania srodowiskowego oparty na Czystszej Produkgji (dalej:
CP) polega¢ powinien na realizacji inwestycji ,,zintegrowanych”, ktore jako czes¢
procesu produkcyjnego likwiduja ilos¢ powstajacych odpadéw i zmieniajg jakos¢
produkowanych zanieczyszczen na bardziej przyjazne srodowisku. W rezultacie
tych zmian produkcja staje si¢ czystsza (stad niekiedy inwestycje ,,zintegrowane”
okreslane s3 mianem czystszych technologii). Inwestycje ,,zintegrowane” obejmuja
m.in. wdrozenie przedsiewzig¢ o charakterze proekologicznym, jak:

— system obiegowy zasilania wodg;

— nowe techniki i technologie spalania paliw;

— elektrownie wodne, wiatrowe, wykorzystanie energii stonecznej;
— technologie mato- i bezodpadowe.

CP jest wiec strategia ochrony $rodowiska polegajaca na ciaglym, zintegrowa-
nym, zapobiegawczym dzialaniu w odniesieniu do proceséw, produktéw i ustug,
zmierzajacym do zwigkszenia efektywnosci produkeji i ustug oraz redukeji ryzyka
dla ludzi i srodowiska przyrodniczego.

*  W. Goszka, Zarzgdzanie srodowiskowe, dz. cyt., s. 118.
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Fundamentem CP jest idea zrownowazonego rozwoju, czyli uwzglednienie
w procesach gospodarczych takich dziatan, ktdre nie beda powodowaly degradacji
srodowiska i pogarszania jakosci zycia.

Podkresli¢ nalezy, ze CP nie odnosi si¢ tylko do samej technologii (czystsza
technologia), ale do calego obszaru dziatan i rozwigzan zwigzanych z produkgja.

W koncepcji CP podkresla si¢ stosowanie dobrych praktyk proekologicznych,
ktorych stosowanie moze przynies¢ wymierne korzysci, w tym ekonomiczne:

— mniej zuzytej wody, energii = nizsze rachunki;
— mniej emisji do powietrza = mniejsze optaty lub ich brak.

Zdaniem Michata J. Cichego i Marka Szafranca efektywniejsze i skuteczniejsze
wdrazanie systemow zarzadzania Srodowiskowego w przedsigbiorstwach bedzie
zaleze¢ od wdrazania ekologicznych innowacji o charakterze®”:

— produktowym;

— procesowym;

— organizacyjnym;
— marketingowym.

Ekoinnowacje produktowe wystepuja wowczas, gdy organizacja wprowadza na
rynek nowe produkty lub ustugi badz dokonuje ich udoskonalenia pod wzgledem
ochrony srodowiska. Tego rodzaju innowacje moga dotyczy¢ wprowadzenia®:
— nowych ekologicznych wyrobdow;

— istotnie ulepszonych pod wzgledem ekologicznym wyrobdw;
— nowych proekologicznych ustug;
— istotnie ulepszonych pod wzgledem ekologicznym ustug.

Jezeli organizacja w obrebie procesu produkeji wdraza zmiany dotyczace
proekologicznych metod i technik wytwarzania, to mamy wtedy do czynienia
z ekoinnowacjami procesowymi. Ekoinnowacje procesowe koncentruja si¢ na
wdrozeniu®:

— ekologicznych metod wytwarzania (produkcji) wyrobow i ustug;

— ulepszonych pod wzgledem ekologicznym metod wytwarzania (produkc;ji)
wyrobow i ustug;

— nowych proekologicznych metod z zakresu logistyki lub metod dostarczania

i dystrybucji oraz zaopatrzenia wyrobow i ustug;

¥ Cyt. za: B. Smolorz, Kierunki i determinanty rozwoju innowacji marketingowych w zréwno-

wazonych przedsigbiorstwach, w: Technologie informatyczne w przekazie medialnym, ,Fides,
Ratio et Patria. Studia Torunskie” 2018, nr 8, s. 183-184.

% M. Zastepowski, W. Glabiszewski, K. Liczmanska-Kopcewicz, Makrootoczenie polskich MSP
w kontekscie ich innowacyjnosci, ,Organizacja i Kierowanie” 2018, nr 2, s. 132.

» M. Zastepowski, W. Glabiszewski, K. Liczmaniska-Kopcewicz, Makrootoczenie polskich MSP,
dz. cyt., s. 132.
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— istotnie ulepszonych pod wzgledem ekologicznym metod z zakresu logistyki
lub metody dostarczania i dystrybucji oraz zaopatrzenia wyrobéw i ustug
istotnie ulepszonych;

— nowych proekologicznych metod (systemdéw) wspierajacych procesy w przed-
siebiorstwie;

— istotnie ulepszonych proekologicznych metod wspierajacych procesy w przed-
siebiorstwie.

Kolejne powszechnie wdrazane w przedsiebiorstwach innowacje to ekologicz-
ne innowacje organizacyjne. Polegaja one na wdrozeniu nowych metod organiza-
cyjnych. Tego typu innowacje zwigzane s3 ze zmianami w procesie zarzadzania
i realizacji procesu restrukturyzacji, w efekcie czego dochodzi do osiagniecia
w przedsiebiorstwie szeregu korzysci poprzez np. poprawe efektywnosci i sku-
tecznosci jego funkcjonowania. Ekoinnowacje organizacyjne moga dotyczy¢™:
— nowych przyjaznych srodowisku metod w zakresie przyjetych przez przed-

siebiorstwo zasad dzialania;

— nowego podziatu zadan i usprawnien decyzyjnych pracownikow;
— nowych proekologicznych metod organizacyjnych w relacjach z otoczeniem.

Nowe przyjazne srodowisku metody w zakresie przyjetych przez przedsie-
biorstwo zasad dzialania polega¢ moga na wprowadzeniu:

— przeksztalcen proceséw w firmie na przyjazne srodowisku;

— filozofii KAIZEN polegajacej na cigglym doskonaleniu i usprawnianiu pro-
cesow na bardziej przyjazne srodowisku;

— proekologicznego systemu zarzadzania dostawami (np. MIRP, MRP, MRP1);

— systemu ,,odchudzania produkcji” (Lean Management);

— systemu zarzadzania jakoscig i zarzadzania srodowiskiem (np. ISO, TQM,

Six Sigma);

— proekologicznego systemu zarzadzania relacjami z klientami (CRM);
— systemu pomiaru wynikéw dziatania, w tym wynikéw wdrozonych dziatan
proekologicznych.

Natomiast ekoinnowacje zwigzane z nowymi metodami zadan i usprawnien
decyzyjnych pracownikéw koncentrowac si¢ moga na takich obszarach dziatan,
jak:

— wprowadzanie nowych systeméw odpowiedzialnosci pracownikéws;
— zmiany dotyczace systemu pracy zespolowej;

— decentralizacja zarzadzania;

— centralizacja zarzadzania;

— laczenie lub dzielenie komdrek organizacyjnych;

— usprawnianie systemoéw szkolenia.

30 Tamze.
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Ekoinnowacje organizacyjne, polegajace na wprowadzeniu nowych metod
organizacyjnych w relacjach z otoczeniem, moga koncentrowac si¢ w przedsie-
biorstwach na:

— polaczeniu przedsigbiorstw spolecznie odpowiedzialnych w spotke;

— zawarciu zwigzku firm spotecznie odpowiedzialnych - aliansu;

— podwykonawstwie lub zleceniu wykonania proekologicznych zadan firmom
spotecznie odpowiedzialnym.

Ostatni rodzaj innowacji stanowia ekoinnowacje marketingowe — zwigzane
z wdrozeniem nowej proekologicznej metody marketingowej wiazacej si¢ ze
znacznymi zmianami w projekcie/konstrukeji produktu lub opakowania, dys-
trybucji, promocji oraz zastosowanej strategii cenowej. Innowacje te dotycza:

— znaczgcych zmian we wzornictwie / w koncepcji lub w opakowaniu wyrobow
lub ustug;

— wdrozenia nowych mediéw lub technik promocji produktéw (nowe medium,
nowy wizerunek, nowe marki produktowe, programy lojalnosciowe, public
relations);

— nowych proekologicznych metod w zakresie dystrybucji produktéw lub
kanaléw sprzedazy, np. dotyczacych: systemdéw franchisingu, licencji na
dystrybucj¢ produktéw, sprzedazy bezposredniej, ekskluzywnej sprzedazy
detalicznej, sprzedazy internetowej, nowej koncepcji ekspozycji produktows;

— nowych proekologicznych metod ksztaltowania cen, co zwigzane moze by¢
z wejsciem na nowe segmenty rynku; metody korekty cen w zaleznosci od
popytu.

Nalezy podkresli¢, ze zdolno$¢ do wprowadzania innowacji w spotecznie
odpowiedzialnych organizacjach wzrasta wraz ze zmniejszeniem stopnia sfor-
malizowania struktur organizacyjnych i zwigzanych z tym ograniczen. W kon-
sekwencji bowiem tworzenie przestrzeni dla autonomicznego dzialania wspiera
uruchomienie potencjatu kreatywnosci i umozliwia pojawienie si¢ innowacji dla
zréwnowazonego rozwoju.

4. Powigzania klastrowe jako forma ekoprzedsigbiorczosci
spolecznie odpowiedzialnych organizacji

Ekoprzedsigbiorczos¢ spotecznie odpowiedzialnych organizacji powinna by¢
réwniez skierowana na tworzenie proekologicznych struktur organizacyjnych
o charakterze sieciowym z organizacjami, ktore realizujg koncepcje¢ zréwnowa-
zonego rozwoju. Wspotpraca taka moze mie¢ charakter dobrowolnoscii opiera¢
sie na zréznicowanych zasobach (naturalnych, finansowych, kapitatu ludzkiego,
innowacyjnosci) w dtuzszym badz konkretnym okresie czasu®'.

31 J. Kotelska, Podejscie sieciowe w wybranych klastrach w Polsce, ,,Ekonomika i Organizacja
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Przykiadem takich powigzan sg ekologiczne klastry. Warunkiem powstania
klastra sg**:

— bliskie sgsiedztwo geograficzne wspotpracujacych ze sobg organizacji, aby
mogty wystapi¢ pozytywne efekty przenikania i korzystania z tych samych
zasobow;

— konieczno$¢ powstania wieloptaszczyznowych zwiazkéw i relacji miedzy
organizacjami;

— istnienie potencjalu partnerstwa oraz wspolpracy organizacji opartej na
profesjonalizmie, lojalno$ci i szacunku;

— wsparcie wladz lokalnych.

W wyniku rozwoju klastréw nastepuje m.in. rozwoj obszaréw, na ktérych one
dzialajg. Dochodzi w nich do zmian jakosciowych i ilosciowych.

Tabela 2. Zmiany ilo$ciowe i jako$ciowe powstate w wyniku powigzania ekologicznego klastra

Zmiany ilo$ciowe Zmiany jakos$ciowe

- wzrost udzialu nowych proekologicznych
produktéw i technologii w warto$ci rocznej
sprzedazy firmy;

- liczg wdrozonych czystych technologii;

- zmniejszenie negatywnego oddziatywania
produktow;

- zmniejszenie negatywnego oddziatywania
technologii przedsigbiorstw na $rodowisko

- liczba realizowanych tematéw badawczych; | przyrodnicze;
- liczba uzyskanych patentdw; - podniesienie $wiadomosci ekologicznej
- wzrost wysokosci nakladéw na proekolo- | pracownikéow.

giczne przedsiewzigcia;
- zwigkszenie liczbie publikacji naukowych;
- zwigkszenie liczby sprzedawanych licencji.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Klastry wystepuja we wszystkich sektorach gospodarki i odznaczajg si¢ roz-
nym poziomem innowacyjnosci i zaawansowania technologicznego, perspek-
tywami oraz strategiami rozwoju. Znanymi $laskimi klastrami dzialajacymi na
rzecz ochrony $rodowiska tego regionu Polski sg np.:

— Slaski Klaster Ekologiczny;

— Slaski Klaster Wodny;

— Slaski Klaster Gospodarki Odpadami;

— Slaski Klaster Rewitalizacji i Technologii Srodowiskowych;
— Euro-Centrum Klaster Technologii Energooszczednych;

— Slgski Klaster ,,3X 20”;

Przedsiebiorstwa” 2017, nr 12, s. 331.

32 P. Wieczorek, Klastry jako pozycja rynkowa przedsiebiorcéw, ,,Ekonomika i Organizacja
Przedsiebiorstwa” 2008, nr 12, s. 64.
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— Slgski Klaster Kultury, Turystyki i Rekreacji;
— Polish Wood Cluster.

Slaski Klaster Ekologiczny powstat w 2012 r. w Katowicach i skupit wokot
siebie firmy i organizacje z regionu Slaska i Zaglebia. L.aczy z sobg elastycznie
dziatajace organizacje powigzane formalnie i nieformalnie na stosunkowo matym
terenie, jednostki badawczo-rozwojowe oraz inne instytucje.

Slaski Klaster Wodny zostal utworzony w 2007 r. z inicjatywy Gérnoslaskiego
Przedsigbiorstwa Wodociggéw SA. W ramach niego na rzecz poprawy jakosci
i racjonalnego wykorzystania dostepnych zasobéw wodnych wojewodztwa §lg-
skiego wspodlpracuja ze sobg przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjne, jednostki na-
ukowo-badawcze, uczelnie oraz jednostki samorzadowe. Ponadto podstawowym
zadaniem tego klastra jest koordynacja dzialan majgcych na celu podniesienie
wzrostu niezawodnosci i bezpieczenstwa funkcjonowania systemu zaopatrzenia
w wode oraz wdrozenia zrdwnowazonej gospodarki $ciekowej dla zapewnienia
ochrony ekosysteméw wodnych i ladowych. Korzysci wynikajace dla cztonkow
klastra to:*

— wspolne dzialania na rzecz ochrony srodowiska;
— wprowadzenie nowych produktow i ustug;
— efektywniejsze wykorzystanie potencjalu kadr, potencjatu naukowo-badaw-

Czego na rzecz rozwoju systemu zaopatrzenia w wode wojewodztwa $laskiego;
— pozyskanie zewnetrznych srodkow finansowych;

— rozszerzenie i umocnienie wspdtpracy pomiedzy partnerami;

— wspolne dzialania promocyjne i informacyjne;

— mozliwo$¢ wymiany informacji o technologiach i organizacji pracy przed-
siebiorstw;

— pozyskanie zagranicznych partneréw do wspolpracy;

— uczestnictwo w miedzynarodowych projektach;

— tworzenie nowych miejsc pracy;

— stale podnoszenie kwalifikacji kadr.

W sklad Slgskiego Klastra Wodnego wchodzi ponad 80 organizacji, w tym 50
przedsiebiorstw i firm z branzy wodociggowo-kanalizacyjnej, 6 uczelni wyzszych,
6 jednostek samorzadowych i inne.

Slaski Klaster Gospodarki Odpadami zalozony zostal w 2014 r. Przejat on
cze$ciowo zadania Slaskiego Klastra Ekologicznego. Wspédlpraca organizacji
nalezacych do Slaskiego Klastra Gospodarki Odpadami polega na podejmowaniu
dziatan obejmujacych zagospodarowanie wszelkiego rodzaju odpaddw i zwigzanej

# B. Dubiel, Rozwdj ekologicznych struktur klastrowych w wojewddztwie slgskim, ,,Studia
Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2016,
nr 270, s. 212.
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z tym problematyki ochrony srodowiska. W tym celu organizacje nalezace do
tego rodzaju klastra:

— organizujg akcje majgce na celu ochrone srodowiska przyrodniczego;

— zajmuja si¢ pracami badawczo-rozwojowymi na rzecz ochrony $rodo-

wiska;

— prowadzg prace nad stworzeniem produktéw i projektéw innowacyjnych,

w tym unikalnych rozwigzan dotyczacych produkcji energii z odpadow.

Klaster ten posiada status Krajowego Klastra Kluczowego od 2016 r. - jako
jeden z 16 elitarnych klastréw strategicznych majacych znaczenie dla rozwoju
polskiej gospodarki*.

Do tego typu klastra nalezg przede wszystkim mikro-, male i $rednie przedsie-
biorstwa z kapitatem polskim zainteresowane zbieraniem, usuwaniem, przetwa-
rzaniem, odzyskiem, recyklingiem i transportem wszelkiego rodzaju odpadéw.

Slaski Klaster Rewitalizacji i Technologii Srodowiskowych powstat w 2011 r.
i stanowi platforme wymiany doswiadczen i dziatan w zakresie rewitalizacji terendw
poprzemystowych. Podstawowym zadaniem tego klastra jest promocja dobrych
praktyk rewitalizacyjnych, innowacji w tym zakresie oraz wdrazanie i koordyna-
cja programoéw i inicjatyw o zasiggu lokalnym i ponadregionalnym. Wspotpraca
organizacji nalezacych do tego klastra ma przyczynic sie do szybkiej rekultywacji
i zagospodarowania terendéw zdegradowanych przez przemyst. Cztonkami klastra
s3 m.in. takie znaczace o$rodki naukowe wojewddztwa $laskiego, jak: Gtéwny In-
stytut Gornictwa, Instytut Ekologii Terenéw Uprzemystowionych w Katowicach,
Politechnika Slgska w Gliwicach, Izba Gospodarcza Piekary Slgskie, Centrum Badan
i Dozoru Goérnictwa Podziemnego oraz male i $rednie przedsigbiorstwa.

Euro-Centrum Klaster Technologii Energooszczednych zalozony zostal
w 2007 r. i stanowi porozumienie przedsiebiorstw, jednostek badawczo-rozwojo-
wych, fundacji branzowych dzialajacych w sektorze technologii energooszczed-
nych i poszanowania energii w budynkach. Dziatalno$¢ tego klastra koncentruje
sie na rozwoju i wdrazaniu technologii energooszczednych. W tym celu czton-
kowie klastra realizuja zadania zwigzane z:

— promocj3 i rozwojem rozwigzan na rzecz poszanowania energii;

— wymiang wiedzy i doswiadczen;

— realizacjg wspolnych projektow w obszarze technologii energooszczed-

nych.

Nadmieni¢ nalezy, ze swoja aktywnos¢ klaster koncentruje na budowie korzy-

$ci skali, tj. na mozliwosci reprezentowania i lobbowania na rzecz uczestnikow
klastra, zwigkszaniu pozycji przetargowej i mozliwosci uzyskania srodkow finan-

34

O Klastrze, ,KlasterOdpadowy.com’, https://klasterodpadowy.com/klaster-2/o-klastrze/
[dostep: 212019 r.].
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sowych dla klastra. Ponadto strategia klastra zmierza w kierunku koncentracji
wiedzy (pozyskania talentéw i inwestorow) i rozwigzan energooszczednych (tzw.
living lab) dla uksztaltowania i utrzymania znaczacej pozycji miedzynarodowe;j.
Obecnie w klastrze dziala ponad 100 firm i instytucji z branzy technologii ener-
gooszczednych. Z tak rozbudowanej wspotpracy wynikajg korzysci dla cztonkow
klastra i regionu, w ktérym on dziata. Dla cztonkéw klastra korzysci te zwigzane
sa z realizacjg wspdlnych projektéw komercyjnych i badawczych, z pozyskiwa-
niem nowych partneréw ze srodowiska biznesu lub nauki, z lepszym dostepem
do funduszy Unii Europejskiej. Z kolei dzialalnos¢ Euro-Centrum Klaster
Technologii Energooszczednych regionu $laskiego zwigzana jest z kreowaniem
regionalnej marki.

Klaster ,,3X20”, zalozony w 2007 r., dziala w formie stowarzyszenia. Jego
dzialalno$¢ ukierunkowana jest na realizacje unijnego pakietu energetyczno-
-klimatycznego ,,3X20” poprzez skupianie podmiotéw dziatajacych na rzecz OZE
oraz podejmowania dzialan propagujacych innowacyjng energetyke odnawialng.
Do podstawowych celéw tego klastra naleza:

— transfer doswiadczen z krajéw Unii;

— upowszechnianie dobrych przykladow (wdrozen) w ramach pakietu

energetyczno-klimatycznego ,,3X207;

— dzialania na rzecz rozwoju rozproszonej kogeneracji opartej na lokalnych
zasobach energii odnawialnej i innowacyjnych technologiach ich wyko-
rzystania, a zwlaszcza na rzecz rozwoju biogazowni rolniczych;

— zmniejszenie energochtonno$ci budynkéw w ramach ich certyfikacji;

— modernizacja lokalnych Zrédet energii;

— promocja innowacji zmniejszajacych emisje CO, do atmosfery;

— edukacja ekologiczna w gminach;

— eliminacja barier hamujgcych rozwoj energetyki odnawialne;.

Gléwny obszar aktywnosci stowarzyszenia wynika z regulacji unijnego pa-
kietu energetyczno-klimatycznego ,,3X20” i obejmuje w szczegolnosci dziatania
zmierzajace do:

— zwigkszenia produkgji energii ze Zrédet odnawialnych;

— redukgji emisji CO_;

— redukcji zuzycia paliw kopalnych.

Do klastra nalezy 20 organizacji, w tym 15 przedsi¢biorstw oraz jedna wyzsza
uczelnia —Politechnika Slaska w Gliwicach.

Slaski Klaster Kultury, Turystyki i Rekreacji powstal w 2013 r. w ramach
projektu wspoétfinansowanego przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wo-
jewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013. Podstawowym celem tego klastra jest
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wyeksponowanie i efektywniejsze wykorzystanie potencjalu kulturowego i $ro-
dowiskowego wojewodztwa $laskiego, zwigkszenie jego atrakcyjnosci kulturalnej,
turystycznej i rekreacyjnej, a tym samym réwniez inwestycyjnej catego regionu,
promocja jego waloréw i budowa pozytywnego wizerunku. Klaster jest oparty na
wspolpracy podmiotdéw $wiadczacych ustugi w zakresie turystyki, kultury i re-
kreacji (w tym instytucji kultury, muzeéw, stowarzyszen) przy wspolpracy branz
ustug okoloturystycznych, doradczych, firm dzialajacych w obszarze eventéw,
promogji i marketingu, a takze sfery B+R, instytucji otoczenia biznesu i uczelni
wyzszych. Wspotpraca ta opiera sie na transferze wiedzy, technologii i rozwigzan
innowacyjnych czlonkéw klastra®.

Polish Wood Cluster powstal w 2007 r. w wyniku integracji przedsigbiorcow
realizujacych dostawy biosurowcow dla branzy energetycznej. Celem strategicz-
nym jego cztonkow jest wzmocnienie pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw
poprzez wsparcie rozwoju powigzan pomiedzy nimi oraz pomiedzy przedsigbior-
stwami a instytucjami otoczenia biznesu oraz jednostkami naukowymi. Klaster
ten realizuje nastepujace zadania:

— budowa linii technologicznej oraz laboratorium do przygotowania biomasy;

— przygotowanie inwestycji ,,pod klucz” poprzez przygotowanie projektow
budowlanych, technologicznych oraz wykonawstwo i montaz urzadzen,
systemow rozdrabniania i suszenia biomasy, systeméw odpylania i filtracji
oraz systemoéw brykietowania i pelletowania;

— doradztwo w zakresie przygotowania upraw agrobiomasy;

— doradztwo w zakresie gospodarki odpadami i przepiséw dotyczacych prawa
ochrony srodowiska oraz doradztwo finansowe;

— prace badawczo-rozwojowe w laboratorium klastra;

— ekspertyzy na rzecz partneré6w PWC.

Klaster skupia 60 organizacji, z czego 45 stanowig przedsigbiorstwa, 5 — in-
stytucje otoczenia biznesu, 4 - jednostki badawczo-rozwojowe, 4 — uczelnie oraz
2 — jednostki samorzadu terytorialnego. Jego dzialanie przynosi dla wszystkich
wspolpracujacych stron szereg korzysci. Dla przedsigbiorcow wigza sie one
przede wszystkim z utatwieniem dostepu do wymiany informacji, zasobé6w B&R,
komplementarnych zasobéow (m.in. wiedzy, kapitalu, surowcow, technologii,
zasobow ludzkich). Dla samorzaddw korzysci te przede wszystkim zwiazane byly
z tworzeniem nowych lokalnych miejsc pracy.

3 Slgski Klaster Kultury, Turystyki i Rekreacji, ,,SlaskiKlaster.pl” 2013, 6 wrze$nia (data ak-
tualizacji: 2017, 19 listopada), http://www.slaskiklaster.pl/?page_id=8 [dostep: 212019 r.].
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Whioski

W prezentowanym artykule pokazano, ze ekoprzedsigbiorczos¢ organizacji
spotecznie odpowiedzialnych przebiega¢ moze z jednej strony w kierunku
unowoczes$niania systemdéw zarzadzania srodowiskiem iich raportowania,
a z drugiej — tworzenia proekologicznych struktur sieciowych, ktérych przykta-
dem sg ekologiczne klastry. Proekologiczne systemy zarzgdzania srodowiskiem
zwigzane moga by¢ z reengineeringiem czy doskonaleniem jakosci proceséw,
z wydzieleniem m.in. proekologicznych proceséw zarzadczych. Procesy te
oparte s3 na strategiach innowacyjnych dotyczacych zmian technologicznych,
produktowych i marketingowych.

Wskazane kierunki dziatan ekoprzedsigbiorczych w organizacjach spotecznie
odpowiedzialnych przynosza szereg korzysci, takich jak:

— udoskonalenie praktyk zarzadzania ryzykiem,

— poprawa reputacji i zwigkszenie zaufania opinii publicznej;

— generowanie innowacji;

— oszczednosci zwigzane ze wzrostem wydajnosci i efektywnosci wykorzystania
zasobow, z nizszym zuzyciem energii i wody, ograniczeniem odpadow oraz
wykorzystaniem wartosciowych produktow;

— wprowadzenie na rynek ekologicznych produktéw.

Nie ulega watpliwosci, ze zachowania ekoprzedsigbiorcze zaleze¢ beda od
ksztaltowania postaw proekologicznych wilascicieli i pracownikéw organizacji
spolecznie odpowiedzialnych, w czym duzg role powinna odegra¢ edukacja na
rzecz zrownowazonego rozwoju podejmowana na wszystkich szczeblach ksztal-
cenia formalnego, a takze nieformalnego.

Stowa kluczowe: ekoprzedsiebiorczosc, spoteczna odpowiedzialno$é, zarzgdzanie srodowi-
skowe, klastry

Summary

Eco-entrepreneurship of socially responsible organizations in the
conditions of sustainable development

The article is devoted to the directions of implemented eco-entrepreneurial ac-
tivities in socially responsible organizations. These activities, as shown on the one
hand, should be focused on the implementation of modern management systems
in enterprises, and on the other, creating networking of socially responsible or-
ganizations, e.g. in the form of clusters. Modern management systems will allow
Polish enterprises to become more competitive on the global market as a result of
producing modern and ecological products. Cluster connections, on the other hand,
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will accelerate the process of implementing ecological organizational, technological
and marketing innovations.

Keywords: eco-entrepreneurship, social responsibility, environmental management, organi-
zations, clusters
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