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DZIENNIKARSTWO JAKO ZAWOD SEKTORA
KREATYWNEGO

Streszczenie

Branza medialna jest czescig gospodarki kreatywnej. Wobec tego nalezy uzna¢,
ze zawod dziennikarski, immanentny dla tej branzy, nalezy do grupy zawodow kre-
atywnych. W niniejszym artykule zostaly podjete rozwazania nad koncepcja zawodu
dziennikarza oraz cechami konstytutywnymi tego zawodu, ktore pozwalaja uzna¢ go
za kreatywny, a zarazem charakteryzujacy sie okreslong specyfika. Proces konwergencji
mediéw i przemiany, jakie zachodza w ich obszarze przyczynily sie do tego ze dzienni-
karstwo stalo si¢ profesja w ktorej coraz czgsciej odchodzi si¢ od tradycyjnego notesu
i dtugopisu na rzecz cyfrowych technologii pozyskiwania i przekazywania materiatu.
Z tego tez powodu pojawia si¢ coraz wigcej koncepcji definiowania tego zawodu.
Wobec tego kluczowe jest udzielenie odpowiedzi na pytanie — kogo aktualnie mozna
uznac za dziennikarza? Ta kwestia czgsto staje si¢ przedmiotem refleksji naukowej
oraz dyskusji prowadzonej wsrod praktykow. Ustalenie charakterystyk, dzieki ktorym
bedzie mozna wskaza¢, czy kto$ jest lub nie jest dziennikarzem, bedzie mialo swoje
konsekwencje dla pdzniejszego definiowania i okreslania poziomu zaangazowania
w tym zawodzie. Stad zasadne staje sie poszukiwanie takiej koncepcji, ktora najlepiej
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charakteryzowalaby dziennikarstwo, jednoczesnie obejmujac swoim zakresem szeroko
rozproszone zadania zwigzane z tg profesja.

Stowa kluczowe: dziennikarstwo, dziennikarz, zawdd, profesjonalizm, konwergencja, sektor
kreatywny, zawéd kreatywny

JOURNALISM AS A CREATIVE SECTOR PROFESSION
Abstract

The media business is part of the creative economy. Therefore, it should be reco-
gnized that the journalistic profession, inherent in this industry, belongs to the group
of creative professions. This article considers the concept of the journalist’s profession
and the constitutive features of this profession, which allow it to be considered cre-
ative and at the same time characterized by specific specificity. The process of media
convergence and the changes taking place in their area have contributed to journalism
becoming a profession in which the traditional notebook and pen are increasingly being
abandoned in favor of digital technologies for acquiring and transmitting material. For
this reason, there are more and more concepts for defining this profession. Therefore,
it is crucial to answer the question — who can currently be considered a journalist?
This issue often becomes the subject of scientific reflection and discussion among
practitioners. Determining the characteristics that will allow us to indicate whether
someone is or is not a journalist will have consequences for the subsequent definition
and determination of the level of involvement in this profession. Hence, it is justified
to search for a concept that would best characterize journalism, while at the same time
covering the widely dispersed tasks related to this profession.

Keywords: journalism, journalist, profession, professionalism, convergence, creative sectot,
creative profession

~ o ~

Wspolczesne problemy ze zdefiniowaniem zawodu
dziennikarza

Podejmujac refleksje nad definicjg dziennikarstwa, na samym poczatku na-
lezy postawi¢ dwa kluczowe pytania — kim wspdlczesnie jest dziennikarz i kto
moze nim moze zosta¢? Udzielenie na nie odpowiedzi, tylko pozornie wydaje sie
by¢ tatwe. Aktualnie pojecie ,dziennikarstwo” staje si¢ coraz mniej ostre. Warto
zauwazyc, ze zarowno w Wielkiej Encyklopedii Powszechnej PWN, jak i w wyda-
nej po niej Wielkiej Encyklopedii PWN, na prézno mozna szuka¢ wyjasnienia
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pojecia ,,dziennikarz”™'. Dopiero w Stowniku jezyka polskiego odnalez¢ mozna dos¢
lakoniczng definicje tego zawodu, wskazujaca, ze: dziennikarzem jest osoba, ktdra
ukonczyta studia dziennikarskie (na odpowiednim wydziale), pisze zawodowo
artykuly w czasopismach, oraz pracuje na rzecz redakcji radiowej, prasowej lub
telewizyjnej’. W stowniku nie okreslono w sposéb jednoznaczny, czy wymienione
czynnosci musza by¢ wykonywane w sposob taczny, czy wystarczy jedynie uzyskanie
dyplomu ukonczenia studiéw na wydziale dziennikarskim, i wéwczas mozna juz
okresla¢ takg osobe mianem dziennikarza. Elektroniczny stownik jezyka polskiego,
pomija wyksztalcenie i definiuje dziennikarza jako osobe, ktdra ,,jest pracownikiem
redakcji radiowej, prasowej lub telewizyjnej™, oraz kogos kto ,,zajmuje si¢ zbiera-
niem informacji, pisaniem artykuléw i przeprowadzaniem wywiadéw™. Istotna
w przypadku poréwnania tych dwdch ujec jest zmiana, dotyczaca pominigcia wy-
ksztalcenia (w przypadku drugiej definicji). Warto zwrdci¢ uwage na to, ze obie te
definicje dziela dwie dekady. Wyksztalcenie kierunkowe jako cecha konstytutywna
dla zawodu dziennikarza pomiete zostato rowniez w wydanej w 1976 roku, Ency-
klopedii wiedzy o prasie. W zawartej tam definicji dziennikarstwa gtéwny nacisk
zostal potozony na kwestie zwigzane z zatrudnieniem i pracg dla redakgji’.

Aktualnie pytanie o to, kogo w zasadzie mozna uznac za dziennikarza,
stawiajg sobie m.in. naukowcy analizujacy funkcjonowanie branzy medialnej
oraz prawnicy. Nad tak postawionym pytaniem od wielu lat toczy sie takze de-
bata w $rodowisku dziennikarskim. W udzieleniu odpowiedzi na to pytanie, nie
pomaga dynamiczny rozwdj mediéw. Proces konwergencji oraz wdrazanie do
mediéw nowych technologii, sprawia, zZe na dziennikarstwo powinno si¢ patrze¢
w znacznie szerszej perspektywie. W tym miejscu pojawiajg si¢ kolejne pytania
badawcze - jak bardzo szeroko trzeba traktowac ten zawdd i czy juz teraz poje-
cie ,dziennikarstwo” nie jest zbyt szeroko rozumiane. W kontekscie tych pytan,
warto poddac analizie definiowanie i znaczenie tego zawodu w przeszlosci oraz
zwrdcic szczegdlng uwage na przemiany, ktére mialy zasadniczy wplyw na to, ze
wspolczesny dziennikarz nie jest juz postrzegany tak samo jak chociazby jeszcze
w latach 90. XX wieku.

W perspektywie normatywnej uregulowania zawodu dziennikarza, nalezy
zwrdci¢ uwage na prawne ujecie pojecia ,,zawod”. To z niego beda wyptywaly

' J. Sobczak, Dziennikarstwo — zawdd, misja czy powolanie, w: ,,Media i dziennikarstwo na

przetomie stuleci. Wybrane zagadnienia”, W. Cisak (red.), Poznan 2004, s. 7.

Hasto: Dziennikarz, Stownik jezyka polskiego, M. Szymczak (red.), t. 1, Warszawa 1998,
s. 501.

> Haslo: ,,Dziennikarz’, Sfownik jezyka polskiego PWN, wersja elektroniczna, http://sjp.pwn.
pl/szukaj/dziennikarz.html, [dostep: 10.02.2023].

Tamze.

Hasto: ,,Dziennikarz”, Encyklopedia wiedzy o prasie, ]. Madlanka (red.), Zaktad Narodowy
im. Ossolinskich, Wroctaw-Warszawa-Krakéw-Gdansk 1976, s. 72.
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przesfanki dla rozumienia definicji wolnego zawodu (do ktérego zaliczane jest
dziennikarstwo), zawodu zaufania publicznego oraz wlasciwe znaczenie tzw.
zawodu otwartego. Wszystkie wspomniane charakterystyki pasujg takze do
dziennikarstwa. Definicja zawodu zawarta byla w zalaczniku do Rozporzadze-
nia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania
(Dz. U 2004, Nr 265 poz. 264). Zawdd zostal tam wowczas zdefiniowany jako:

»zbidr zadan (zespdt czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecznego

podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami poprzez

poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji (wiedzy
»6

i umiejetnosci), zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki™.

Definicja stownikowa zawodu, znaczgco upraszcza normatywng. W Uniwer-
salnym stowniku jezyka polskiego, pojecie ,,zawod” oznacza ,,zajecie, ktérego ktos
sie wyuczyl i stale wykonuje w celach zarobkowych™.

W kontekscie definiowania zawodu, szczegélnie w opracowaniach poswie-
conych zawodowi dziennikarskiemu, czesto przywolywana jest socjologiczna
definicja pojecia ,,zawod”. Wypracowal ja Tadeusz Kupis. Wskazywat on, ze
elementami konstytutywnymi dla zawodu sg: system czynnosci, ktore wykonuje
sie stale (w sposob spdjny i wymagajacy okreslonych umiejetnosci), trwalosé¢
oraz systematyczno$¢. Dodatkowo do tych komponentéw nalezy zaliczy¢ wy-
konywanie czynnosci, ktore sa podstawa bytu ekonomicznego dla pracownika
oraz zajmowanie dzigki nim okreslonej pozycji w spoleczenstwie®. W kontekscie
socjologicznej definicji zawodu, pojawia si¢ takze koncepcja zawodu dziennikar-
skiego zdefiniowana przez Stanistawa Mocka. Uwaza on dziennikarstwo za zawod,
szczegllnie ze wzgledu na trzy elementy, o ktorych wspominal w swoich ustale-
niach T. Kupis. Po pierwsze, dziennikarstwo jest zespotem stale wykonywanych
i powtarzalnych czynnosci. Po drugie, praca zawodowa dziennikarzy ma wplyw
na ksztalt aktywnosci zyciowej (wplyw na uksztaltowanie porzadku dnia oraz
determinuje mniej lub bardziej dtugofalowe plany zyciowe). Po trzecie, zawod
dziennikarza bardzo silnie wyznacza pozycje¢ spoleczng dla pracujacych w nim
0s06b oraz dostarcza srodkow do zycia’. Dziennikarstwo nalezy rozpatrywac jako
zawod w dwdch aspektach: przedmiotowym (zespot czynnosci zawodowych) oraz

6

Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U 2004,
Nr 265 poz. 264).

S. Dubisz (red.), Uniwersalny stownik jezyka polskiego, Warszawa 2004, s. 920.

T. Kupis, Dziennikarskie sprawy. Wykaz rozpraw i artykutéw 1958-1972, Warszawa 1975,
s. 29.

S. Mocek, Dziennikarze po komunizmie. Elita mediow w Swietle badat spotecznych, Warszawa
2006, s. 44.
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podmiotowym (czynnosci wykonywane w sposdb systematyczny oraz bedace
zrodtem dochodow)™.

Z drugiej strony, Lucyna Szot wskazuje, ze nie wszystkie cechy konstytutywne
dla pojecia ,,zawdd”, znajduja swoje odzwierciedlenie w zawodzie dziennikarskim.
Problem dotyczy przede wszystkim tego, ze aktualnie dziennikarze najczesciej nie
wykonujg jednej stalej pracy, a w wielu przypadkach taczg j3 z innymi zawodami
(poprzez np. dwa réwnolegle ze soba stosunki pracy) lub z innymi profesjami
(zwigzanymi z dziatalnos$cig tworczg)"'. Zawdd dziennikarza mozna okresli¢
jako ,otwarty”. Dzieje si¢ tak gtéwnie dlatego, ze dziennikarz moze jednoczesnie
tworzy¢ teksty na rzecz redakeji (na zasadzie wspolpracy), a z drugiej strony,
zajmowac si¢ waska specjalizacja z ktdra jest powigzany zawodowo'2.

W przypadku tego zawodu w literaturze przedmiotu akcentuje sie dosy¢
mocno powigzanie dziennikarza z redakcja wynikajace ze stosunku pracy lub
wykonywanie czynnosci dziennikarskich, z jednoczesng przynaleznoscig do okre-
$lonych stowarzyszen dziennikarskich'?. Takie uyjmowanie tego zawodu wyptywa
z jego normatywnego rozumienia, u ktérego podstaw znajduje sie Prawo prasowe
(dalej: pr. pr.) z dnia 26 stycznia 1984 roku (Dz. U. 1984, Nr 5, poz. 24). Wedle
obowiazujacej w Polsce juz od ponad trzech dekad ustawy okreslajacej ramy
zawodu dziennikarza oraz wskazujacej jego zadania i obowigzki dziennikarz to:

,»0soba zajmujaca sie redagowaniem, tworzeniem lub przygotowywaniem materiatow
prasowych, pozostajaca w stosunku pracy z redakcja, albo zajmujaca si¢ taka dziatal-
noscig na rzecz i z upowaznienia redakcji” (art. 7 ust. 2 pkt. 5 pr. pr.)*.

W przypadku ustawowego zapisu, ktéry obowigzuje w Polsce problematyczne
staje sie zdefiniowanie statusu prawnego zawodu dziennikarza. W odniesieniu
do niego Michal Zaremba wskazuje, ze poprzez dzialanie ,,na rzecz” nalezy rozu-
mie¢ realizacje potrzeb redakcji, natomiast dzialanie ,,z upowaznienia” oznacza
reprezentowanie redakcji na zewnatrz". Takie unormowanie tego zawodu ozna-
cza, ze w praktyce dziennikarzem jest kazdy, kto zajmuje sie przygotowywaniem
materialéw prasowych; nawet jesli tych czynnosci nie wykonuje na state, a jedynie
w sposdb dorazny'. Do normatywnej definicji zawodu dziennikarskiego, zawartej

1 T. Kupis, Dziennikarskie sprawy. Wykaz rozpraw i artykutéw 1958-1972, Warszawa 1975,
s. 29.

L. Szot, Dziennikarstwo jako zawdd inteligencki, w: ,Zawdd dziennikarz. Miedzy misjg
a profesjg’, B. Brodzinska, M. Jezinski, M. Mateja (red.), Torun 2015, s. 20.
Tamze.

T. Kononiuk, Struktury podmiotowe tworzgce media, w: ,,Problemy prawne zawodu dzien-
nikarskiego”, B. Michalski, T. Kononiuk (red.), Warszawa 1998, s. 13.

" Ustawa Prawo prasowe, z dnia 26 stycznia 1984 roku (Dz. U. 1984, Nr 5, poz. 24).
M. Zaremba, Prawo prasowe. Ujecie praktyczne, Warszawa 2007, s. 32.

M. Brzozowska-Pasieka, M. Olszynski, J. Pasieka, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa
2013, s.131-132.
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w Prawie prasowym odniost sie réwniez polski Trybunal Konstytucyjny. Zwro-
cit on uwage na to, ze w §wietle zapisu art. 7 ust. 2 pkt 5 pr. pr., za dziennikarza
nalezy uzna¢:

»nhiemal kazda osobe, ktora kontaktuje si¢ z redakcja w sprawie materiatu
prasowego [...] Tak szeroko formulowana definicja, uzasadniona by¢ moze
w przesziosci celami panstwa komunistycznego, szczegolnie dbajacego o kon-
trole publikacji i 0séb zaangazowanych w ich powstawanie na kazdym jego
etapie, jest calkowicie nieprzydatna w nowym demokratycznym porzadku
panstwa [...]"".

W definicji zawartej w Prawie prasowym, mozna wskazac jeszcze na jej kilka
innych, niestety zasadniczych defektow. Po pierwsze, sama ustawa pochodzi
z 1984 roku Oznacza to, Ze nie uwzglednia ona przemian jakie zaszty w mediach
w ciggu prawie juz 40 lat. Dynamika rozwoju i konwergencja mediéw powinna
jednak w zasadniczy sposéb determinowac koncepcyjne ujecie zawodu dzienni-
karza. Po drugie, ustawodawca charakteryzuje w dokumencie jedynie na czym ma
polega¢ wykonywanie zawodu dziennikarskiego oraz wskazuje, ze czynnosci te
powinny by¢ wykonywane w relacji do redakeji (w ramach stosunku pracy, albo
przynajmniej poprzez wspodlprace, bez jednoczesnego okreslenia jej charakteru).
Ustawa zatem nie udziela odpowiedzi, a juz tym bardziej nie precyzuje, kogo co do
zasady mozna uzna¢ za dziennikarza. Jak zauwaza Jacek Sobczak, dziennikarzem
nie jest osoba, bedgca autorem materialu prasowego, cho¢ bytby on opublikowany,
ale przygotowany nie na zamoéwienie (zlecenie) redakcji, ale wlasnej inicjatywy,
a wigc bez jakiegokolwiek porozumienia z redakeja'.

Joanna Taczkowska jest zdania, ze status zawodowy dziennikarza w Polsce
nie zostal jak dotad wlasciwie zdefiniowany. Uwaza, ze wypracowanie regulacji
prawnej zawodu dziennikarskiego powinno by¢ oparte o specyficzne kryteria,
czesto odmienne od tych, ktére przypisuje sie innym zawodom.

Jak zauwaza Leon Dyczewski, aktualnie obowigzujgca definicja zawodu
dziennikarza, wynikajaca z Prawa prasowego, jest zbyt waska®. W jej swietle,
do dziennikarzy zaliczy¢ nalezy osoby, ktére sg zatrudnione w redakcji na
podstawie umowy o prace, o dzielo lub zlecenia, jak réwniez te ktére odbywaja
staz i praktyke zawodowa w danej redakcji. Do tej grupy wlaczeni sa réwniez
dziennikarze zbierajacy informacje na wlasna reke (a nastepnie publikujacy je za
posrednictwem konkretnej redakeji), lub, co bardzo czesto aktualnie wystepuje

7" Wyrok TK z dnia 11 maja 2007 r., K 2/07, OTK ZU 2007, nr 5A, poz. 48.
8. Sobczak, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa 2008, s. 115.

19 J. Taczkowska, Zawdd dziennikarza w Polsce. Miedzy misjq a postannictwem, Bydgoszcz
2013,s. 7 ins.

2 L. Dyczewski, Zobowigzania i niezaleznos¢ dziennikarza, w: ,,Modele wspdtczesnego dzien-
nikarstwa’, K. Wolny-Zmorzynski, P. Urbaniak, K. Bernat (red.), Wroctaw 2015, s. 19.
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w przypadku dziennikarzy (cho¢ niekoniecznie stusznie) tzw. freelancerzy®'.
Wynika z tego, ze definiowanie zawodu dziennikarza odbywa si¢ jedynie przez
pryzmat jego wspolpracy z okreslong redakcja. W takim ukladzie, dziennikarz
ponosi nie tylko odpowiedzialnos¢ za przekazywane tresci, ale rdwniez za swoja
relacje z okreslong redakcja, ktora publikuje jego materialy dziennikarskie (bez
wzgledu na jakiej podstawie realizowana jest ta wspdtpraca).

Z jednej strony, dziennikarz tworzy tres¢ swojego przekazu indywidualnie,
a wigc zgodnie ze swoimi przekonaniami oraz hierarchig wartosci, jednak z dru-
giej strony, przekazujac przygotowany przez siebie material okreslonej redakeji,
przestaje by¢ on juz indywidualny (cho¢ w dalszym ciggu jest podpisywany imie-
niem i nazwiskiem lub pseudonimem dziennikarza), a zaczyna funkcjonowac
w przestrzeni publicznej.

Na drodze powyzszych ustalen, nalezy uzna¢, ze dziennikarz ma szczeg6lng
misje¢ wobec spolfeczenstwa. Nawet jezeli zachowuje swoja niezaleznos¢, to jego
materialy po opublikowaniu przez redakcje, lub nawet samodzielnym opubliko-
waniu na wlasnym kanale, czy w mediach spolecznosciowych, moga oddziatywa¢
na spoleczenstwo. Dziennikarstwo staje si¢ wobec tego nie tylko pracg zarobko-
w3, ale misjg. Wspominana ustawa, ktora reguluje w $wietle prawa to kim jest
dziennikarz wskazuje, ze dziennikarstwo jest stuzba. J. Sobczak za ustawa dodaje,
ze dziennikarstwo to powolanie”>. W jezyku angielskim, szczegélnie uzywanym
w Stanach Zjednoczonych, istnieje semantyczne odréznienie powotania od zawo-
du (profesji). Dokonuje si¢ go poprzez zastosowanie innego czasownika: — come
(faczonego z zawodem), oraz go (Yaczonego z powolaniem). Uzycie pierwszego
z nich oznacza, ze do 0séb, ktére wykonuja dany zawod przychodza klienci, in-
teresanci w sytuacji, gdy czego$ im potrzeba (np. kiedy co$ sie zepsuje i chca to
naprawi¢, chcg co$ naby¢ itd.), lub wzywaja oni wowczas odpowiedniego fachowca
do siebie. W przypadku powolania (czasownik go), to wykonujacy zadania idzie
sam tam, gdzie dostrzega, ze jest potrzebna jego pomoc.. Czasownik go jest takze
uzywany w odniesieniu wtasnie do dziennikarzy. Sg oni zawsze tam, gdzie dzieje
sie co$ waznego i chcg o tym powiadomi¢ spoleczenstwo?.

Definiowanie dziennikarstwa w kategorii stuzby dla spoteczenstwa wynika
takze ze specyficznych aspektow, ktore zostaly dookreslone przez ustawodawce
w Prawie prasowym. Pierwszym z nich jest przekazywanie prawdziwych infor-
macji oraz rzetelnych opinii. Aktualnie mozna zauwazy¢ w réznego rodzaju
materialach dziennikarskich (telewizyjnych, radiowych, prasowych, elektronicz-
nych - szczegdlnie w tych ostatnich), przemieszanie faktéw wraz z opiniami do
tego stopnia, ze odbiorca nie jest w stanie ich od siebie rozdzieli¢. Z tego wynika

21 Tamze.

J. Sobaczak, Prawo prasowe. Komentarz..., dz. cyt., s. 354.
L. Dyczewski, Zobowigzania i niezaleznos¢ dziennikarza, dz. cyt., s. 19.
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szczegblny obowiazek cigzacy na dziennikarzach - pomocy odbiorcom w rozu-
mieniu otaczajacego ich §wiata oraz wskazywania zagrozen i niebezpieczenstw
dla zycia spolecznego. Dziennikarz swoja postawa stuzby wobec spoteczenstwa
powinien przyczyniac si¢ do ksztaltowania wsréd odbiorcdw tworczego myslenia
oraz checi podejmowania dziatan na rzecz przemiany zastanego porzadku $wiata.
Dzieki wykonywanym przez niego zadaniom odbiorcy powinni by¢ stymulowani
do poszukiwania nowych rozwigzan dla starych probleméw. Pomoca w wypet-
nianiu tych zadan dla dziennikarza jest jego przygotowanie do pelnienia misji
spolecznej. Powinien on odznacza¢ si¢ takimi cechami jak: ciekawo$¢ $§wiata, nie-
ustanne poszukiwanie rozwigzan, kreatywnos¢, chec poszerzania swojej wiedzy,
dobra znajomos¢ zjawisk spotecznych i funkcjonowania opinii publicznej oraz
wysokim poziomem profesjonalizmu?.

Profesjonalizm i kompetencje w zawodzie dziennikarskim

Naukowcy, ktérzy zajmujg si¢ badaniem statusu dziennikarzy, odnoszg si¢
najczesciej do definicji profesjonalizmu zaproponowanej przez Petera M. Blaua
oraz W. Richarda Scotta w 1962 roku. Wymienieni autorzy wskazali kilka klu-
czowych cech profesjonalizmu.

Dziennikarz profesjonalny

Profesjonalizm powinien opiera¢ si¢ ma na warto$ciach uniwersalnych,
z jednoczesnym naciskiem na posiadanie specjalistycznej wiedzy”. Istotnie,
aktualnie wéréd dziennikarzy czgsto dochodzi do debat dotyczacych specjalizacji
dziennikarzy w okreslonej dyscyplinie. W ten sposob wskaza¢ mozna m.in. na
dziennikarzy: ekonomicznych, sportowych, muzycznych, politycznych, §ledczych
itd. Wyniki badan przeprowadzonych przez Bogustawe Dobek-Ostrowska wraz
z zespolem w trzech krajach: Szwecji, Rosji oraz Polsce wskazuja, ze dziennikarze
z reguly posiadajg wyksztalcenie wyzsze (odpowiednio w Rosji: 95,6%, w Szwecji:
89,2% i w Polsce: 87%). Jednak nie wszyscy uprawiajacy zawod dziennikarza po-
siadajg wyksztalcenie stricte dziennikarskie. Wéréd respondentéw w Rosji 74,6%
ankietowanych wskazalo, ze posiada wyksztalcenie w zakresie dziennikarstwa
na poziomie akademickim, w Szwecji 54,8%, a w Polsce zaledwie 38%2. Czgs¢
z respondentéw wskazala, ze posiada wyksztalcenie dziennikarskie, ale zdobyte
poza uczelnig (np. w ramach jaki§ krétkich szkolen zawodowych). Z przepro-
wadzonych analiz wynika, ze w Polsce dziennikarze nie uznaja wyksztalcenia

# L. Dyczewski, Zobowigzania i niezalezno$¢ dziennikarza, dz. cyt., s. 19.

# Zob.: P.M. Blau, W. R. Scott, Formal Organizations: A Comperative Approach, San Francisco
1962.

% B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), Zmiana w dziennikarstwie w Polsce, Rosji i Szwe-
cji. Analiza poréwnawcza, Wroclaw 2016, s. 37.
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dziennikarskiego, jako cechy koniecznej do pracy w zawodzie. Wobec tego
pracujacy w zawodzie dziennikarze odznaczajg sie¢ szeroka gama specjalizacji
zdobytych w ramach studiéw wyzszych, a studia dziennikarskie czesto przez nich
sg traktowane jako uzupelnienie warsztatu (kompetencji).

Nalezy jednak zwrdci¢ szczegolng uwage, jak bardzo istotne jest ksztalcenie
dziennikarzy oraz ich profesjonalizacja, wbrew temu co wskazuja przywotywa-
ne czgsto koncepcje rozumienia dziennikarstwa (szczegélnie te, ktére pomijaty
poziom wyksztalcenia). Aktualnie studia dziennikarskie sg kierunkiem niezwy-
kle interdyscyplinarnym. Ich program faczy ze sobg przedmioty historyczne,
filologiczne, prawnicze, psychologiczne, socjologiczne, a nawet ekonomiczne®.
Interdyscyplinarno$¢, co nalezy podkresli¢, wynika z podobienstw jakie zachodza
pomiedzy dziennikarstwem a innymi zawodami. Pojawiajace si¢ podobienstwa
dziennikarstwa (m.in. z historykami, literatami, artystami, politologami) nie
wykluczaja jego autonomii. Nie mniej jednak stanowczo akcentuja potrzebe
interdyscyplinarnego ujmowania ksztalcenia w zawodzie dziennikarskim.
Wraz ze wzrostem poziomu wyksztalcenia odbiorcéw, powinno proporcjonal-
nie wzrasta¢ wyksztalcenie dziennikarzy. W swietle tej tezy, upada pokutujacy
przez diugi czas i powielany przez wielu analitykéw branzy medialnej, mit tzw.
»talentyzmu”. U jego podstaw znajduje sie twierdzenie, ze aby zosta¢ dziennika-
rzem wystarczy wylacznie posiadac talent®. Przyjecie takiej postawy prowadzi
do zalozenia, ze sukces zawodowy, w przypadku dziennikarzy, nie lezy w glow-
nej mierze w wysokim poziomie wyksztalcenia i przygotowania zawodowego,
ale przede wszystkim jedynie w predyspozycjach osobistych. Do odrzucenia
wszelkiej wiedzy teoretycznej oraz wiadomosci majgcych charakter ogélnych,
na rzecz edukacji o charakterze pragmatycznym, wzywaja czesto sami studenci
dziennikarstwa i absolwenci tego kierunku. Zwracajg oni jednoczesnie uwage na
potrzebe bardziej praktycznego ksztalcenia i przygotowywania do zawodu dzien-
nikarza. Dodatkowa przestanka swiadczaca na korzys¢ takich teorii moga by¢
wymagania stawiane dziennikarzom przez redaktoréw naczelnych. Koncentruja
sie one czgsto wylacznie na umiejetnosciach. W tym miejscu pojawia sie jednak
pewna trudnos¢. Wielokrotnie pod pojeciem ,wiedzy” rozumiana jest nie tyle
formacja intelektualna, co bardziej nabycie umiejetnosci praktycznych®. Warto
podkresli¢, ze koncentrowanie uwagi wylacznie na przedmiotach praktycznych
i nabywaniu umiejetnosci, nie jest jedynie problemem w ksztalceniu dziennika-
rzy. Dotyczy takze innych zawodéw m.in.: prawnikéw (pojawiaja si¢ postulaty
odrzucenia wykladni prawa rzymskiego, logiki prawniczej), medykow (postulaty
zlikwidowania takich dziedzina jak cytologia, fizjologia, anatomia) oraz wielu

7. Sobczak, Dziennikarstwo..., dz. cyt., s. 24.
# L. Szot, Dziennikarstwo..., dz. cyt., s. 38.
# J. Keane, Media a demokracja, Londyn 1992, passim.
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innych, w ktérych akcentuje si¢ znacznie bardziej pragmatyzm niz fundament
teoretyczny®. Odrzucanie posiadania specjalistycznej wiedzy stoi w sprzecznosci
z definicjg profesjonalizmu autorstwa P. M. Blaua oraz W. R. Scotta. Alexander
Morris Carr-Saunders i Paul Alexander Wilson wskazujg na siedem kryteriow,
wedle ktérych mozna charakteryzowa¢ profesjonalizm. Dwa pierwsze dotycza
wyksztalcenia. Akcentowana jest wiedza oparta o teorie naukowe oraz trwajace
przez kilka lat wyksztalcenie, obejmujace zaréwno przygotowanie z zakresu
kompetencji, znajomos¢ kultury i obyczajow danego zawodu®'.

Dziennikarze w Polsce (wedle wynikéw badan opublikowanych jeszcze w 2016
roku), byli zdania, ze poziom ich ksztalcenia w kraju jest bardzo niski. Wobec tego
uwazaja, ze lepiej jest wybrac studia inne niz dziennikarskie, by méc specjalizowac
sie w jednej, konkretnej dziedzinie*”. Z drugiej strony, medioznawcy wyraznie
podkreslaja, jak bardzo wazne jest dla profesjonalizacji w zawodzie wyksztal-
cenie dziennikarskie®. Nalezy wiec raz jeszcze podkresli¢ wazng i donioslg role
wyksztalcenia dziennikarskiego - jako kompozycje dwoch elementéw: zdobycia
wiedzy ogolnej o §wiecie polaczonej z warsztatem dziennikarskim. Wyksztalcenie
dziennikarskie jest jednym z elementéw profesjonalizacji tego zawodu i nie moze
by¢ ono marginalizowane, nawet w sytuacji dynamicznych przemian na rynku
mediéw. Profesjonalizm powinien stanowi¢ polaczenie kwalifikacji oraz kompe-
tencji. W takim kluczu jest definiowany profesjonalizm dziennikarski, ktérego
elementami skltadowymi zasadniczo powinny by¢ ,kwalifikacje wymagajace
dlugotrwalego przygotowania (w tym akademickiego), ale rowniez dluzszego
stazu zawodowego™**. Patrzac z perspektywy paradygmatu funkcjonalistycznego
na rézne zawody, nalezy podkresli¢, ze funkcjonujg one w celu zaspokojenia okre-
$lonych potrzeb zbiorowosci (spoleczenstwa), majg gwarantowac wysoki poziom
swiadczonych ustug®. W takim kluczu nalezy rozpatrywa¢ profesje dziennikar-
ska — jako budowanie relacji z polityka, odbiorcami komunikatéw, a wszystko to
powinno by¢ wykonywane z uwzglednieniem najwyzszych standardéw opartych
na uniwersalnych wartosciach spotecznych (normach prawnych i etycznych
z poszanowaniem systemu demokratycznego panstwa).

% J. Sobczak, Dziennikarstwo..., dz. cyt., s. 25.

3 A. M. Carr-Saunders, P. A. Wilson, The professions, Oxford 1933, passim.

32 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 38.

*  B. Dobek-Ostrowska, Polski system medialny na rozdrozu. Media w polityce polityka w me-
diach, Wroctaw 2011, s. 29.

M. Chylinski, Obowigzek zachowania szczegdlnej starannosci i rzetelnosci przy zbieraniu

i wykorzystywaniu materialéw prasowych a profesjonalizm dziennikarski, ,,Studia medio-

znawcze” 2014, nr 3, s. 29.

Tamze.

% D. Krawczyk, Wplyw profesjonalizmu dziennikarskiego na spoleczny prestiz profesji, ,Etyka
Biznesu i Zréwnowazony Rozwdj. Interdyscyplinarne studia teoretyczno-empiryczne” 2019,
nr 1, s. 38-40.
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Drugim elementem $wiadczacym o profesjonalizacji jest system reglamen-
tacji wejscia do zawodu. W przypadku zawodu dziennikarskiego na $wiecie
spotyka si¢ roznorodne rejestry, licencje, aplikacje, systemy kart prasowych itp.
Istnienie tego typu systemoéw reglamentujacych dostep do zawodu sprawia, ze jego
wykonywanie wigze si¢ z pewnymi przywilejami, ale i naktada na wykonujacego
konkretne obowigzki (w tym profesjonalne podejscie do wykonywanych zadan
zawodowych)¥. W Polsce zawdd dziennikarza jest na tyle otwarty, ze maja do nie-
go dostep osoby z réznorodnym wyksztalceniem (wyksztalcenie dziennikarskie
staje si¢ jedynie fakultatywne). Bardziej istotne jest jednak to, ze dziennikarzem
moze nazywac si¢ kazdy. Wynika to z wadliwego w dalszym ciggu uregulowania
tego zawodu w polskim prawodawstwie. Zachodzace przemiany w branzy me-
dialnej, dodatkowo jeszcze zwiekszajg otwartos¢ tego zawodu. Cho¢ wydawaé
by sie mogto, ze dostep do dziennikarstwa w krajach europejskich (szczegélnie
w Europie Zachodniej) jest mocno otwarty, to jednak mozna odnalez¢ pewne
zgola odmienne niz w Polsce regulacje (rozumiane takze jako okolicznosci)
uprawniajace do wykonywania profesji dziennikarskiej. Przykltadowo bardzo
restrykcyjnie do okreslania kogo$ mianem dziennikarza podchodzi si¢ w Por-
tugali oraz we Wloszech. W obu wskazanych krajach za bezprawne uznanie sie
dziennikarzem grozi wysoka kara®®.

W Portugalii wymagane jest posiadanie karty zawodowej wydawanej przez
syndykat. Nalezy do niego az 90% uprawnionych dziennikarzy. We Francji funk-
cjonuje karta Carte d’identine des Journalistes Professionnels. Jest ona wydawana
przez 16 osobowa komisje. Moze ja otrzymac osoba, dla ktérej dziennikarstwo
jest zawodem podstawowym (i stanowi przez to jej gtéwne zZrédlo dochodu). Nie
jest ona co prawda niezbedna do wykonywania zawodu dziennikarza, ale zwigksza
szanse na zatrudnienie w zawodzie. Obok niej funkcjonuja réwniez legitymacje
redakcyjne. Ich odpowiednikiem w Polsce sg np. legitymacje prasowe wydawane
przez konkretng redakcje®. Podobne karty jak we Francji, funkcjonuja takze
w Belgii. Dziennikarze otrzymuja je na okres 5 lat. Podstawa do ich wydawania
jest ustawa z dnia 30 grudnia 1963 roku oraz dekrety krolewskie z 1965 roku.
Osoba, ktora pragnie otrzymac taka karte, bedaca jednoczesnie poswiadczeniem
bycia dziennikarzem profesjonalnym, jest zobowigzana przedtozy¢ stosowny
wniosek specjalnej komisji. W jej sktad wchodza nie tylko dziennikarze, ale
i przedstawiciele wydawcow*. Uprawnienia przystugujace na podstawie tej karty

7 T.Kononiuk, Profesjonalizacja w dziennikarstwie. Miedzy modernizmem a ponowoczesnoscig,
Warszawa 2013, s. 174 i nast.

Z. Bajka, Porozmawiajmy o samorzqgdzie dziennikarskim, http://blog.wirtualnemedia.pl/
bajka-zbigniew/post/porozmawiajmy-o-samorzadzie-dziennikarskim, [dostep: 10.02.2023].
T. Kononiuk, Profesjonalizacja..., dz. cyt., s. 175 i nast.

Zob. Z. Bajka, Prawno-zawodowe aspekty sytuacji dziennikarzy w wybranych krajach Euro-
py Zachodniej. Stowarzyszenia oraz zwigzki dziennikarskie. Samorzgdnos¢ dziennikarska,
Krakow 1998.
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moga zosta¢ cofniete w kazdym momencie za naduzycia, tamanie prawa oraz
zachowania nielicujace z etosem dziennikarza.

We Wiloszech dostep do zawodu reguluje Bractwo Dziennikarskie — Ordine
dei giornalisti. Przynaleznos¢ do niego otwiera droge do zatrudnienia w mediach
w wymiarze pelnego etatu. Wlochy sg krajem, w ktérym dziennikarstwo ma
charakter bardzo zinstytucjonalizowany. Funkcjonuje tam rejestr dziennikarzy
profesjonalnych (obejmujacy réwniez publicystéw oraz stazystow). W niektérych
krajach europejskich (takich jak Grecja czy Niemcy), przynaleznos¢ do zwigzku
lub stowarzyszenia dziennikarskiego otwiera droge do wykonywania tego zawodu
w sposéb profesjonalny (dziennikarstwo zawodowe).

Kolejnym elementem $wiadczacym o profesjonalizacji w dziennikarstwie jest
funkcjonowanie organizacji zawodowych, ktore bronig wizerunku calej grupy
zawodowej oraz tworzg specyficzng subkulture danego zawodu, charakteryzujac
jednoczesnie typowe dla niego zwyczaje.

Rozwdj takich zawodowych organizacji dziennikarskich datowany jest na
koniec XIX wieku. W Europie pierwsze organizacje zawodowe dziennikarzy
rozpoczely swoja dziatalnos¢ w latach 1860-1870 (w Niemczech), 1880-1890
(w krajach skandynawskich), a po roku 1900 réwniez w krajach nadbattyckich*'.
W krajach skandynawskich pierwsza organizacja byl tzw. Klub Pacyfistow (za-
fozony w 1874 rok), ktéry zajmowal si¢ gtéwnie etyka dziennikarska, a dopiero
w 1901 roku utworzono tam Zawodowy Zwigzek Dziennikarzy. W Norwegii zwia-
zek taki powstat w 1883 roku, a w Finlandii 1921 roku. W Holandii i Niemczech
zwiazki zawodowe dziennikarzy powstawaly kolejno w 1894 oraz 1895 roku*.
Panujacy w tych krajach system medialny mozna okresli¢ jako demokratyczny
korporacjonizm i cho¢ w pierwszych dekadach funkcjonujace w tych krajach
zwigzki zawodowe dzielity réznice polityczne, to na przetomie lat 30. i 40. XX
wieku przeksztalcaly si¢ one w jednolite organizacje. Prowadzg one dziatalnos¢
bez podzialéw religijnych oraz politycznych, chociaz co warto podkresli¢, ist-
niejg tez takie organizacje, ktore zrzeszaja dziennikarzy o podobnych przeko-
naniach®. Na pochwale¢ zastuguje to, ze organizacje funkcjonujace w tego typu
systemie medialnym biorg aktywny udzial w toczacych si¢ debatach zwigzanych
z kwestiami etyki mediow, wolnosci prasy a nawet funkcjonowania gospodarki.
Zdarza si¢ jednak, ze czynia to w doé¢ przesadny sposdb, interweniujac nie tyl-
ko w ramach wlasnego systemu medialnego, ale takze w innych krajach. Warto
tutaj przywoltaé chociazby przypadek z przelomu roku 2020 i 2021 interwencji
Niemieckiego Zwigzku Dziennikarzy w Komisji Europejskiej, by ta przyjrzala

4 T. Kononiuk, Rzetelne dziennikarstwo. Aksjologia i deontologia, Warszawa 2018, s. 68-69.
# Tamze.

# D. C. Hallin, P. Mancini, Systemy medialne. Trzy modele mediéw i polityki w ujeciu poréw-
nawczym, Krakéw 2007, s. 175.

DZIENNIKARSTWO I MEDIA W OBLICZU WOJNY



DZIENNIKARSTWO JAKO ZAWOD SEKTORA KREATYWNEGO 183

sie funkcjonowaniu mediéw w Polsce. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na fakt,
ze w Polsce rynek mediéw kontroluje wiele podmiotéw zagranicznych (w tym
niemieckich). Przeciwko takim dzialaniom stanowczo opowiedziato sie wowczas
Stowarzyszenie Dziennikarzy Polskich (SDP). Dla krajéw przynalezacych do
modelu demokratycznego korporacjonizmu charakterystyczne jest to, ze istnieje
w nich wysoki poziom niezaleznosci dziennikarskiej. Wynika on z dobrego zabez-
pieczenia zawodowego. W systemach medialnych tych krajéow funkcjonuje silne
powigzanie zachodzace pomigdzy paralelizmem politycznym a profesjonalizacja
dziennikarstwa opartg na ,,ideologii partnerstwa spolecznego™.

W opozycji do wskazanych krajow, w ktorych zwigzki zawodowe dziennikarzy
s3 dos¢ silnie umocowane, warto zwroci¢ uwage na kraje srédziemnomorskie,
w ktérych maja one mniejsze znaczenie. Ich przykladem sa m.in. Francja lub
Hiszpania. W tym drugim kraju, blisko 60% dziennikarzy jest zrzeszonych w or-
ganizacji zawodowej, ale wynika to bardziej z przyjetych tam tradycji niz checi
umocowania swojej pozycji jako dziennikarza®. We Wtloszech, gdzie prawo jest
bardzo restrykcyjne w stosunku do dziennikarzy, w 1963 roku powstalto Stowa-
rzyszenie Dziennikarzy. Jego utworzenie pozwolilo na uzyskanie przez dzienni-
karstwo wlasciwego statusu prawnego, analogicznego do tego przystugujacego
lekarzom czy prawnikom. W Polsce ciggle brakuje takich regulacji. Jednocze$nie
za tym uregulowaniem prawnym, tak jak w przypadku zawoddéw, w ktoérych
obowigzuje $cisle ograniczenia wejscia, zwiekszyly sie bariery dostepnosci do
dziennikarstwa*. Dla takich krajéw europejskich jak: Francja, Grecja, Wlochy,
Portugalia oraz Hiszpania charakterystyczny jest model spopularyzowanego
pluralizmu. Bardzo duze znaczenie w nim odgrywaja partie polityczne. W takiej
sytuacji wykonywanie zawodu dziennikarza musi wigzac si¢ z przynaleznoscia
do stowarzyszenia. W 1977 roku znany wloski dziennikarz, Giampaola Pansa
uzyl sformulowania giornalista dimezzato (dziennikarz rozdarty), ktére wydaje
sie bardzo dobrze charakteryzowa¢ tamtejsze modele funkcjonowania dzienni-
karzy. Z jednej strony, dziennikarz ma poczucie niezaleznosci, a z drugiej - silnie
podlega innym elementom systemu do ktérych naleza: wlasciciele mediow i wy-
dawnictw, sponsorzy, a przede wszystkim politycy”. W tych krajach stosunkowo
pézno rozwingla si¢ formalna edukacja dziennikarska (np. we Wtoszech dopiero
w latach 80. XX w.). Do tego momentu wejécie do zawodu odbywalo si¢ gtéwnie na
zasadzie koligacji rodzinnych lub dzigki znajomos$ciom (szczegélnie politycznym).

# P J. Katzenstein, Small States in World Markets: Industrial Policy in Europe, Nowy Jork,
London,1985, s. 88.

M. ]. Canel, A. M. Pickue, Journalists in Emerging Democracies: The Case of Spain, w: ,The
Global Journalist: News People Around the World”, D.H. Weaver (red.), Hampton Press,
Cresskill, Nowy Jork 1998, s. 306.

¢ D. C. Hallin, P. Mancini, dz. cyt., s. 113.

47 Tamze, s. 114.
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W systemach medialnych funkcjonuje takze trzeci model. Okreslany jest
on jako ,anglo-amerykanski” lub liberalny. Do krajéw funkcjonujacych w tym
modelu nalezg m.in.: Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Kanada i Irlandia.
W wymienionych krajach, bardzo mocno rozwingla si¢ profesjonalizacja dzien-
nikarstwa. Mialo to gtéwnie zwiazek z wzajemnym funkcjonowaniem organizacji
zwigzkowych oraz systemu ksztalcenia nowych kadr dziennikarskich. W Wielkiej
Brytanii w latach 40. XX wieku, na mocy porozumienia pomiedzy Krajowym
Zwigzkiem Dziennikarzy a Instytutem Dziennikarstwa, powstala Krajowa Rada
ds. Szkolenia Dziennikarzy. Jej zadaniem bylo okreslenie standardéw dla ksztalce-
nia dziennikarzy*®. Dodatkowo Krajowy Zwigzek Dziennikarzy przyjat okreslona
definicje zawodu dziennikarskiego, w ktérym bardzo duze znaczenie przypisy-
wano kwalifikacjom do wykonywania tego zawodu. W Stanach Zjednoczonych
powstaly stowarzyszenia, ktdre rdznily si¢ od europejskich. Lata 80. XIX wieku
przyniosty w USA szeroka dyskusje na temat profesjonalizacji w zawodzie. Byla
ona poktosiem coraz czgstszych przejawéw dziennikarstwa wykonywanego w po-
goni za sensacja. Wowczas rozpoczeto takze dyskusje na temat profesjonalizacii,
skoncentrowanej na obronie istoty znaczenia obiektywizmu oraz umiejetnego
oddzielania informacji od komentarza. W konsekwencji dzigki dziatalnos$ci
Komisji do spraw Wolnosci Prasy udalo si¢ wypracowa¢ model profesjonalizacji
i zostal on utrwalony.

Funkcjonowanie narodowych stowarzyszen dziennikarskich pozwala nie
tylko na regulowanie zachowan dziennikarzy w §wiecie mediow, w zaleznosci
od okreslonego systemu medialnego. Maja one rowniez wplyw na tozsamos¢
zawodowg oraz kulture funkcjonowania w danym zawodzie. T3 ostatnig nalezy
rozumie¢ jako tworzaca symbole oraz rytualy na potrzeby konkretnych profe-
sji. Rozwiniety jezyk spolecznosci (zargon zawodowy) pozwala na utrzymanie
wewnetrznej homogenicznosci danej grupy zawodowej oraz daje wiekszg auto-
nomie wobec tych ktorzy nie wykonujg danej profesji. Tego typu zwigzki i sto-
warzyszenia czuwajg nad wypracowaniem i przestrzeganiem przez ich cztonkéw
kodeksu etycznego wlasciwego danemu zawodowi. Nie inaczej sytuacja wyglada
w przypadku dziennikarzy.

Czwartym elementem $wiadczacym o profesjonalizacji w dziennikarstwie
jest istnienie norm etycznych oraz ich przestrzeganie. W latach 60. XX wieku
wsrod krytykow profesjonalizacii, pojawialo si¢ negowanie postawy altruistycznej
w wolnych zawodach. Wéwczas stanowifa ona karte przetargowg dla utrzymania
odpowiedniego statusu zawodowego oraz zdobycia kontroli zawodowe;j*.

# T. Kononiuk, Rzetelne dziennikarstwo..., dz. cyt., s. 71.

# E. Freidson, Professionalism ,,The Third Logic” on the practice of knowledge, London 2001,
s. 20 i nast.
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W przypadku dziennikarstwa, do gtéwnych i wielokrotnie powtarzajacych
sie w kodeksach etyki zawodowej elementéw naleza m.in.: przekazywanie praw-
dziwych, rzetelnych i bezstronnych informacji, wyrazne oddzielenie faktow od
komentarzy i opinii, ochrona poufnych zrédet informacji oraz wyrazne wskazy-
wanie materiatéw o charakterze reklamowym. Odwolujac si¢ do Kodeksu Etyki
Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich (SDP), nalezy zwrécic¢ szczeg6lng uwage na
to, ze jest on utworzony w oparciu o Karte Etyczng Mediéow oraz deklaracje Mie-
dzynarodowej Federacji Dziennikarzy. Jest on kodeksem do$¢ krétkim. Sktadaja
sie z siedmiu wydzielonych czesci oraz 25 punktédw, w ktérych okreslone zostaty:
stosunek do informacji i opinii (I), zbieranie i opracowanie materiatéw (II), zo-
bowigzania dziennikarza wobec rozméwcow i odbiorcéw (III), odniesienie do
przestepstw i sytuacji wyjatkowych (IV), konflikty interesow (V), stosunek do ko-
legéw i przetozonych (VI) oraz czes¢ dotyczaca odpowiedzialnosci i ewentualnych
kar za ztamanie kodeksu (VII). Stowarzyszenie Dziennikarzy Rzeczypospolite;
Polskiej réwniez posiada ogloszony Dziennikarski kodeks obyczajowy (skladajacy
sie z XV punktéw). Dodatkowo w Polsce 29 marca 1995 roku zostata podpisa-
na, opracowana z inicjatywy SDP - Karta etyczna mediow. Zawiera ona siedem
zasad, wedle ktorych nalezy postepowac i ktérymi powinien kierowac si¢ kazdy
dziennikarz w swojej pracy zawodowej. Nalezg do nich: zasada prawdy, zasada
obiektywizmu, zasada oddzielania informacji od komentarza, zasada uczciwo-
$ci, zasada szacunku i tolerancji, zasada pierwszenstwa dobra odbiorcy, zasada
wolnosci i odpowiedzialnosci). Karta ta zostata podpisana przez przedstawicieli
m.in.: Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich, Stowarzyszenia Dziennikarzy
Rzeczypospolitej Polskiej, Katolickiego Stowarzyszenia Dziennikarzy, Syndykatu
Dziennikarzy Polskich, Zwigzku Zawodowego Dziennikarzy, Unii Wydawcow
Prasy, Telewizji Polskiej S.A., Telewizji ,,Polsat”, Stowarzyszenia Niezaleznych
Producentéw Filmowych i Telewizyjnych oraz Polskiego Radia S.A.

Pojecie profesjonalizacji w zawodzie dziennikarskim jest bardzo mocno po-
wigzane z nabywaniem i posiadaniem przez dziennikarzy konkretnych kompe-
tencji oraz kwalifikacji. Czgsto to one decyduja przy rozréznianiu dziennikarzy
profesjonalnych od nieprofesjonalnych i od paradziennikarstwa, ktérego form
w czasie dynamicznego rozwoju mediéw pojawia si¢ coraz wigcej. Wobec tego,
nalezy udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: w jaki sposéb rozumie¢ kompetencje
wspolczesnych dziennikarzy?

Dziennikarz kompetentny

Uczestnicy debaty z lat 70. XX wieku poswigconej profesjonalizacji dzienni-
karstwa, byli zgodni co do tego, ze wyksztalcenie akademickie powinno stanowi¢
fundament dziennikarskich kwalifikacji. Problem pojawial si¢ przy poszukiwaniu
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odpowiedzi na pytanie, w jaki sposob nalezy rozumie¢ dziennikarskie kompe-
tencje. Przy probie udzielenia na nie odpowiedzi pojawity si¢ rozne ujecia tego
problemu. Jedni naukowcy uwazaja, ze nalezy je interpretowac zgodnie z czesto
przypisywanymi pojeciu ,kompetencje” synonimami, a wigc jako: posiadanie
wiedzy, znajomo$¢ i stosowanie sie do obowigzujgcych norm i przepiséw prawa,
ktére nabywa sie w cyklu ksztalcenia oraz praktyk zawodowych™. Inni analitycy
dziennikarstwa zauwazajg, ze wskazane przez Terese Sasinska-Klas kompetencje,
to zaledwie wybrane elementy, nieujmujace kompleksowo znaczenia tego pojecia.
Okazuje sie bowiem, ze wskazane kompetencje powinny by¢ fundamentem dla
tych wlasciwych, zasadniczych, a wiec: umiejetnosci tworzenia przygotowywania
i tworzenia materialow prasowych, ktére beda dotyczyly waznych spotecznie
spraw oraz dzielenia si¢ tymi informacjami z odbiorcami®'. Niektorzy definiuja
kompetencje dziennikarskie wylacznie w kontekscie umiejetnosci przygotowy-
wania materiatéw prasowych™.

Teoria komunikowania wskazuje na dwie zasadnicze koncepcje, ktore istnieja
w badaniach nad umieje¢tnosciami dziennikarskimi. Pierwsza z nich stanowi
ujecie normatywne. Zawierajg sie¢ w niej przede wszystkim umiejetnosci twor-
cze (kreatywne) oraz techniczne. Na ich podlozu w przypadku dziennikarzy,
budowane sg kompetencje o charakterze warsztatowym oraz merytorycznym®.
Druga obejmuje kompetencje jako umowe o charakterze spotecznym. Nalezy
je rozumie¢ jako przyzwolenie (licencje¢, mandat) do wykonywania zawodu.
Wspomniana umowa jest oparta na zaufaniu publicznym oraz przestrzeganiu
norm etyki zawodowej.

W normatywnej definicji zawodu dziennikarza ustawodawca wskazuje dwa
ujecia dziennikarskich kompetencji, ktore si¢ wzajemnie ze sobg przenikaja:

»dziennikarzem jest osoba zajmujaca si¢ redagowaniem, tworzeniem lub
przygotowywaniem materiatéw prasowych (...)” (art. 7. pkt 5, pr. pr.).

Pierwsza grupe stanowig kompetencje instrumentalne (przygotowanie i re-
dagowanie), druga natomiast kompetencje twdrcze (tworzenie). Instrumentalne
s utozsamiane z metodyka redakcyjna. Obejmuje ona wiedz¢ i warsztat wraz
z calym zapleczem instrumentarium, ktére jest uzyteczne w codziennej pracy
dziennikarza®. Ta grupa kompetencji obejmuje réwniez wszelkie techniczne
umiejetnosci oraz warsztat, ktéry polaczony wspolnie z uniwersalng wiedza

0 T. Sasinska-Klas, Dziennikarstwo — zawdd czy wyzwanie? w: ,Dziennikarstwo i §wiat me-

diéw”, Z. Bauer, E. Chudzinski, Krakéw 2008, s. 469 i nast.

J. Sobczak, Dziennikarstwo..., dz. cyt., s. 24 i nast.

2 Zob.: B. Garlicki, Metodyka dziennikarska, Krakéw 1974.

*  B. Michalski, Dziennikarstwo a prawo, Krakéw 1980, s. 21-23.
J. Sobczak, Prawo prasowe..., dz. cyt., s. 354.

> B. Garlicki, Metodyka dziennikarska..., dz. cyt., passim.
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moze okaza¢ sie pomocny w uzyskaniu wysokiej efektywnosci oraz w osiagnie-
ciu zamierzonych celéw zawodowych. Druga grupa obejmuje swoim zakresem
wszystkie kompetencje tworcze. Dzigki kreatywnemu i tworczemu charakterowi
pracy dziennikarza powstaje co$ innego, czgsto nowego. Twdrczos$¢ nie ograni-
cza si¢ jedynie swoim zakresem do powstajacych materiatéw dziennikarskich.
Trzeba ja takze rozumie¢ jako proces tworzenia, redagowania i przygotowywania.
W tym procesie przenikajg sie kompetencje instrumentalne i twdrcze oraz pre-
dyspozycje osobowosciowe, ktdre uzdalniajg do kreatywnego wykorzystywania
wiedzy i pozwalajg kierowac si¢ poszanowaniem dla norm i zasad*®. Wobec tego,
dziennikarz powinien taczy¢ w swoim zawodzie poprawny warsztat (kompetencije
warsztatowe), zdobyta wiedzg, ktdrg potrafi twdrczo wykorzystywac (kompetencije
merytoryczne), oraz kierowanie si¢ zasadami etycznymi (kompetencje spoleczne).

Kompetencje warsztatowe sg zwigzane z procesem komunikowania, a wiec
przekazywania informacji od nadawcy do odbiorcy. Stanowi to podstawe do
ujmowania dziennikarstwa razem z komunikacja spoleczng w ramach kierunku
studiow. Dziennikarz powinien posiada¢ umiejetnosci wprawnego przygoto-
wywania, redagowania i poZniejszego opracowywania wszelkich materialéw
prasowych. Kompetencje warsztatowe opieraja si¢ o pozyskang uprzednio wiedze
niezbedng w pracy dziennikarza, a obejmujaca podstawowe zagadnienia z zakre-
su teorii komunikacji spotecznej, funkcjonowania $wiata mediéw oraz wiedze
specjalistyczng (np. z zakresu prawa mediéw, ekonomiki mediéw itp.).

Podstawa kompetencji merytorycznych jest posiadanie zdolnosci twor-
czych. Dziennikarz powinien posiada¢ umiejetnosci interpretacji otaczajacego
go $wiata i zachowan ludzi, a takze umiejetnos¢ krytycznego myslenia. Ten kto
umie interpretowac rzeczywisto$¢, ma zarazem potrzebe cigglego poglebiania
wlasnej wiedzy (kompetencji warsztatowych) w odniesieniu do nieustannie
zmieniajacej sie i tak bardzo dynamicznej rzeczywistosci. Dostosowywanie
wiedzy i potrzeba samoksztalcenia staje si¢ takze nadbudowa dla umiejetnosci
kreacyjnych - konstytutywnych dla wszystkich zawodow tworczych. Zachodzace
przemiany w $wiecie mediéw, postepujacy proces globalizacyjny i rozwdéj nowych
technologii, wymuszaja na wspodlczesnych dziennikarzach innowacyjne podej-
$cie do przekazywania informacji. Warto podkresli¢, ze wraz ze wspomnianymi
przemianami, zmienia si¢ takze profil odbiorcéw (wymagaja oni od dziennikarzy
i mediéw znacznie wiecej).

Kompetencje spoleczne odnoszg si¢ gléwnie do norm etycznych, ktdre
sa niezwykle istotne dziennikarstwa od samego poczatku. Rozwdj mediow
i pojawiajace si¢ dylematy zycia spolecznego, stawiaja przed dziennikarzami
nietatwe wyzwanie. Przektada si¢ ono réwniez na wyzsze wymagania ze strony
pracodawcow i odbiorcéw. Profesjonalizm dziennikarski wymaga wiasciwego

% 'W. Strozewski, Dialektyka twérczosci, Krakéw 2007, s. 22.
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zrozumienia, ze moralno$¢ i kierowanie si¢ normami etycznymi jest réwnie
istotne jak posiadanie kompetencji warsztatowych czy merytorycznych®’. Do
standardow etyki dziennikarskiej zalicza si¢: obowiazek przekazywania prawdy,
ochrona tajemnicy zawodowej, ochrona sfery Zycia prywatnego, ochrona czci
i godnosci ludzkiej oraz poszanowanie dla wlasnosci intelektualnej. Wyrazone
s3 one w prawie i znajdujg jednoczes$nie swoje odzwierciedlenie w regulacjach
etycznych i kodeksach przygotowywanych przez stowarzyszenia i organizacje
dziennikarskie, jak réwniez przez same redakcje zatrudniajace dziennikarzy.

Dziennikarstwo uwarunkowane przemianami w branzy
medialnej

Zawod dziennikarza jest w oczywisty i jednoczesnie nierozerwalny sposéb
zwigzany z mediami. MoZna w tej wzajemnej symbiozie zaobserwowac zalezno$¢,
ktdéra zachodzi na zasadzie sprzg¢zenia zwrotnego: media majg wplyw na prace
dziennikarzy i jej forme, a dziennikarze wplywaja poprzez swoje przekazy oraz
warsztat na funkcjonowanie i odbiér mediéw. Wspomniana symbioza swoja
postawe znajduje w Prawie prasowym i omowionej juz wczesniej normatywnej
definicji dziennikarza. Nalezy jednak mie¢ na uwadze dynamiczne przemiany,
jakie zachodza w mediach (pojawienie si¢ mediéw spoleczno$ciowych, blogéw,
vlogéw 1innych form przekazywania tresci) oraz to, Ze nie tylko dziennikarze,
ktdrzy sa zwigzani z konkretng redakcja wplywaja na opini¢ publiczng, ale jest
ona w duzej mierze ksztaltowana przez szybko zyskujace na popularno$ci media
spolecznosciowe. To wlasnie te przemiany, jeszcze usilniej konstytuujg dzienni-
karstwo w obszarze zawod6w kreatywnych.

W mediach coraz czesciej zauwaza si¢ ich odmienng od pierwotnej role.
Przestaja one pelni¢ funkcj¢ informacyjng badz komentujaca rzeczywistosc,
a stajg si¢ jej kreatorem. Dotyczy to wszystkich rodzajow mediéw - poczawszy od
prasy drukowanej, ktora aktualnie zastgpowana jest coraz czesciej elektroniczna,
przez radio i telewizje, a na mediach opartych na nowoczesnych technologiach
przekazu konczgc™®.

Nowe formy dziennikarstwa, réznigce si¢ od tego pojmowanego w sposéb
tradycyjny w sposobie wykorzystywania i przetwarzania zrodel, wyksztalcily sie
jako efekt procesu konwergencji mediéw. Dziennikarstwo powinno nieustannie
dostosowywac si¢ do nowych standardéw. Z drugiej jednak strony, nie mozna
dopusci¢, aby te standardy zdominowaly i wptynely zasadniczo na sposob wy-
konywania tego zawodu. Aktualnie te trendy s3 wyznaczane, a wrecz narzucane,
przez wielkie koncerny medialne, ktore kontrolujg znaczng cz¢$¢ rynku mediow.

7 H. E. Goodwin, Groping for Ethics in Journalism, Ames 1987, s. 17 i nast.
% Tamze.
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Z tego tez powodu, pojawia si¢ wiecej koncepcji uprawiania dziennikarstwa. Te
nowe profile zawodu dziennikarskiego, w ocenie prawnikéw, nie moga zosta¢
uznane za dziennikarstwo sensu stricto. Nalezy podkresli¢, ze wspolczesnie zaczy-
naja dominowac nastepujace koncepcje dziennikarstwa: mobilne, uczestniczace,
plecakowe i dziennikarstwo danych. W lawinowym tempie wzrasta takze liczba
blogéw, a w redakcjach coraz chetniej zatrudniani sa wszechstronni media-wor-
kerzy. Wszystkie wymienione formy dziennikarstwa pojawily si¢ wraz z poste-
pujacym procesem konwergencji mediéw. Stad warto cho¢ pokrétce poddac
analizie to zjawisko, réwniez ze wzgledu na to, ze jego konsekwencje moga miec
zasadniczy wplyw na poziom zaangazowania dziennikarzy.

Samo pojecie ,,konwergencja” (tac. convergere), oznacza wystepowanie podob-
nych cech, wzajemne przenikanie si¢ i powstawanie podobnych tworéw kultury,
ich zbiezno$¢>*. Do najbardziej rozpowszechnionych definicji konwergencji na
gruncie medialnym, nalezy ta sformulowana przez Henryego Jenkinsa. W swojej
publikacji podkresla on, ze konwergencja jest nie tylko procesem, ktéry zwigzany
jest wylacznie z technologia. Wedtug niego przemiany w mediach zachodzg takze
na plaszczyznie przemystowej, kulturowej oraz spotecznej®. Wobec tego konwer-
gencja, nie jest jedynie metoda dajaca mozliwo$¢ wyszukiwania informacji ze
skutkiem natychmiastowym (globalnie). Powoduje ona takze zmiany w sposobie
produkcji oraz uzytkowania mediow. Stwarza rdwniez mozliwo$¢ niemal niczym
nieograniczonego przeplywu informacji pomiedzy réznorodnymi platformami
medialnymi, ale rowniez oznacza wspolprace roznych przemystéw medialnych®.
Przyjecie takich zalozenia ma swoje skutki dla pracy dziennikarzy.

Do wystgpienia procesu konwergencji w mediach przyczynito sie kilka czynni-
kow. Przede wszystkim nalezy do tej grupy pojawienie si¢ innowacji technologicz-
nych. Niezaprzeczalnie wzrasta rola Internetu oraz mediéw spotecznosciowych.
Dzigki nim niemal identyczne tresci moga jednoczesnie by¢ przekazywane za
pomoca roznych kanaléw, a takze moga by¢ przyjmowane w réznej formie®.
Daje to mozliwo$¢ dystrybucji materiatow dziennikarskich przygotowywanych
gléwnie pod opublikowanie w mediach tradycyjnych inng droga niz dotychcza-
sowa. Aktualnie mozna tego dokonywac z wykorzystaniem nowych technologii
oraz nowoczesnych mediow. Poza tym nalezy podkresli¢ istote w tym wszystkim
postepujacych proceséw deregulacji i prywatyzacji rynku medialnego®.

59

Hasto: ,,konwergencja’, Stownik jezyka polskiego PWN, wydanie elektroniczne, http://sjp.
pwn.pl/sjp/konwergencja;2564602.html, [dostep: 10.02.2023].

H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, Krakéw 2007, s. 256.
Tamze, s. 9.
Tamze, s. 16.

M.O. Wirth, Issue in Media Convergence, w: ,Handbook of media management and eco-
nomics’, A.B. Albarann, S.M. Chan-Olmsted, M.O. Wirth (red.), New Jersey 2006, s. 445.
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Dzigki konwergencji powstalo wiele w petni multimedialnych redakcji, stano-
wiacych silnie rozbudowane przedsiebiorstwa medialne®. Dziennikarze opieraja
tworzenie przekazéw o informacje zwrotne otrzymywane od odbiorcéw®. Proces
konwergencji sprzyja nawigzywaniu wspotpracy miedzy mediami a srodowiskiem
biznesu, twércami kultury oraz samymi odbiorcami®. Funkcjonowanie przed-
siebiorstw medialnych w erze konwergencji sprawilo, ze zaczynajg one budowac
i utrzymywac silne relacje ze Srodowiskiem poza dziennikarskim, by w ten sposéb
pozyskiwac tresci. Prowadzi to do znaczacego ograniczenia autonomii mediéw
i samych dziennikarzy.

Konwergencja mediow jako proces niewatpliwie ksztaltuje tozsamos¢ zawo-
dowg dziennikarzy. Prowadzi ona do zmian w metodach pracy, obowiazkach,
a takze znaczaco wplywa na profil dzialalnosci dziennikarskiej. Wspolczesny
dziennikarz musi by¢ wszechstronny. To wiasnie ta cecha w przypadku tego za-
wodu staje si¢ coraz czgsciej synonimem profesjonalizmu. Przed pojawieniem sie¢
nowoczesnych mediéw oraz technologii cyfrowych, mozna bylo jednoznacznie
okresli¢ profil zawodowy dziennikarza — od radiowego, przez prasowego i agen-
cyjnego, a na telewizyjnym konczac. W ramach zawodu dziennikarskiego, bardzo
mocno uksztaltowaly si¢ réznorodne formy funkcyjne (np. redaktorzy, filmowcy,
fotografowie, prezenterzy telewizyjni) oraz tematyczne (réznego rodzaju specjali-
zacje dziennikarskie: sportowa, ekonomiczna, polityczna, migdzynarodowa itd.)®".
Aktualnie, w dobie konwergencji mediéw, cho¢ profile dziennikarstwa w dalszym
ciagu istnieja, to zaczynajg sie one coraz mocniej zaciera¢. Zadaniem dzienni-
karza jest juz nie tylko przygotowanie materialu, ale czgsto samodzielnie musi
on zatroszczy¢ si¢ o jego wizualizacje. Wspolczesny dziennikarz w swojej pracy
zawodowej musi wobec tego wiaczy¢ roznorodne funkcje, a przez to wykazywac
sie umiejetno$ciami przypisywanymi wczesniej wielu odmiennym stanowiskom.

W obliczu przemian, zaczyna si¢ wymagac¢ od dziennikarzy, aby stawali si¢
tzw. ,,superdziennikarzami”. Maja oni za zadanie nie tylko zbiera¢ informacje,
ale rowniez przedstawi¢ je w interesujacy dla wspolczesnego odbiorcy sposob
(multiskilling). David Domingo wskazuje, ze aktualnie panujacym w mediach
trendem jest okreslanie pracownikéw medidw jako wielozadaniowych profesjo-
nalistow®. Jego zdaniem dziennikarz, ktéry jest wielozadaniowcem, powinien
sprawnie przygotowa¢ material dla kazdego rodzaju medium - tradycyjnego

¢ M. Jachimowski, Wplyw konwergencji mediow na ksztaltowanie przestrzeni medialnej,

»Rocznik Prasoznawczy” 2012, nr 6, s. 40.
Tamze.

% H. Jenkins, dz. cyt., s. 9 i nast.

¢ M. Jachimowski, dz. cyt., s. 45.

% D. Domingo, Four Dimensions of Journalistic Convergence: A preliminary approach to
current media trends at Spain, http://dadun.unav.edu/bitstream/10171/5114/1/Four_di-
mensions_of_journalistic_convergence.pdf, [dostep: 10.02.2023], s. 6.
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i nowoczesnego — wykorzystujac przy tym caty zasob narzedzi technologicznych
na kazdym etapie powstawania tego materialu®. Wielozadaniowo$¢ dziennika-
rzy staje si¢ wobec tego optacalna dla przedsi¢biorstw medialnych. Nie ma juz
konieczno$ci zatrudniania wielu pracownikéw, gdyz czgsto prace wykonywana
przez kilka osob, moze z powodzeniem wykonac jedna. Pozwala to znaczaco ob-
nizy¢ koszty pracy - co jest z korzyscia dla pracodawcy, ale z drugiej strony moze
w negatywnie wplywac na poziom zaangazowania pracownika w wykonywane
obowiazki, gdy ten ma ich nadmiar.

O przemianach zachodzacych w mediach pisal Ryszard Kapus$cinski uchodza-
cy za niezwykle doswiadczonego reportera. Wyrazal on swoj niepokdj, méwiac
w jednej z rozmdéw w ten oto sposob:

»[...] media w wiekszosci sg dzi$ czescia dynamicznie rozwijajacego si¢ w skali
planetarnej §wiata ustug. Dlatego musimy pamieta¢ kim jest dziennikarz, a kim
inny pracownik mediéw. W polskim jezyku to rozréznienie niestety nie funk-
cjonuje. W angielskim jest natomiast bardzo wyraznie definiowane. Uzywa sie
pojecia journalist i uzywa si¢ pojecia media-worker, ktére z dziennikarstwem
nikomu si¢ nie kojarzy. Mozna by¢ journalist i wcale nie by¢ media-worker.
I odwrotnie. [...]”7.

R. Kapuscinski zauwaza, ze media-worker jednego dnia moze by¢ prezenterem
w renomowanej stacji telewizyjnej, kolejnego dnia pracowac juz jako rzecznik
rzadu, a innego jako makler gieldowy, by ostatecznie sta¢ si¢ prezesem ogromnej
fabryki zupelnie niezwigzanej z przemystem medialnym. Wyraznie akcentuje, ze
na media-workerkerach, nie cigzy zadna powinnos$¢ misji wobec spoteczenstwa
oraz obowigzek przestrzegania norm izasad etycznych. Jest to odmiennie niz
w przypadku dziennikarza (rozumianego w tradycyjny sposéb)”. Nie powi-
nien wobec tego dziwi¢ pojawiajacy si¢ aktualnie problem kryzysu tozsamosci
dziennikarskiej. To co charakteryzuje dziennikarza, to profesjonalne podejscie
do swoich obowigzkéw z jednoczesnym poszanowaniem i zachowaniem norm
etycznych, ktére stanowig wyznacznik tego zawodu’>. Dynamiczne przemiany
w mediach i ksztaltowanie si¢ modelu spoteczenstwa informacyjnego, niestety
wymusza na dziennikarzach to, ze wspélczesnie coraz czgsciej przestajg by¢ tymi
ktérzy ttumaczg zjawiska skomplikowanego $wiata w sposéb kompetentny i cier-
pliwy. Dodatkowo coraz mniej maja wspdlnego z pisarzami i artystami, a staja sie

® Tamze,s. 7.

K. Janowska, P. Mucharski, Zawdd: Dziennikarz, z Ryszardem Kapuscinskim rozmawiaja
Katarzyna Janowska i Piotr Mucharski, ,, Iygodnik Powszechny”, 2001, dodatek: ,,Kontra-
punkt” nr 54-55, http://www.tygodnik.com.pl/kontrapunkt/54-55/kapusc.html, [dostep:
10.02.2023].

Tamze.

72 P. Legutko, D. Rodziewicz, Mit czwartej wladzy, Krakéw 2002, s. 159.
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jedynie pracownikami mediow. Media-worker jest tym, ktory wypelnia polecenia
swoich zwierzchnikéw, niekiedy z ogromng doza obojetnosci na wzgledy natury
etycznej”. R. Kapuscinski mial §wiadomos¢, ze postepujaca ewolucja w mediach
jest nieuchronna, a wrecz nabierze jeszcze wigkszego dynamizmu. Wobec tego
nalezy mie¢ swiadomos¢ réznic wystepujacych pomiedzy dziennikarzem a media-
-workerem. Dyskusja o upadku etosu dziennikarskiego nie wniesie zbyt wiele, jesli
bedzie pozbawiona swiadomosci, czym jest dziennikarstwo i nie bedzie ono od-
czytywane w kategorii stuzby drugiemu czlowiekowi, poszukujacemu informacji™.

Obserwacje poczynione przez R. Kapuscinskiego, w zmieniajacym si¢ §wiecie
medidw, stanowily przyczynek do podjecia dyskusji nad mediaworkingiem ro-
zumianym jako model dzialalno$ci w mediach, jednak o bardziej technicznym
charakterze”. Wprowadzenie takiego modelu, pozwala na usytuowanie mediawor-
kingu nizej w hierarchii niz dziennikarstwo. Media-workerzy powinni zajmowac
sie autopromocjg przekazdéw, ktdre powstaja w organizacjach medialnych oraz na-
pedzaniem obiegu informacyjnego z wykorzystaniem nowoczesnych technologii
(w ktérych sa biegli). Zamiana $rodka ciezkosci, ktére medium - tradycyjne czy
nowoczesne — staje sie bardziej dominujace, przyczynila sie do potrzeby posia-
dania przez dziennikarzy szerokich umiejetnosci, takze tych, ktérymi odznaczaja
sie media-workerzy’®. B. Weglarczyk stusznie zauwaza:

»[...] Kiedy$ uwazali$my, zZe robimy papierowa gazete i oprocz tego zaj-
mujemy sie Internetem. Teraz powinni$my zdac juz sobie sprawe z tego, ze
robimy Internet, a oprocz tego pracujemy nad papierowymi gazetami [...]"7".

Uklad mediéw, w ktdrym te nowoczesne stajg si¢ bardziej priorytetowe niz
tradycyjne, wymaga od dziennikarzy wszechstronnosci.

Odkad Internet zaczal petnic role metamedium, zawierajacego wszystkie znane
dotad formy przekazu - zdigitalizowane i przetransponowane na rzeczywistos¢
elektroniczng - coraz trudniej bedzie traktowac rézne rodzaje mediéw jako funk-
cjonujace w sposob niezalezny od siebie. W momencie, gdy na rynku pojawily sie
pierwsze smartfony i tablety z dostepem do sieci, nie wszystkich bylo sta¢ na ich
posiadanie. Wowczas forma przekazywanych przez te narzedzia technologiczne

7 J. Sobczak, Dylematy zawodu dziennikarskiego, w: ,,Zrozumie¢ polityke. Gtéwne problemy
teorii polityki i wspdlczesnej mygli politycznej”, R. Bicker, J. Marszatek-Kawa, J. Modrzyniska
(red.), Torun 2003, s. 66-94.

7+ B.Nierenberg, Dziennikarstwo w XXI wieku — miedzy problemami spotecznymi a wymogami
rynku, ,,Zeszyty Naukowe KUL” 2014, nr 3, s. 36-40.

7> M. Worsowicz, Dziennikarz, mediaworker, pracownik redakcji — od modelu do paradygma-
tu, w: ,Dziennikarz - Mediaworker - Influencer. O kontekstach dziennikarskiej profes;ji’,
K. Staniuk-Krajewska (red.), Warszawa 2019, s. 34.

¢ A. Szklarczyk, Dziennikarz na Fejsie, ,Press” 2012, nr 4, s. 40-41.
77 M. Kowalczyk, Multidzienniki, ,,Press” 2013, nr 12, s. 62.
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tresci stanowila substytut dla prasy drukowanej, radia, telewizji czy dostepu do
sieci z poziomu komputera tylko dla nielicznych. Wspdlczesnie ten trend ulegt
zmianom. Niemal kazdy posiada dostep do smartfonu, ktéry stal sie dla wielu
podstawowym narzedziem ich pracy. Aktualnie zaobserwowaé mozna odwrotna
tendencje — to prasa drukowana, tradycyjna telewizja czy radio s3 pojmowane
jako substytuty dla urzadzenia, ktére dzigki mozliwoscig technologicznym daje
mozliwos¢ taczenia tych wszystkich mediéw jednoczesnie. Z racji tego, ze dostep
do informacji zostal tak bardzo zdynamizowany i niemal kazdego dnia dostarcza-
ne sg tysigce informacji, wlasciwe jej przekazanie staje si¢ dla wielu celem samym
w sobie. Nie wystarczy juz tylko jej przygotowanie (zredagowanie i tworzenie — jak
w przypadku dziennikarzy), ale powinna ona zosta¢ wtasciwie wypromowana.
Jesli kazda informacja rywalizuje o uwage odbiorcéw z tysigcami innych, po-
winna by¢ krotka, wyrazista, czesto dramatyczna i pozwalajaca na jej przystepne
i szybkie zrozumienie’®. W tym miejscu z pomoca przychodza media-workerzy.
We wspdlczesnych mediach szczegélnego znaczenia nabiera obraz. To on staje
sie dla wielu odbiorcéw podstawowym zrédlem wiarygodnosci (prawdy), wobec
czego media-workerzy zostali zobligowani do tego, aby wykorzystywa¢ swoje
umiejetnosci i zdolnosci do wzbogacenia przekazu przygotowywanego przez
dziennikarza. W tym miejscu spotyka si¢ wiedza z technologia, a intelektualizm
z umiejetnos$ciami praktycznymi. W redakcjach niejednokrotnie zatrudnia sie
mlodych pracownikéw, ktorzy wechodzac na rynek pracy nie majg zbytnio wygo-
rowanych wymagan finansowych, co w kontekscie kryzysu rynku medialnego nie
pozostawalo bez znaczenia”. Mlodzi pracownicy mediéw posiadali umiejetnosci,
ktére niejednokrotnie kontrastowaly z tradycyjnym paradygmatem postrzegania
zawodu dziennikarskiego. Od umiej¢tnos$ci wprawnego operowania stowem,
zaczeto przechodzi¢ do umiejetnego sprzedawania przekazdow jako atrakcyjnego
kontentu (szczegolnie w sieci).

Podejscie dziennikarzy do media-workeréw jest mocno zréznicowane. Z jednej
strony, pojawia si¢ wiele gloséw krytycznych w stosunku do mediaworkingu. Thu-
maczone one s3 w ten sposob, ze jest to wylacznie praca odtworcza uzupelniona
jedynie umiejetnosciami interesujacego przedstawienia informacji. Z drugiej
strony, nie mozna przej$¢ obojetnie obok multiskillingu takich pracownikow
i nie doceni¢ ich szerokich umiej¢tnosci oraz atutéw przemawiajacych za ich
zatrudnianiem, do ktorych gtéwnie naleza: ich wiek - sg to ludzie mlodzi oraz
znajomo$¢ nowych technologii stuzaca wzbogaceniu przekazu medialnego. Wobec
tego $cieraja sie¢ dwa opozycyjne wzgledem siebie stanowiska.

78 . Skorus, Media-worker jako nowa postac dziennikarza informacyjnego, w: ,,Iransparentno$¢

badan nad komunikacjg medialng. Tom 3 — Tozsamo$é¢ dziennikarza”, M. Kita, M. Slawska
(red.), Katowice 2013, s. 60.

M. Worsowicz, Dziennikarz, mediaworker, pracownik redakcji — od modelu do paradygmatu,
dz. cyt,, s. 38.
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Marek Jachimowski zauwaza, ze ,,media-workerzy sa tylko jednym z zawodow
ustugowych w rozwinietych spoteczenstwach, a nie dziennikarzami”®. Dodaje,
ze nie mogg oni tak jak dziennikarze, stanowi¢ zaplecza intelektualnego dla me-
diéw. Jan Zatubski natomiast wskazuje na cechy zwigzane z wysokim poziomem
profesjonalizacji w zawodzie dziennikarza. Zalicza do nich: wprawne operowanie
sfowem, stawanie sie dla ludzi przewodnikiem objasniajacym zjawiska zachodzg-
ce w $wiecie, a na poziomie zaangazowania — traktowanie swojego zawodu jako
sposobu zycia. Jednoczes$nie dodawat, ze wszyscy, dla ktorych sa to cechy obce,
niepotrzebne, lub nieosiggalne, pozostawac beda jedynie media-workerami®'.

Zdaniem Joanny Taczkowskiej, na poziomie organizacji medialnej (redakeji)
nalezy dokonywa¢ wyraznego rozréznienia pracownikéw na media-workerow,
dziennikarzy licencjonowanych oraz dziennikarzy zawodowych. Wskazujac taki
podzial, jednoczesnie wyraznie akcentuje ona rol¢ media-workeréw w redakgji.
Jednoznacznie zostali oni odréznieni od redaktoréw. Ich zadaniem jest dostar-
czenie informacji do redakcji; natomiast jej opracowywaniem i ostatecznym
nadaniem ksztaltu powinni zajmowac si¢ redaktorzy®.

Warto podkresli¢, ze przemiany w mediach coraz czg¢sciej prowadzg do sytu-
acji, w ktorej koncerny medialne narzucajg dziennikarzom forme przekazywa-
nych tresci. Przekaz ten stanowi hybryde informacji opartej o stowo, obraz oraz
dzwigk; a zamiast wykladu dotyczacego rzeczywistosci, szczegdlnie nowe media,
wymuszaja forme dialogu. W zwigzku z pojawieniem si¢ takiego problemu, nalezy
podja¢ wsrod naukowcow oraz praktykéw debate nad tym, w jaki sposob przy-
gotowywac dziennikarzy, zeby potrafili laczy¢ profesjonalizacje i przestrzeganie
norm etycznych z odpowiedzialnoscia za stowo oraz z umiejetnosciami media-
-workeréw, ktorzy maja za zadanie przekazywac informacj¢ w sposob nowoczesny,
dostosowany do aktualnych przemian medialnych.

Cechy swiadczace o dziennikarstwie jako zawodzie sektora
kreatywnego

Po dokonaniu wyjasnien definicyjnych, dotyczacych zawodu dziennikarza
oraz omodwieniu specyfiki pracy w tym zawodzie, nalezy udzieli¢ odpowiedzi na
pytanie, nie tyle czy, ale dlaczego dziennikarstwo moze by¢ uznawane za zawod
sektora kreatywnego?

8 M. Jachimowski, Funkcje wspétczesnej prasy lokalnej i mozliwosci ich realizacji. Prasa jako
~czwarta wladza” stojgca na strazy lokalnej demokracji czy zakladnik miejsko-gminnych
ukladow?, w: ,Wolnos¢ stowa w prasie lokalnej. Prasa lokalna a normy ochrony konkurencji
i pluralizm medialny”, A. Bodnar, D. Bychawska-Siniarska (red.), Warszawa 2010, s. 29.

81 . Zalubski, Dziennikarz czy media-worker? Ewolucja zawodu, w: ,W kregu mediéw i poli-
tyki”, D. Piontek (red.), Poznan 2003, s. 30.

8 J. Taczkowska, dz. cyt., s. 233.
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Pierwsza przestanka do tego, aby rozumie¢ dziennikarstwo jako zawdd kre-
atywny, stanowi normatywna definicja tego zawodu:

»dziennikarzem jest osoba zajmujaca si¢ redagowaniem, tworzeniem lub
przygotowywaniem materialéw prasowych (...)” (art. 7. pkt 5, pr. pr.).

Stowem, ktére niejako a priori nadaje dziennikarstwu wymiar zawodu kre-
atywnego jest tworczos¢. R. Florida w publikacji Narodziny klasy kreatywnej
wyjasnia roznice zachodzace pomiedzy klasg kreatywna, a robotniczg i ustu-
gowa. Wedle niego tym, co jest wyrdznikiem klasy kreatywnej na tle innych,
jest wlasnie twdrczo$¢. Za nig rozliczany jest pracownik, réwniez dziennikarz.
Tworczo$¢ ma znaczacy wplyw na zwiekszenie poczucia autonomii w dziatalnosci
i elastycznosc®.

W przypadku dziennikarzy, podstawa pracy jest tworczos¢. Ich zadaniem
jest przekazywanie spoleczenstwu informacji, dostrzeganie waznych spotecznie
wydarzen. Szczegdlnie teraz — w dobie nowych mediéw, od dziennikarzy wymaga
niezwykle kreatywnego podejscia do wykonywanej pracy. Powinno ono stuzy¢
zaciekawieniu potencjalnego odbiorcy, ale jednoczesnie nie moze prowadzi¢
do zatracenia sensu przekazywanych tresci, czy przekazywania zafalszowanych
informacji. Osoba wykonujgca ten zawod powinna pamigta¢, by forma nie byla
wazniejsza i nie przestaniala meritum przekazu. Dziennikarz przygotowuje
material prasowy, w ktorym zawarty jest jego wkiad autorski obejmujacy caty
proces twdrczy — od pozyskania materialéw ze zrodel informacji, poprzez ich
przygotowanie, az po nadanie ostatecznego ksztaltu. Nastepnie role przejmuje
redaktor (gléwnie redaktor naczelny lub redaktor dziatu), ktéry poza wspomnia-
nymi w Prawie prasowym dzialaniami: redagowaniem, tworzeniem i przygoto-
wywaniem, posiada kompetencje do tego, aby decydowac lub wspétdecydowac
o opublikowaniu materialéw. Wobec tego, w przypadku redaktoréw, rozszerza sie
ich tworczo$¢ do ksztaltowania charakteru catego medium, dla ktérego pracuja.
Pojecie ,redagowanie” moze by¢ rozumiane w sensie waskim: jako czynnosci
zwigzane z nadawaniem ksztaltu publikacji poprzez jej techniczne opracowywa-
nie, ale takze w sensie szerokim: jako proces decyzyjny zwigzany z wydawaniem
czasopisma, emisja programu radiowego lub telewizyjnego itd.**. Wobec powyz-
szych ustalen, nalezy wskaza¢, ze zaréwno dziennikarz, jak i redaktor (majacy
szersze kompetencje w $wietle prawa), s3 twércami. Pierwszy z nich materiatu,
za ktory jest odpowiedzialny; drugi natomiast czesto za caly numer czasopisma,
program, lub audycje. Pojecie ,,tworczy” stownikowo jest definiowane w odnie-
sieniu personalnym - jako cecha osobowo$ciowa — zdolnos$¢ do tworzenia; ale
réwniez w odniesieniu materialnym — do czegos co jest wynikiem procesu twor-
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R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, Warszawa 2010, s. 31.
8 W. Pisarek (red.), Sfownik terminologii medialnej, Krakéw 2006, s. 181.
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czego i jednoczesnie jest ,,odkrywcze i kreatywne™. W przypadku redaktorow
naczelnych proces tworczy sprowadza si¢ do decyzji i posredniczenia pomiedzy
tym, ktory przygotowuje material (dziennikarzem), a odbiorca®.

R. Florida wskazuje, ze konsekwencja narodzin i funkcjonowania gospodarki
kreatywnej jest wyksztalcenie si¢ nowej struktury klasowej w spoteczenstwie.
Wedle niego klase kreatywng tworza dwie grupy — ,,superkreatywny rdzen” oraz
~tworczy profesjonalisci”®. Florida jednocze$nie podkresla, ze szczegélnie od tej
drugiej grupy - tworczych profesjonalistow, wymaga si¢ formalnego wyzszego
wyksztalcenia. W tym kontekscie warto przyjrze¢ si¢ zawodowi dziennikarza.
Dokonujac oceny wspolczesnego dziennikarstwa nalezy zdecydowanie umiesci¢
te profesje w ,,superkreatywnym rdzeniu’, ale z drugiej strony przy dynamicznych
przemianach technologicznych zachodzacych w przestrzeni medialnej oraz wo-
bec tak mocno akcentowanego w réznych srodowiskach postulatu dotyczacego
wyksztalcenia dziennikarzy, warto tez zauwazy¢ niektdore cechy tego zawodu
w kontekscie ,,tworczych profesjonalistow”. To stanowi o pewnej specyfice za-
wodu dziennikarskiego w przestrzeni zawodow kreatywnych. Majac swiadomos¢
dazenia do wysokiego poziomu profesjonalizacji w tym zawodzie, a jednocze$nie
uwzgledniajac jego niepodwazalny, tworczy charakter wydaje sig, Ze nie mozna
jednoznacznie zaklasyfikowac tego zawodu do ktérejs z grup wymienianych przez
R. Floride, cho¢ istotnie, blizej jest temu zawodowi do grupy, w ktorej znajduja
sie rowniez pisarze i poeci (por. obowigzujaca klasyfikacje zawoddow).

W kontekscie poziomu wyksztalcenia dziennikarzy, ktore przeklada sie na
poziom profesjonalizacji w zawodzie, nalezy podkresli¢, ze dominuje u nich
wyksztalcenie wyzsze. Z badan przeprowadzonych przez zespét B. Dobek-
-Ostrowskiej wynika, ze w Polsce 87% dziennikarzy posiada wyksztalcenie
wyzsze, w Rosji jest to 95,6%, a w Szwecji 89,2%%. Aktualnie wéréd dziennikarzy
zarysowuje si¢ tendencja do posiadania wyksztalcenia pozadziennikarskiego,
ktdére pozwala na wezsza specjalizacje. Najwyzszy wskaznik wyksztalcenia typo-
wo dziennikarskiego w trakcie badan uzyskano w Rosji (blisko 75%), w Szwecji
ten poziom ksztaltuje si¢ juz na poziomie 54%, a w Polsce studia dziennikarskie
ukonczylo jedynie 38% badanych®. Studia dziennikarskie, szczegélnie w Polsce
wciaz s niedoceniane i traktowane gtéwnie jako przygotowanie warsztatowe do
pozniejszej pracy w zawodzie. Jak zauwazaja badacze, nauczanie dziennikarstwa
na poziomie akademickim jest istotne do utrzymania poziomu profesjonalizmu

S. Dubisz (red.), Uniwersalny stownik jezyka polskiego, Warszawa 2004, s. 166.
8 E. Necka, Psychologia twérczosci, Gdansk 2003, s. 164.

8 R.Florida, dz. cyt., s. 83-84.

8 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 37.

Tamze.
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w zawodzie®”. W perspektywie globalnej, istniejg dwa zasadnicze modele ksztal-
cenia dziennikarzy. Jeden z nich to model uniwersytecki, a drugi to studia zawo-
dowe. W Polsce zasadniczo oba te modele zostaly ze sobg polaczone i stanowia
hybryde wyksztalcenia akademickiego potaczonego z warsztatem praktycznym?'.
Ksztalcenie jest prowadzone w sposéb rownolegly i pozwala adeptowi dzien-
nikarstwa uzyska¢ fundamentalng wiedze¢ teoretyczna (w ramach wykladow
oraz ¢wiczen), a takze doswiadczenie (w ramach praktyk i réznorodnych stazy
redakcyjnych). Dzieki takiemu polaczeniu wzrasta efektywno$¢ procesu uczenia
sie, a jedoczesnie zwieksza poziom profesjonalizacji w zawodzie®>. Jak zauwaza
Roman Bartoszcze, nie powinno si¢ zaniedbywac wyksztalcenia uniwersyteckiego,
kosztem jedynie praktycznego przygotowania do wykonywania zawodu. Samo
ksztalcenie ,,rzemieslnicze’, moze spowodowac, ze absolwenci studiéw nie beda
w stanie dostosowac si¢ do zmieniajacych sie okolicznosci, warunkéw i postepu
technologicznego®. To przelozytoby si¢ negatywnie na kompetencje tworcze
i ograniczylo znaczaco kreatywnos¢. Zdobywanie wyksztalcenia dziennikarskiego
oraz niezbednej praktyki nie moze zatrzymac si¢ jedynie na poziomie studiow
uniwersyteckich. Dziennikarz powinien mie¢ w sobie uksztalttowang potrzebe do
nieustannego uczenia si¢ przez cale zycie oraz swiadomos¢ tego, ze jego praca
jest zwigzana z procesem tworczym.

Proces tworczy w pracy dziennikarza (czy redaktora), jest niewatpliwie po-
taczony z kreatywnoscia i staje si¢ koleja przestanka do tego, aby uzna¢ dzienni-
karstwo za zawdd sektora kreatywnego. Proces ten dotyczy nie tylko zawanso-
wanych pomystéw technologicznych, ale i nowatorskiego podejscia do kazdego
podejmowanego tematu. Kreatywno$¢ jest zwigzana z umystem przejawiajagcym
réznorodnos¢ zainteresowan oraz wiedzy, ktéra moze stac si¢ niezwykle uzytecz-
na. Tym bardziej, ze dla oséb, ktére podejmuja proces tworczy, istotne staja sie
doswiadczenia innych wykazujacych sie kreatywnos$cig w przestrzeni technolo-
gicznej (dobrodziejstwa technologii sa coraz szerzej implementowane w $wiecie
mediéw); w przestrzeni przedsigbiorczej (w mediach istotng role odgrywa kultura
organizacyjna oraz wspolpraca z duzymi przedsigbiorstwami medialnymi) oraz
w przestrzeni kulturowo-artystycznej (w ktora wpisuje sie funkcjonowanie me-
diow, szczegdlnie w sytuacji tak bardzo aktualnie rozpowszechnionego w §wiecie
mediéw infotainementu — oznaczajacego wzajemne przenikanie si¢ informacji
i rozrywki)®*.

% B. Dobek-Ostrowska, Polski system medialny..., dz. cyt., s. 29.

1 S. Karwala, Model mentoringu we wspétczesnej szkole wyzszej, Nowy Sacz 2007, s. 7.
Tamze, s. 8.

R. Bartoszcze, Czy praktyka jest potrzebna?, w: ,Teoria, praktyka, etyka. O ksztalceniu
dziennikarzy w Polsce i na $wiecie”, A. Siewierska-Chmaj (red.), Rzeszéw 2005, s. 75.

R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, dz. cyt., s. 52.
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W badaniach sondazowych przeprowadzonych w 2001 roku przez tygodnik
»Information Week”, na grupie pracownikéw branzy informatycznej, a opracowa-
nych przez R. Floridg, wskazanych zostato kilka kluczowych elementéw istotnych
dla pracownikéw tej branzy. Charakteryzuja one w pewien sposéb pracownikow
branzy kreatywnej. Warto, w kontekscie tej charakterystyki, przeanalizowa¢
zawod dziennikarza i sprébowac wskazac jeszcze inne przestanki, pozwalajace
wnioskowag, ze dziennikarstwo jest zawodem kreatywnym.

Wisrod kluczowych czynnikéw zawodowych wskazywanych przez pracow-
nikéw branzy informatycznej byly te, ktore nalezy uzna¢ za wewnetrzne®. Do
najczesciej wskazywanych nalezg wyzwania i odpowiedzialnos¢. Nie powinno
dziwi¢, ze pracownicy sektora kreatywnego chcg realizowac wazne projekty, a po-
nadto pragng, aby efekty ich pracy byly zauwazane przez innych®®. Podstawowsa
motywacja do podjecia wykonywania zawodu dziennikarskiego jest pasja oraz
przekonanie o tym, ze wykonywana praca ma dla innych znaczenie. Praca dzienni-
karza daje szansg stuzby interesowi publicznemu oraz pomocy ludziom. Czynnik
ten, niezwykle istotny w pracy dziennikarza, aczy si¢ §cisle z odpowiedzialnoscia.
Dziennikarz przygotowujac material nie tylko sluzy interesowi publicznemu,
ale ma wplyw na spoleczenstwo. Co istotne, przez jego prace ksztaltuje si¢ linia
programowa redakeji oraz to, w jaki sposéb postrzegane jest dane medium w spo-
teczenstwie. Zyskuje on mozliwo$¢ ksztaltowania opinii oraz pogladéw. W przy-
padku tego zawodu, wyzwania i pofaczona z nimi odpowiedzialno$¢, ma nieco
inny zakres niz w przypadku pracownikéw branzy informatycznej. Niewatpliwie,
w dobie postepu globalizacyjnego wyzwania sg determinujacym czynnikiem, dla
ktorego wielu podejmuje sie pracy w tym zawodzie. W $wietle wynikéw badan
przeprowadzonych przez B. Dobek-Ostrowska, stuzenie interesowi publicznemu
nalezy do kluczowych wyzwan dla dziennikarza w jego pracy. W przypadku dzien-
nikarzy z Polski, czynnik ten byl istotny az dla 78% ankietowanych®”. Podobnie
sytuacja ksztaltuje si¢ w odniesieniu do czynnika zwigzanego z mozliwosciami
wplywu na spoleczenstwo. W Polsce 65% ankietowanych uznalo go za istotna,
osobista motywacje do podjgcia pracy w tym zawodzie (dla Szwecji wskaznik ten
ksztaltowat si¢ na poziomie 60%, a dla Rosji tylko na poziomie 46% — co moze
by¢ zrozumiale ze wzgledu na sytuacje polityczna)®.

Kwestia wyzwan jakie podejmuja dziennikarze, mierzac si¢ z czgsto nielatwa
sytuacja spoleczna, jest bardzo mocno powigzana z odpowiedzialnoscia. Jej zakres
wynika z pelnionej stuzby w stosunku do spoteczenstwa, jak i do pojedynczych
0s0b, stajacych sie czesto bohaterami przygotowywanych materiatéw. Dzienni-

*  Tamze, s. 104.
% Tamze, s. 105.
7 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 105.
% Tamze, s. 107.
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karz, wobec tego nie jest jedynie odpowiedzialny za przekazywane tresci, ale takze
zaludzi - ktorych one dotycza, jak réwniez za tych do ktorych trafiaja. Powinien
mie¢ $wiadomo$¢ ogromnej odpowiedzialno$ci wzgledem redakeji i medium, dla
ktorego pracuje. Kwestia odpowiedzialno$ci w przypadku dziennikarzy wyraza
sie rowniez w zadaniach, ktore s im powierzane przez redaktoréw naczelnych
i zwigzana jest z samodzielnoscia jego wykonania. Wielokrotnie w siedzibach
redakeji zauwaza sie, ze przyznanie przez redaktora tematu bedacego wyzwa-
niem i przekazanie wiekszej odpowiedzialno$ci dziennikarzowi bywa odbierana
niezwykle nobilitujgco, a takie dzialanie stymuluje wzrost kreatywnosci nie tylko
w dzialaniach pojedynczego pracownika, ale i catego zespotu.

W przypadku dziennikarzy, bardzo waznym czynnikiem jest praca dla spo-
tecznosci lokalnej. Pracownicy sektora kreatywnego, jak zauwaza R. Florida
w przeprowadzonych przez siebie badaniach, chcg angazowac si¢ w lokalne
sprawy”. Wielu dziennikarzy uwazanych jest za spolecznikéw i angazuje sie
akcje charytatywne, albo dzialalno$¢ instytucji non-profit. Dla pracownikow
kreatywnych taka dzialalnos¢ jest okazja do wszechstronnego rozwoju — na po-
ziomie warto$ci oraz tozsamosci'®. W przypadku dziennikarzy mozna wskaza¢
wiele przykladéw spotecznego zaangazowania w ramach spolecznosci lokalnej,
ogolnokrajowej lub migdzynarodowej. Wielu z nich aktualnie jest niezwykle roz-
poznawalnych (szczegélnie ci, ktorzy sg prezenterami w stacjach telewizyjnych;
prowadza autorskie programy). Dzigki ich zaangazowaniu w réznego rodzaju
projekty charytatywne oraz mecenaty, akcje te s rozpoznawalne i spoleczen-
stwo chetniej sie w nie angazuje w mysl zasady: skoro osoby znane z pierwszych
stron gazet, z programow telewizyjnych to robia, to czemu i oni niemieliby sie
zaangazowac i wesprze¢ danej dziatalnosci.

Dla oséb wykonujacych zawéd kreatywny liczy sie nie tylko uznanie lokalnej
spolecznosci, ale rownie istotne jest uznanie srodowiska, w ktorym pracuja. Nie
inaczej wyglada sytuacja w przypadku dziennikarzy. Takie uznanie oraz wzrost
reputacji moga stanowi¢ doskonate zrédto do motywacji. W konsekwencji moze
okazac sig, ze jest ono nawet wazniejsze niz wysoko$¢ wynagrodzenia oraz inne
$wiadczenia'®'. Kazdego roku w Polsce przyznawane s3 nagrody dla najlepszych
dziennikarzy w ramach konkurséw organizowanych m.in. przez stowarzyszenia
branzowe. Jako przyklad mozna wskaza¢ Nagrode Stowarzyszenia Dziennika-
rzy Polskich. Dodatkowo odbywaja si¢ roznego rodzaju plebiscyty majace na
celu wskazanie na poziomie ogélnokrajowym ilokalnym dziennikarzy, ktérzy
w najlepszy sposéb realizuja swoje zadania. Uzyskanie tego typu nagrod pozwala
zaistnie¢ w srodowisku, stac sie rozpoznawalnym i cieszy¢ uznaniem. Te czynniki

99

R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, dz. cyt., s. 108.
1 Tamze.
10 E. Raymon, Essay The Cathedral and the Bazaar, Sebastopol 2001.
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niewatpliwie wplywaja pozytywnie na motywacj¢ do dalszej pracy z pasja. Zdo-
bywcami takich nagrdd s osoby, u ktérych wida¢, ze robia to co lubig, a praca
zawodowa nie jest dla nich wylacznie przykrym obowigzkiem. Dla ludzi bedacych
pasjonatami liczy sie szacunek srodowiska, rados¢ z wykonywanych zadan oraz
wyzwania, ktore sg nieustannie przed nimi stawiane'®%.

Kolejng przestanka pozwalajacg na zaklasyfikowanie dziennikarstwa do za-
wodow sektora kreatywnego, jest stosunek do wynagrodzenia za wykonywana
prace. Wynagrodzenie rozumiane jako placa zasadnicza nie przestalo mie¢ zna-
czenia, cho¢ w wielu przypadkach w sektorze kreatywnym, pojawily sie rowniez
dodatkowe formy wynagradzania (np. premie, opcje na akcje itp.). W przypadku
pracownikéw kreatywnych branzy informatycznej, wynagrodzenie nie stanowito
tak istotnej wartosci jak bezpieczenstwo stalego zatrudnienia (wéwczas za klu-
czowy czynnik uznato to 40% badanych)'”. W $wietle badan przeprowadzonych
przez zespot B. Dobek-Ostrowskiej, dla wielu dziennikarzy, poziom wynagro-
dzenia jest jednym z czynnikéw motywujacych do podjecia pracy w zawodzie.
W przypadku dziennikarek w Polsce wynagrodzenie jako wazny czynnik wska-
zalo 78% ankietowanych, w Rosji 79%; w przypadku dziennikarzy kwestie eko-
nomiczne s3 réwnie wazne — w Polsce na ich istotnos¢ wskazato 70%, a w Rosji
az 80%. W Szwecji wynagrodzenie jest mniej istotne. Tam jako wazny czynnik
wskazalo je odpowiednio: 63% dla dziennikarek oraz 57% dla dziennikarzy'*.
W badaniach polskich dziennikarzy przeprowadzonych przez Press Institute
w 2016 roku na probie 398 dziennikarzy'”, 31,4% badanych przyznalo, ze ich
zarobki (w latach 2014-2016) wzrosly. Natomiast blisko 29% woéwczas przyznalo,
ze w analogicznym okresie spadty'®. Wedle danych opublikowanych w styczniu
2021 w ramach Ogoélnopolskiego Badania Wynagrodzen (Sedlak & Sedlak), przy-
gotowanych w oparciu o odpowiedzi udzielone przez 211 dziennikarzy, mediana
z wynagrodzenia dziennikarzy wyniosta 4660 z1 brutto'”’. Przy wyborze pracy,
istotniejszym jednak czynnikiem jest poziom poczucia bezpieczenstwa, rozu-
miany jako stabilno$¢ zatrudnienia. W Polsce czynnik ten jako wazny w pracy
dziennikarza wskazalo: 64% kobiet i 63% mezczyzn; w Szwecji 65% kobiet oraz
68% mezczyzn; a w Rosji 51% kobiet oraz 34% mezczyzn)'%.

12 Tamze.

103 R. Florida, dz. cyt., s. 109.

104 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 97.

195 Raport Dziennikarze 2016 przygotowany zostal dla magazynu Press. Badanie przeprowa-
dzono w okresie 25 stycznia - 9 lutego 2016 metoda ankiety internetowej (CAWI). Objeto
nim zawodowych dziennikarzy, redaktoréw reprezentujacych media réznego rodzaju (od
prasy drukowanej po media internetowe) ze wszystkich wojewddztw w Polsce.

Press Institute, Dziennikarze 2016 - raport z badania, s. 8.

Sedlak & Sedlak, Ogélnopolskie Badanie Wynagrodzen, http://wynagrodzenia.pl/moja-placa/
ile-zarabia-dziennikarz [dostep: 10.02.2023].

1% B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 101.
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Zwracajac uwage na wynagrodzenie pracownikéw sektora kreatywnego,
nalezy mie¢ $wiadomos¢, ze w przypadku wielu zawoddw kreatywnych istnieje
nadpodaz pracy, ktéra przewyzsza popyt na nig. Dotyczy to szczegdlnie decyzji
podejmowanych przez ludzi mlodych, ktérzy chcg pracowac w tego typu zawo-
dach cenigc sobie swojg niezaleznos¢, chcac si¢ samorealizowac oraz uzyskiwaé
wynagrodzenie z pracy, ktéra po prostu kochajg ijest dla nich pasja. Wobec
dziatajacych mechanizméw rynkowych, wzrost liczby pracownikéw w danym
sektorze, prowadzi do obnizenia wysokosci wynagrodzenia (obniza si¢ wowczas
cena pracy)'”. Nie inaczej jest w przypadku dziennikarzy. Studiowanie tego
kierunku od lat cieszylo si¢ w Polsce ogromnym zainteresowaniem. Aktualnie,
wielu przygotowujacych si¢ do zawodu dziennikarskiego studiuje czesto inne
kierunki, pozwalajgce im wyspecjalizowac si¢ w okreslonej dziedzinie, natomiast
warsztat dziennikarski zdobywa w ramach praktyk, stazy, szkolen, studiéw po-
dyplomowych.

Kolejng przestankg, ktéra moze dowodzi¢ tego, ze dziennikarstwo nalezy do
zawodow kreatywnych jest elastyczno$¢, czesto wyrazajaca sie w elastycznych
godzinach pracy, odpowiednim srodowisku pracy oraz w mozliwo$ci wptywania
na ksztalt wlasnej pracy''°. W przypadku dziennikarzy, moze ona wyraza¢ sie nie
tylko w formie zatrudnienia, ale takze w mozliwo$ciach realizowania samodziel-
nych zadan dziennikarskich i organizacji swojego miejsca pracy w redakeji lub
pozania. Z perspektywy zatrudniajacych (redaktoréw naczelnych), pod pojeciem
»elastycznos$¢’, zawiera sie oczekiwanie od potencjalnego pracownika wielozada-
niowosci oraz umiejetnosci podjecia wielu réznorodnych zadan. Wedle badan
przeprowadzonych dla czasopisma ,,Press” 49% ankietowanych w 2016 roku
dziennikarzy przyznalo, ze faczy prace dla réznych rodzajéw medidw. Najczgsciej
wskazywane bylo polaczenie pomiedzy prasg drukowang a Internetem (60%);
nastepnie pomiedzy radiem a Internetem (8%), radiem i telewizja (5%), telewizja
i Internetem (3%). Inne konfiguracje mediéw w wykonywanej pracy faczyto 24%
ankietowanych. Respondenci wskazywali gléwnie, Ze pracuja dla jednej redakcji
(65,3%) lub dla dwdch (20,6%)'"'. W tym samym badaniu 58% przyznalo, ze jest
zatrudnionych na peten etat, 24% na umowe o dzielo, 13,3% samozatrudnienie,
7% niepelny etat, a 5% posiada umowe-zlecenie''%.

Wydawac by si¢ mogto, ze w zawodach kreatywnych, w ramach niezaleznosci
i elastycznosci, bardzo mocno bedzie rozwijala si¢ forma pracy na zasadzie ,,wol-
nego strzelca”. R. Florida, odwolujac si¢ do autora publikacji Free Agent Nation

19 K. Zawadzki, Praca i wynagrodzenia w gospodarce kreatywnej. Uwarunkowania-specyfika-
-ewolucja, Torun 2016, s. 226.

10 R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, dz. cyt., s. 105-106.
" Raport z badania Dziennikarze 2016, dz. cyt., s. 5.
112 Tamze.

DZIENNIKARSTWO I MEDIA W OBLICZU WOJNY



202 Mateusz Kaleta

- Dana Pinka ktory uwaza, ze wiekszo$¢ ludzi z czasem bedzie przechodzita od
modelu zatrudnienia w pelnym wymiarze do bycia freelancerem wskazuje, ze dane
tego nie pokazuja; a wigkszos¢ pracownikow sektora kreatywnego nie jest wcale
freelancerami'. Podkresla, ze zdecydowanie si¢ na taki model zatrudnienia, moze
przynies¢ wiecej negatywnych konsekwencji (w postaci poniesionych kosztéw)
dla pracownika i jest obarczone niezwykle duzym ryzykiem. Jest ono zwigzane
chociazby z utrata dodatkowych swiadczen (takich jak ubezpieczenie zdrowotne).
W przypadku dziennikarzy, pojawia si¢ coraz chetniej uzywane (cho¢ jak zostato
to juz wyjasnione nie do konca poprawnie w $wietle prawa) pojecie freelancer.
Odnosi sie je gtéwnie do osob, ktore nie posiadajg stalego zatrudnienia, a ich
wspolpraca z rédznego rodzaju redakcjami oparta jest na pojedynczych umowach,
badz prowadza one wilasng dziatalnos¢, w ramach ktérej publikuja materialy
dziennikarskie (np. w sieci). Taka wspoétpraca daje dziennikarzom wieksza ela-
stycznosc, ale jak mozna zaobserwowac, wérdd profesjonalnych dziennikarzy nie
jest to forma powszechna. Wynika¢ to moze z pobudek, o ktérych pisat R. Flori-
da. Nie kazdy zleceniodawca jest w stanie zabezpieczy¢ swojego zleceniobiorce
i wyposazy¢ w pakiet dodatkowych swiadczen. Innym zagrozeniem, ktére moze
wystapi¢ w przypadku freelanceréw, jest nieobjecie tej grupy zawodowej opieka
ze strony zwigzkow zawodowych oraz stowarzyszen. Wobec tego, przy ustalaniu
wysoko$ci wynagrodzen tego typu pracownicy pozostawieni sg oni sami sobie —
negocjuja je indywidualnie, bez zadnego wsparcia. Dodatkowo decydujac si¢ na
taka forme wspotpracy muszg pamigtad, ze sami ponosza koszty ewentualnego
wyposazenia sie w sprzet do pracy, materialy, szkolenia; co w przypadku pracow-
nikéw etatowych powinna zapewnic organizacja medialna''*.

Forma bycia ,wolnym strzelcem” dotyczy gtéwnie oséb, ktére po pierwsze —
chcg wigzac si¢ na stale z jedng redakeja (z réznych wzgledow), po drugie — cenia
sobie swoja niezaleznos¢, a po trzecie — nie zawsze sg dziennikarzami sensu stricto
(w okresleniu zaproponowanym wedlug Prawa prasowego). R. Florida przytacza
wyniki badan przeprowadzonych przez Rosmery Batt i Susan Christopherson
wsréd pracownikéw branzy medialnej wskazujace, Ze istnieje duza polaryzacja po-
miedzy freelancerami, a zatrudnionymi na pelnym etacie w obszarze dodatkowych
swiadczen. Jak pokazujg wyniki badan, trzy czwarte pracownikéw petnoetatowych
posiadato ubezpieczenie zdrowotne, przy zaledwie 11% freelanceréw, ktorzy otrzy-
mywali je od swojego zleceniodawcy'>. W $wietle badan przeprowadzonych przez
zespdl B. Dobek-Ostrowskiej, zdecydowana wielkos¢ ankietowanych dziennikarzy
jest na stale zatrudniona w firmie medialnej (w Polsce 66,8%, w Szwecji 71,6%,

13 R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, dz. cyt., s. 117-118.
14 K. Zawadzki, dz. cyt., s. 163.

15 R. Batt, S. Christopherson i in., Net Working: Work Patterns and Worforce Policies for the
New Media Industry, Waszyngton 2001, za: R. Florida, dz. cyt., s. 118.
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w Rosji 73,1%)"'°. Wiérod respondentéw drugie miejsce pod wzgledem liczby
wskazan zajmuje okreslenie freelancer/wlasna dzialalno$¢ i jest to odpowiednio
w Polsce: 12,5%, w Szwecji 14,9%, a w Rosji 15,5% ankietowanych.

Z obserwacji srodowiska dziennikarskiego wynika jeszcze jedna, kluczowa
kwestia. Dziennikarz powinien mie¢ mozliwos¢ zachowania wlasnej tozsamos¢
w miejscu zatrudnienia, a nie stawac si¢ na jego potrzeby kimg zupelnie innym.
Nie moze z wykonywanej pracy by¢ zadowolony ten, ktéry doswiadcza we-
wnetrznego dysonansu — w zyciu prywatnym jest wyrazicielem zupelnie innych
pogladéw, niz w miejscu pracy. Oczywiscie taka postawa nie stoi w sprzecznosci
z obiektywizmem, ktdry jest istotny dla profesjonalizacji w zawodzie dziennikarza
i stanowi podstawe wszystkich kodeksow etycznych. W przypadku zawodéw kre-
atywnych, efekty pracy s3 czesto powigzane z wyrazeniem osobowosci cztowieka,
ktéry dang prace wykonuje. U dziennikarzy szczegdlnie zauwazy¢ to mozna
w autorskich programach telewizyjnych, audycjach radiowych oraz materiatach
publicystycznych.

Dla oséb wykonujacych zawdd kreatywny istotng cecha jest ilo§¢ czasu
poswiecanego na prace zawodowa i wlasciwe polaczenie tego czasu z przezna-
czonym na zycie prywatne (rodzinne). Wyniki badan przeprowadzonych w 2016
roku wsrod dziennikarzy wskazuja, ze niemal potowa z nich (49%) pracuje w ty-
godniu §rednio 9-11 godzin dziennie, a prawie 34% takze w ciaggu dwdch niedziel
w miesigcu'"”. Duze natezenie pracy oraz szybkie tempo wraz z dynamizmem
przemian technologicznych oraz potrzebg elastycznosci, stanowig gléwne czynni-
ki napedowe gospodarki kreatywne;j''®. W przypadku dziennikarzy czas ich pracy
wydluza si¢ nie tylko ze wzgledu na wigksze tempo pojawiania si¢ informacji oraz
predkosc¢ jaka przeptywowi wiadomosci nadaly nowe media (a w szczegdlnosci
social media). Aktualnie rozwdj technologii i ogolna dostepnos¢ do smartfona,
laptopa oraz nieustanne polaczenie do sieci sprawia, ze praca nie ogranicza sie
jedynie do siedziby redakgji, ale rozciaga sie w czasie niemal na caty dzien; réwniez
na czas ktéry zwyczajowo przeznaczony by zostal dla rodziny badz na odpoczy-
nek. Jak zauwaza R. Florida, pracownicy w wigkszosci zawoddéw kreatywnych
pracuja na zasadzie front-loading — duzo u progu swojej kariery z nadzieja, ze taki
wysitek zaowocuje w przysztosci wigkszymi dochodami, uzyskaniem przewagi
konkurencyjnej na rynku pracy oraz wigksza mobilnoscig'®. Szczegolnie wsrod
mlodych pracownikéw, bardzo czesto praca zawodowa w hierarchii wartosci
usytuowana jest znacznie wyzej niz chec zatozenia rodziny. W przeszlosci ludzie
mlodzi wczesniej decydowali sie na budowanie relacji oraz tworzenie zwigzkow

16 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn (red.), dz. cyt., s. 119.
17 Raport z badania Dziennikarze 2016, dz. cyt., s. 4.

18 R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, dz. cyt., s. 156.

19 Tamze, s. 161-162.
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(formalnych czy nieformalnych). Jeszcze nie tak dawno wydawac by si¢ mogto,
ze zalozenie rodziny bylo synonimem ustatkowania, odpowiedzialnosci. Aktu-
alnie przez wielu mlodych ludzi czgsto postrzegane jest jako przeszkoda do bu-
dowania kariery zawodowej. Na przestrzeni ostatnich dwdch dekad zauwazalna
staje sie tendencja do coraz pdzniej zawieranego zwigzku malzenskiego. Nowe
formy dziennikarstwa zwigkszaja mozliwosci mobilnosci oraz pozwalajg lepiej
zaplanowac swoj czas i wlasciwie nim gospodarowac, jesli chodzi o prace i zycie
prywatne (work - life balance). Jednak jak pokazuje wiele przykladéw, kobiety
pracujace w sektorze kreatywnym dos¢ poézno decyduja si¢ na pierwsze (i czesto
jest to jedyne) dziecko.

Dziennikarze zyja nieustannie pod presja czasu, co prowadzi do wielu sytuacji
stresowych. Maja one wplyw nie tylko na efektywnos¢ wykonywanej pracy, ale
réwniez na zdrowie. Zycie pod ciagly presja czasu, wymusza na pracownikach
zawodow sektora kreatywnego (w tym réwniez na dziennikarzach) wiasciwe
gospodarowanie czasem. R. Florida za naukowcami okresla ten proces ,,pogle-
bieniem czasu™?. Jedli nie mozna pozyska¢ wiecej czasu, to nalezy wlasciwie
wykorzystaé ten, ktdry jest dany. Mozna to uczyni¢ przez wielozadaniowos¢,
szczegolowe planowanie i gospodarowanie czasem, zastgpowanie czynnosci, ktore
trwajg dtuzej - tymi ktdre trwaja zdecydowanie krocej (rekreacja, przygotowywa-
nie positkow itp.), zwigkszenie i tak duzego tempa wykonywanych zaje¢'?'. Taki
sposob gospodarowania czasem mozna zaobserwowac u dziennikarzy zatrud-
nionych w duzych korporacjach medialnych oraz gtéwnie w duzych miastach.

Podsumowanie

W przedstawionym tekscie podjeto probe usystematyzowania definicji
zawodu dziennikarskiego. W Polsce jest ona gtéwnie oparta o aspekt prawny,
wynikajacy z Prawa prasowego. Odwolanie si¢ w nim do twoérczosci oraz kre-
atywno$ci, stanowi pierwszg przestanke do tego, aby uwazac go za zawdd sektora
kreatywnego. Nalezy jednak podkresli¢, ze aktualnie coraz szersze rozumienie
definicji dziennikarstwa sprawia, ze jest to zawod o okreslonej specyfice. Doty-
czy to réwniez uwarunkowan tego zawodu w Polsce, gdzie po 1989 roku, wobec
dynamicznych przemian medialnych, nie jest w pelni uregulowany jego status.
Przez nieostre pojmowanie definicji dziennikarstwa, aktualnie dziennikarzem
moze by¢ kazdy (za takich uznaje si¢ takze media-workeréw oraz freelancerow).
Dziennikarstwo oraz dziennikarze, to trudny obszar analityczny. Wynika to nie
tylko ze wzgledu na problem z okresleniem liczebnosci calej populacji dzienni-
karzy (brak dostatecznego uregulowania kwestii prawnych zawodu), ale réwniez

120 R. Florida, dz. cyt., s. 167.
121 Tamze.
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ze wzgledu na ogromng dynamike rozwoju mediéw (proces konwergencji)
i nieustanne zmiany w obszarze pracy dziennikarza. W ostatniej cz¢sci wskazane
i omowione zostaly szczegolne przestanki, pozwalajace wnioskowa¢, ze zawod
dziennikarza jest zawodem sektora kreatywnego, wraz ze wszystkimi procesami,
cechami oraz prawidtowosciami, ktore sa charakterystyczne dla zawodow tego
typu. Wobec wszystkich poczynionych ustalent dokonanych na podstawie analizy
zrodet literaturowych, z calg stanowczoscig nalezy wskaza¢, ze dziennikarstwo
przynalezy do zawodow sektora kreatywnego.
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