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UPRZEDZENIA I STEREOTYPY, JAKO NARZEDZIA
MANIPULACJI W EUROPEJSKICH MEDIACH

Streszczenie

Stowo stereotyp pochodzi z jezyka greckiego. Ttumacza go dwa wyrazy: orepeds
- twardy, staly, sztywny, przestrzenny i Tumog — wzor, odcisk'. Na podtozu psycholo-
gicznym termin ten po raz pierwszy zdefiniowany zostal przez W. Lippmana w 1922 r.?
i oznaczal obraz umystowy pomagajacy czlowiekowi w zrozumieniu ztozonosci
otaczajacego go otoczenia, poprzez uproszczenie srodowiska, w ktérym zyja ludzie.
Stereotyp to generalizacja wystepujaca w grupach spotecznych lub do nich si¢ odno-
szaca, a polegajaca na przypisaniu cztonkom grupy identycznej charakterystyki, nie
zaleznie od dzielacych ich réznic. Przyjac¢ obecnie mozna, ze stereotypy upraszczajg
i ulatwiajg nam zycie, co z jednej strony zmniejsza poznawczy wysitek umystowy, ale
z drugiej prowadzi¢ moze do falszowania rzeczywistosci i uprzedzen.

Artykul ma na celu przeanalizowanie mechanizmoéw i narzedzi, ktére sktadaja
sie na powstawanie stereotypow i uprzedzen. Jego wymiar ma by¢ $cisle edukacyjny,
a nie przyktadowy. W tym celu postuzono si¢ metoda analizy treéci oraz korzystano
z metod wnioskowan indukcyjnych i dedukeyjnych. Po czesci wykorzystana rowniez
zostala metoda komparatystyczna i jej odmiana funkcjonalna, ktéra pozwolita na ocene
wplywu mediéw na tworzenie uprzedzen i stereotypow. Narzedziem badawczym stal
sie w tym przypadku schemat, ktéry pozwolit pogrupowac analizowane zjawiska w sto-
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fesor AKSiM, filozof. Ukonczyt réwniez studia podyplomowe w zakresie reklamy i promocji
w INPiD UAM w Poznaniu. Aktualnie prowadzi badania dotyczace prawa, etyki, historii
i oddzialywania (psychologii) srodkéw spotecznego przekazu oraz komunikowania maso-
wego na terenie Polski i Grecji. Zajmuje si¢ réwniez tresciami nielegalnymi w Internecie.

' L. Wisniakowska, Stownik wyrazow obcych PWN, Warszawa 2007, s. 881.
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sunku do potrzeb badawczych. Schemat ten w przypadku metod analitycznych nazwac
nalezy kluczem kategoryzacyjnym?, ktéry réwniez wykorzystany zostal w artykule.

Stowa kluczowe: stereotypy, uprzedzenia, media, pleé, polityka, religia

PREJUDICE AND STEREOTYPES AS TOOLS
OF MANIPULATION IN EUROPEAN MEDIA

Abstract

Stereotypes presented and created by the media may concern, inter alia, sex - a wo-
man and a man are assigned different social roles, beyond which the exit raises criticism
in people who conform to certain stereotypes. The situation is similar, for example, in
the case of people who we call atheists — who believe in nothing. The prejudices that
are widespread in all societies are also a serious problem. Prejudice and discrimina-
tion are consistently reinforced by other people in the environment, as well as by the
mass media or public statements by journalists. European media play an important
role in shaping stereotypes and prejudices in relations between nations. It was the
media that took over the transmission of images of the world and people. Stereotypes
and prejudices also exist in the media world of politics. Referring to the reality of the
media, it should be stated that the behavior of politicians who appear on television
or radio contributes to the formation of new stereotypes, false beliefs and prejudices.

Therefore, operating with all kinds of prejudices and stereotypes, and above all their
creation in the European media, is a tool that can lead to disintegration of European
society and to racial, religious and national hatred.

Key words: stereotypes, prejudices, media, gender (sex), politics, religion

Stereotypy to pewne przekonania, ktére rzadko znajdujg potwierdzenie w rze-
czywistosci, ale ktérych mimo to chetnie uzywamy ze wzgledu na fakt, ze ich
wystepowanie zapewnia nam pewien spokdj i bezpieczenstwo umystowe. Takie
podejscie jest niczym innym jak uproszczeniem otaczajacej nas rzeczywistosci
i pewnym sposobem na jej poznanie. Bardzo czesto zdarza sie, ze stereotypy
przyswajamy sobie juz w dziecinstwie. Z tego tez powodu s3 one bardzo trwate
i odporne na zmiane argumentacji. Warto zaznaczy¢, ze podstawg wszelkich
stereotypow moze by¢ prawda, jednak w wiekszosci przypadkow sa one falszem.
Nasza podswiadomos¢ tworzy opinie o innych ludziach na podstawie ich ubio-

*  Nazwa ,klucz kategoryzacyjny” uzyta zostata przez R. Backer w: R. Backer i in. red., Me-
todologia badan politologicznych, Warszawa 2016, s. 179-180.
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ru, fryzury, makijazu itp. Stereotypy powstaja rowniez w wyniku pojawiajacych
sie u nas napie¢ emocjonalnych. Chcac by¢ lepszym, piekniejszym i bogatszym
czlowiek ciagle probuje z soba rywalizowa¢. Agresja, zazdros$¢ i frustracje, ktore
powstaja w takich momentach, czgsto rodza uprzedzenia i stereotypy.

Mowi sie rowniez o tzw. stereotypach spotecznych, ktore petnig rézne funkgje.
Funkcje te dzielg si¢ na: egotystyczne, tozsamosciowe i poznawcze. W funkgcji
egotystycznej, stereotypy stuza do usprawiedliwienia wlasnych poczynan. Funkcje
tozsamosciowe stanowig, Ze stereotypowi danej grupy towarzyszy autostereotyp
wlasny — waskie ujecie grupy. Réznica w postrzeganiu wlasnej i obcej grupy jest
w tym przypadku bardzo znaczaca. W funkcji poznawczej stereotyp uzupelnia
informacje lub redukuje jej nadmiar®.

Stereotypy dotyczy¢ moga plci — kobietg i mezczyzng przypisywane sg rozne
role spoteczne, poza ktdére wyjscie budzi krytycyzm u ludzi, ktérzy podporzadko-
wali si¢ pewnym stereotypom; religii — zwalczanie wykluczajacych sie religiiiich
wyznawcow oraz polityki i politykéw — wzajemne wysmiewanie si¢ i naktadanie
opozycji pewnych czesto nieokres§lonych do konca cech i przywar.

Powaznym problemem sg rdwniez uprzedzenia, ktére stanowig pewien odfam
stereotypdw. Prawie kazdy z nas kieruje si¢ nimi, bardziej lub mniej. Uprzedzenia
przejawiaja si¢ w przyjeciu wrogiej postawy wobec osob nalezacych do danej
grupy, wylacznie na podstawie grupowej przynaleznosci. Jednym z najbardziej
oczywistych zrédel wszelkich uprzedzen jest rywalizacja o dobra, wladze lub
status spoteczny. Uprzedzenie jest nieracjonalng i negatywna postawa wobec
innych ludzi, ktoéra jest silna, sztywna i odporna na zmiany. Jest to negatywna
lub wroga postawa wobec 0s6b nalezacych do wyrdzniajacej sie grupy ludzi.
Postawe te charakteryzuje uogélnienie przypisywanych tej grupie cech, przy
jednoczesnym przeniesieniu ich na pojedynczego jej cztonka, bez uwzglednienia
trafnosci stereotypu calej grupy oraz wiarygodnosci stosunku charakterystyki
grupy do tej konkretnej jednostki. Uprzedzenie to postawa skladajaca sie z trzech
komponentow: afektywnego albo emocjonalnego, ktére reprezentujg zaréwno
typ emocji powigzany z postawa oraz nasycenie postawy; poznawczego, ktéry
obejmuje przekonania lub mysli tworzace postawe; behawioralnego, ktory odnosi
sie do dziatan innych jednostek. Niebezpieczenstwo ptynace z uprzedzen polega
na tym, ze zwykta nieche¢¢ do danej grupy moze prowadzi¢ do jej znienawidze-
nia, do myslenia o jej cztonkach jako podludziach, a nawet do zadawania bdlu
i mordowania’.

4

B. Weigl, Stereotypy i uprzedzenia w: Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 3, red. J. Strelau,
Gdansk 2007, s. 206-214.

M. Napiodra, Stereotypy i uprzedzenia, http://www.archiwum.dziennikarstwo.pl/?q=no-
de/3933, [dostep: 30.12.2019].
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Uprzedzenia bardzo czesto prowadza do réznego rodzaju dyskryminacji. We
wspolczesnym swiecie dyskryminacja jest Swiadome lub nieswiadome, a przede
wszystkim niesprawiedliwe traktowanie os6b z powodu ich rzeczywistej lub
domniemanej przynaleznosci grupowej®. Wzgledy tego traktowania moga by¢
rézne: ple¢, wiek, orientacja seksualna, status materialny, wyznanie, pochodzenie,
poglady, niepelnosprawnos¢ itd. Polega ona na utrudnianiu jednostka réwnego
i sprawiedliwego dostepu do przystugujacych im praw, przywilejow i zasobow
spotecznych lub na zaniechaniu dziatania ulatwiajacego do nich dostep. Dyskry-
minacja moze opierac si¢ na przekonaniu o tym, ze dana osoba lub cala grupa sa
mniej warto$ciowi i nie zastuguja na te same prawa, co grupa uwazana za domi-
nujaca w spoteczenstwie. Taka dyskryminacja jest dyskryminacja bezposrednia,
wynikajaca z uprzedzen. Nie zawsze jednak mamy do czynienia ze §wiadomym
uprzedzeniem. Czasem jakas grupa jest dla nas tak nieistotna, ze nie bierzemy
pod uwagge jej istnienia. W takim przypadku przejawiana przez nas dyskrymi-
nacja jest efektem naszej wlasnej nieSwiadomosci, niewiedzy lub wygodnictwa.
Mamy wéwczas do czynienia z dyskryminacja posrednia. Nieréwne traktowanie
moze wigc przybiera¢ forme $wiadomego i aktywnego dzialania, badz tez bier-
nego i czgsto nieSwiadomego ograniczania nie naszych swobod i praw, wskutek
niedostrzegania lub bagatelizowania egzystencji danej grupy spolecznej. Formy
aktywne dyskryminacji sg z reguty bardzo widoczne. Jednak to wlasnie te bierne
i nieswiadome jej formuly s z reguty znacznie bardziej rozpowszechnione, a przez
to ucigzliwe w zyciu codziennym o0s6b nalezacych do grup dyskryminowanych.
Posrednia dyskryminacja, niektérych grup spolecznych jest tak rozpowszech-
niona, Ze staje si¢ transparentna i czgsto nawet niewidoczna dla samych oséb
padajacych jej ofiarg. Nie przejawia si¢ w formie czynnej agresji. Osoby z grup
marginalizowanych czesto nigdy nie dos§wiadczyly innego losu, wiec nie maja
mozliwosci poréwnania wlasnego doswiadczenia z doswiadczeniami oséb z grupy
uprzywilejowanej. Nie uswiadamiajg sobie wiec, ze ich zycie pozbawione dyskry-
minacji byloby znacznie latwiejsze, a moze nawet lepsze. Takie osoby czesto nie
czuja i nie wiedzg, ze s3 dyskryminowane mimo, ze dla obserwatoréw z zewnatrz
ich nieréwne traktowanie jest widoczne’.

Do najbardziej spektakularnych form aktywnej, a wigc tej najbardziej widocz-
nej dyskryminacji, zliczy¢ mozemy dyskryminacje:

— ze wzgledu na ple¢ - seksizm,
- ze wzgledu na wiek - ageism,
— ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ — ableism,

¢ A. M. Colman, Stownik psychologii, Warszawa 2009, s. 148.

K. Bojarska, Psychologiczne i spoteczne uwarunkowania stereotypow, uprzedzen i dyskrymi-
nacji, http://www.odwazciesiemowic.pl/warto-wiedziec/o-stereotypach-i-uprzedzeniach/,
[dostep: 30.12.2019].
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- ze wzgledu na pochodzenie lub status materialny - klasizm,
- ze wzgledu na etniczno$¢ lub wyznanie - antysemityzm?®.

W literaturze znalez¢ mozna wiele definicji odnoszacych sie do terminu
~uprzedzenie”. G.W. Allport uwaza, ze uprzedzenie to: ,myslenie zle o innych
bez dostatecznego uzasadnienia’, dodajac, Ze jest to: ,wroga postawa wobec 0so-
by nalezacej do jakiej$ grupy, oparta o przynalezno$¢ do tej grupy i w zwigzku
z tym, w przekonaniu osoby uprzedzonej, posiada nieprzyjemne cechy, przypi-
sywane calej grupie™ oraz, ze: ,moze by¢ ono wymierzone w grupe, jako catos¢
lub w jednostke z powodu, ze przynalezy do tej grupy”'®. B. Weigl uprzedzenie
okresla jako ,,powzietg z gory niechec do innych tylko dlatego, ze nalezg do jakiej$
wyodrebnionej grupy spotecznej”'.

Stereotypy i uprzedzenia pojawiajg sie w nas poprzez dziedziczenie spoleczne.
Oznacza to, ze dyskryminacja okreslonych grup jest uwarunkowana spotecznie,
tzn. wynika ze sposobu, w jaki jestesmy wychowywani w dyskryminujacym
spoleczenstwie. Dorastajac uczymy si¢ m.in:

- uwazac za model typowego lub normalnego czlowieka - bialego, hetero-
seksualnego mezczyzne, reprezentujacego klase srednia, wiek okoto 30 lat,

o chrzescijanskim rodowodzie'?;

- podejscia do wzglednych kulturowo wzorcéw spotecznych, jako do obiektyw-
nych wyznacznikéw normalnosci lub nienormalnosci;

- negatywnych postaw i stereotypdw, czyli uprzedzen wobec oséb wykraczaja-
cych poza sztywne spoteczne oczekiwania®.

Uprzedzenia i dyskryminacja s3 konsekwentnie wzmacniane przez inne
osoby z otoczenia oraz mass media czy tez publiczne wypowiedzi politykow
i publicystow. Waznym jest tutaj fakt, Ze w mechanizmie poznawczym biora
udzial trzy procesy: kategoryzacja, blad korespondencji w powstawaniu repre-
zentacji grupowych oraz pozorna korelacja wraz z réznicujagcym spostrzeganiem
grup'®. Przejmowaniu negatywnych emocji towarzyszy jednoczesne przyswajanie
zastyszanych stereotypowych przekonan, pogladdw, interpretacji i nastawienia
wobec grup marginalizowanych. Powszechnym zjawiskiem jest uwewngtrznienie

Tamze.
®  G.W. Allport, The Nature of Prejudice, New York 1958, s. 8.
Tamze, s. 10.

' B. Weigl, Stereotypy i uprzedzenia, w: ,,Psychologia. Podrecznik akademicki’, t. 3, red.
J. Strelau, Gdansk 2007, s. 214.

12 S. Kleinman, Why Sexist Language Matters, ,Qualitative Sociology” 2002, vol. 25, nr 2,

s.299-304.

M. Jarymowicz, W poszukiwaniu przestanek sztywnosci stereotypow, w: Stereotypy i uprze-

dzenia. Uwarunkowania psychologiczne i kulturowe, red. M. Kofta, A. Jasinska-Kania,

Warszawa 2001, s. 3.

4 C.N. Macrae, C. Stangor, M. Hewstone, Stereotypy i uprzedzenia. Najnowsze ujecie, Gdaisk
2000, s. 48-49.
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uprzedzenia przez osoby z grup marginalizowanych'. Wspdlny osobom uprze-
dzonym jest negatywny znak emocji zywionych wobec danej grupy Jednak rodzaj
dominujacych emocji oraz tre$¢ stereotypéw moga by¢ rézne, w zaleznosci od
indywidualnych doswiadczen'®.

Do zjawiska tego nawigzuje rowniez Parlament Europejski, ktory w Rezolucji
w sprawie nasilenia przemocy powodowanej rasizmem i homofobig w Europie
przyjetej 15 czerwca 2006 r."” stwierdza, ze: ,,jest powaznie zaniepokojony ogdlnym
wzrostem nietolerancji powodowanej rasizmem, ksenofobig, antysemityzmem
i homofobig w Polsce” oraz - ,,zwraca si¢ do Europejskiego Centrum Monitoro-
wania Rasizmu i Ksenofobii o przeprowadzenie badania na temat narastajacego
klimatu nietolerancji powodowanej rasizmem, ksenofobig i homofobig w Polsce; —
wyraza ubolewanie, ze w kilku panstwach cztonkowskich wzrasta poparcie dla
partii ekstremistycznych oraz grup, ktérych program ma wyraznie ksenofobiczny,
rasistowski, antysemicki i homofobiczny charakter, ...”*%. Zwrdci¢ nalezy uwage,
ze Rezolucjaijej zapisy odnoszg si¢ do sytuacji, ktora miata miejsce przed 2006 r.

W przypadku uprzedzen i stereotypdw pojawiajacych si¢ w mediach, waznym
okazuje si¢ by¢ fakt, ze funkcjonowanie w §wiecie wymaga od nas szybkiego
reagowania. Aby temu podota¢, nasz umyst dokonuje selekeji docierajacych
do nas informacjiiich interpretacji'®. Okazuje sie, ze nie mozemy ich zrozumie¢
i zapamigtac, jedli nie zestawimy ich z juz istniejacymi w umysle schematamii nie
zinterpretujemy sytuacji przez ich pryzmat®. Nasz umysl reaguje zatem jedynie
na zaobserwowane przez nas wycinki rzeczywistosci, ktore uznal w danym mo-
mencie za istotne. Tym wycinkom nadajemy subiektywne znaczenie i stosownie
do tego reagujemy. Odpowiadamy na wlasne interpretacje rzeczywistosci, a nie
na rzeczywisto$¢ obiektywna — zbyt ztozong i niejednoznaczng. Nasze schematy to
nic innego jak zrédlo oczekiwan wobec otaczajacego nas $§wiata i nadawanych mu
znaczen. To wlasnie schematy decydujg o tym, na jakie elementy sytuacji w danym
momencie zwrocimy uwage. Schematy sg zatem niezbedne do funkcjonowania
naszego umystu. Bez nich nie jesteSmy w stanie zrozumie¢ tego, co si¢ dzieje
w spoleczenstwie. Schematy wplywaja na to jak zachowamy si¢ wobec innych

15 Zob. L. Kohlberg, Stages in the Development of Moral Thought and Action, New York 1969.
J. P. Richmond, H. McKenna, Homophobia: an Evolutionary Analysis as Applied to Nursing,
»Journal of Advanced Nursing” 1998, vol. 28, nr 2, s. 362-369.

Rezolucja w sprawie nasilenia przemocy powodowanej rasizmem i homofobig w Europie
przyjeta 15 czerwca 2006 r. przez Parlament Europejski, P6_TA(2006)0273.

'8 L. Lotocki, Demistyfikacja rzeczywistosci dyskursywnej czyli o pozytywnych stronach sta-
tusu migranta w Polsce w: Migracje miedzynarodowe a modernizacja systemu politycznego
i spotecznego, red. G. Firlit-Fesnak, Warszawa 2008, s. 336.

Zob. E. Necka, Inteligencja i procesy poznawcze, Krakow 1994.

B. Wojciszke, Korzystanie z danych i pseudodanych przy poznawaniu ludzi, w: Ztudzenia,
ktore pozwalajg zyc. Szkice z psychologii spotecznej, red. M. Kofta, T. Szustrowa, Warszawa
2001 s. 67.
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0s0b. Mozemy postapi¢ w rézny sposdb, w zaleznosci od tego jak zinterpretujemy
te inne osoby?'. Uswiadamia to niejednoznacznos$¢ otaczajacych nas zdarzen,
ktére mozna interpretowac na wiele sposobow i subiektywnos¢ ich oceny, a takze
potencjalng szkodliwos¢ postugiwania si¢ schematami wtedy, gdy w danej sytuacji
przywolamy schemat niewlasciwy, sztywny lub nieprzystajacy do rzeczywistosci.

Nasze reakcje zalezg od tego, jaki w danym momencie zostanie przywotany
schemat, czy bedzie on wlasciwy oraz jaka jest jego tres¢. Mamy tutaj wiec do
czynienia z pewnego rodzaju behawioryzmem: bodziec - reakcja. Gdy sytuacja
wymaga dzialania, nie mamy czasu na rozwazanie jej réznych mozliwych zna-
czen, dlatego z reguly interpretujemy ja w sposéb, ktéry w danym momencie
najszybciej przychodzi nam do glowy*”. Na refleksje mozemy sobie pozwoli¢ - i to
tylko przy odpowiedniej motywacji — gdy sytuacja nie jest naglaca i mozemy bez
pospiechu obserwowac i analizowa¢ okolicznosci®. Schemat moze pojawic sie
w naszym umysle w odpowiedzi na pewne okolicznosci sugerujace, ze w danej
sytuacji to on moze by¢ najwlasciwszy, badz tez kiedy zostaje on bezposrednio
przywolany przez nazwe kategorii. Jezeli jednak za wywolanym schematem stoi
uprzedzenie, a wigc uaktywnia sie stereotyp i wspotwystepujaca z nim negatywna
reakcja emocjonalna, to nasz umyst zrobi wszystko, aby potwierdzi¢ pierwotne
negatywne nastawienie®.

Mechanizmy te dzialajg silniej w warunkach zaangazowania emocjonalnego,
co $wiadczy o tym, ze s szczegdlnie powigzane z naszymi stereotypami i uprze-
dzeniami. Nie da si¢ wyeliminowac¢ tych prawidtowosci funkcjonowania umystu.
Najlepszy efekt przeciwdzialania dyskryminacji datoby sie osiagnaé poprzez
zapobieganie skojarzeniu przez kolejne pokolenia negatywnych emocji z grupa-
mi spolecznymi, ktore sg dyskryminowane, a wiec przeciwdziala¢ powstawaniu
emocjonalnego podtoza uprzedzenia, ktére powoduje wszystkie tendencyjne
procesy, poprzez systematyczng edukacje antydyskryminacyjna, w tym uswia-
damianie dziatania tych mechanizméw. Uprzedzenia, ktére w nas powstaja, zyja
wlasnym Zyciem, spontanicznie rozsiewajac sie w toku komunikacji spolecznej,
stad ich eliminacja jest bardzo trudna.

Stygmatyzacja spoleczna, czyli spoteczne napietnowanie ze wzgledu na przy-
naleznos¢ grupowa®, wywiera wplyw na funkcjonowanie psychiczne, spoleczne

2 M. Jarymowicz, W poszukiwaniu przestanek sztywnosci stereotypow, s. 5.

M. Lewicka, Czy jestesmy racjonalni w: Ztudzenia, ktére pozwalajg zy¢. Szkice z psychologii
spotecznej, red. M. Kofta, T. Szustrowa, Warszawa 2001, s. 15-30.

»  Tamze, s. 30-66.

# 1. Kurcz, Zmiana stereotypow: jej mechanizmy i granice, w: Stereotypy i uprzedzenia. Uwa-
runkowania psychologiczne i kulturowe, red. M. Kofta, A. Jasiniska-Kania, Warszawa 2001,
s. 3-25.

»  A. M. Colman, Stownik psychologii, s. 713.
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i poznawcze 0sdb nalezacych do grup stygmatyzowanych. Konsekwencje styg-
matyzacji s3 nastepujace:

- obsesyjny niepokéj;

- wyparcie sie przynaleznosci do przesladowanej grupy;

— wycofanie i pasywnos¢;

- blaznowanie;

— zacie$nianie wigzi wewnatrzgrupowych;

- chytros¢ i przebieglos¢;

- identyfikacja z grupg dominujaca, nienawis¢ do siebie i wlasnej grupy;
— agresja przeciwko grupie wlasnej;

- uprzedzenia wobec grup obcych;

- Wzajemne zrozumienie;

- odpieranie i wojowniczo$¢;

- wzmozony wysilek;

- staranie si¢ o zewnetrzne atrybuty wysokiej pozycji spolecznej;

— neurotyzm;

— samospelniajgce si¢ proroctwo?.

Instytucje takie jak media wszelkiego rodzaju, moga tworzy¢ lub zapobiega¢
stereotypom. Uprzedzenia bowiem i stereotypy prowadza do dyskryminacji,
czyli przekladania przekonan na negatywne i szkodliwe dzialania skierowane
przeciw cztonkom jakiej$ grupy tylko dlatego, Ze do niej naleza, co wydaje sie
bardzo grozne?.

W dobie informatyzacji $wiata, wzrostu znaczenia dziennikarskiego ,,newsa”
i ogdlnego dostepu do mediéw mozna stwierdzié, Ze stereotypy i uprzedzenia staly
sie podstawowym problemem. Media odgrywaja wazna role w ksztaltowaniu ste-
reotypow i uprzedzen w stosunkach miedzy narodami. To media wtasnie, wziety
na siebie przekazywanie obrazow $wiata i ludzi. Na tym obszarze pojawiajg sie
wiec mozliwosci stuzace wszelkiego rodzaju zaklamaniom i powierzchownosci.

Stereotypy zasmiecaja nasze umysty niepotrzebnymi obrazami, ale pelnia
réwniez wazne funkcje: czynig $wiat tatwiejszym do zrozumienia, dostarczajac
nam uproszczonych informacji. Czgsto takze dowarto$ciowuja wg zasady rekom-
pensacji, a takze integruja. Cho¢ dominujg stereotypy negatywne to wyrézniamy
réwniez stereotypy pozytywne. Sg one zwykle pozytywnymi cechami, ktore
przypisujemy jakiej$ grupie lub calemu narodowi. Najbardziej powszechnymi
stereotypami pozytywnymi, odnoszacymi si¢ do spotecznosci europejskich sa:
- Niemcy - bardzo doktadni, precyzyjni;

% G. W. Allport, The Nature of Prejudice, s. 144-160.

¥ M. Poplawski, Polskie stereotypy i uprzedzenia, Stereotypy i postawy wobec siebie i sqsiednich
nacji, Wroctaw 2002, s. 56.
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- Francuzi - wy$mienici kucharze, namietni kochankowie, dusze artystyczne,

Znawcy wina;

- WIlosi - romantycy, religijni, rodzinni;
- Anglicy - przywigzani do tradycji, powsciagliwi, taktowni, dystyngowani;
— Polacy - pracowici za mate pienigdze.

Do stereotypdw negatywnych tego typu, ktdre czesto przeradzaja sie w uprze-
dzenia zaliczy¢ natomiast nalezy:

- Polak - zlodziej,

- Rosjanin - pijak,

- Rumun - zlodziej,

- Arab - terrorysta,

- Anglik - nudziarz,

- Francuz - zabojad,

- Zyd - skapiec,

- Niemiec - nazista,

- Cygan - oszust,

- Czarnoskory - bandyta, gangster.

W réznego rodzaju mediach mamy przede wszystkim do czynienia z tzw.
stereotypami plciowymi oraz religijnymi, ktore jako jedne z wielu rodzajow ste-
reotypOw prezentuja ,,sady, przekonania odnoszace si¢ do charakterystyk (cech
irol) przypisywanych jednej z plci lub oczekiwanych na podstawie bycia kobieta
badz mezczyzna, ktore (a) operuja zaleznosciami bezwyjatkowymi oraz (b) maja
wyrazne komponenty oceniajace™, a w przypadku religii charakteryzuja jej wy-
znawcow, przypisujac rozne cechy zaréwno pozytywne jak i negatywne, stawiajac
wszystkich czlonkéw danego wyznania czy kosciota pod jedna linig. Zauwazy¢
nalezy, ze stereotypy réznego rodzaju dziataja w bardzo konkretny sposob, przede
wszystkim porzadkujac zjawiska w §wiecie i utatwiajac tym samym funkcjono-
wanie w rzeczywistosci. Jak juz wspomniano, stereotypy ponadto wzmacniaja
tozsamos¢ grupowa, dajac poczucie przynaleznosci, a co za tym idzie — réwniez
bezpieczenstwa.

Stereotyp stanowi swoistg konstrukcje myslows, ktdra zawiera uproszczony,
schematyczny sad na czyj$ temat, pewien obraz §wiata, powstajacy cz¢sto w opar-
ciu o falszywe lub co najmniej niepotwierdzone informacje. Kazdy stereotyp
funkcjonuje w okreslonych kulturach i danych spoteczenstwach. Nie trudno wigc
znalez¢ je w przekazach medialnych, ktore sg z tymi kulturami i z tymi spoleczen-
stwami silnie zwigzane. Media pelnig tutaj funkcje posrednika przekazujacego,
utrwalajgcego, a zapewne takze tworzgcego stereotypy. Zdarza sie, ze media komu-
nikuja czesto przy uzyciu i za pomoca stereotypow. Zdaniem T.D. Nelsona $rodki

28

Zob. P. Boski, J. Miluska, Meskos¢ — Kobiecos¢ w perspektywie indywidualnej i kulturowej,
Warszawa 1999.
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masowego przekazu stanowig istotne zrodlo stereotypdw np. plci. Czasopisma,
telewizja, ksigzki i kino utrwalaja w odbiorcach przekonanie, ze mezczyzni i ko-
biety s zupelnie odmiennymi istotami, ktore w skutek genetycznych sktonnosci
lubig rézne rzeczy i zachowuja sie we wlasciwy sobie sposéb®. Zwazywszy na fakt,
ze media odgrywaja wspolczesnie sporg role w ksztaltowaniu postaw, zachowan
i pogladow 0séb w réznym wieku, kwestia ta staje si¢ szczegdlnie istotna. Przekazy
medialne i zawarte w nich stereotypy wymienia si¢ takze, jako jedne z wazniej-
szych elementéw wptywajacych na socjalizacje dzieci®. Tak wigc ze wzgledu na
powszechnos¢ i réznorodnos¢ medidw wzorce przez nie przekazywane powinny
by¢ poddawane szczegdlnie bacznej analizie i krytycznej refleksji.

Nalezy zauwazy¢, ze stereotypy plciowe powielane s3 m.in. przez seriale, skecze
kabaretowe, teledyski, programy rozrywkowe, czasopisma i wiele innych form
medialnych®. W mediach do stereotypizacji wykorzystuje si¢ m.in. tzw. ,twa-
rzyzm’” (face-ism)*. Polega on na odmiennym portretowaniu kobiet i mezczyzn
w mediach, a dokfadniej na czestszym eksponowaniu twarzy mezczyzn niz kobiet,
przy jednoczesnym koncentrowaniu si¢ na kobiecym ciele i figurze. Kobiety spro-
wadzane wiec s3 tylko i wylgcznie do czesci swojego ciala i w wielu przypadkach
staja sie przedmiotami, ktére mozna klepa¢ i wymienic, gdy si¢ znudza i ,,zuzyjg”
Ma to daleko idace konotacje, poniewaz okazuje sig, ze ludzie oceniajg osoby,
ktoérych twarze prezentowane s3 w zblizeniu, jako bardziej inteligentne i ambitne.
Mamy wigc tutaj do czynienia z ukrytym stereotypem medialnym odnoszacym
sie do poszczegolnych czesci ciata w zaleznosci od pici.

Dzialalno$¢ w obszarze europejskich mediéw powinna wigc opierac si¢ na
pewnej refleksji: ze efekt koncowy tej dziatalnosci moze spowodowac, ze kto$
poczuje si¢ urazony i Ze stereotypy zubozaja jednak otaczajacy nas $wiat.

Warto zaznaczyé¢, ze u wspolczesnych odbiorcéw komunikatéw medialnych
negatywne reakcje budza zaréwno przekazy skrajnie stereotypowe, jak i daleko
od stereotypdw odchodzace. Jedne i drugie stanowig wzajemnie nakrecajacy sie
mechanizm - media obserwujac stereotypy obecne w zyciu codziennym, repro-
dukuja je i uaktualnig powodujac, ze stajg si¢ one mocniejsze. Prowadzi to do
sytuacji, w ktorej spoleczenistwo odbiera owe stereotypy i realizuje je w swoim
codziennym zyciu. Do ciggle powielanych w §wiadomosci spotecznej i medialnej
stereotypow plciowych zaliczy¢ nalezy:
blondynka - glupia,
kobieta — kiepski kierowca,

# T. D. Nelson, Psychologia uprzedzern, Gdansk 2003, s. 274.
0 Tamze, s. 272.
' P H. Lewinski, Retoryka reklamy, Wroctaw 1999, s. 128-138.

32 D. Archer, B. Iritani, D. D. Kimes, M. Barrios, Face-ism: Five studies of sex difference in facial
prominence, ,,Journal of Personality and Social Psychology” 1983, vol. 45, s. 725-728.
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- metalowiec/muzyk - satanista,

- model, modelka - anorektycy,

- rudowtlosy — wredny, falszywy,

- leworeczny - inteligentniejszy,

- te$ciowa — wredna,

- ojciec - gtowa rodziny,

— matka - kucharka, zajmujgca si¢ domem,
- jedynak - rozpuszczony.

Uprzedzenia, co podkreslone zostalo juz wczesniej, pojawiajg sie rowniez
w stosunku do roznych religii (wyznawcow), np. chrzescijanstwa czy islamu.
Dochodzi wéwczas do wykluczenia wyznawcdw przeciwnej religii lub religijnego
wykluczania si¢. Stereotypy religijne bardzo czesto prowadzg do nienawisci, a na-
wet w przypadku radykalnego islamu do zbrodni przeciwko ludzkosci. Podobnie
sytuacja ma si¢ np. w przypadku ludzi, ktérych nazywamy ateistami - w nic
nie wierzacych. Moga by¢ oni niezrozumiani i poddani surowej krytyce przez
pewne grupy spoleczne. Niezaprzeczalnym jest jednak fakt, ze ostatnimi czasy
uprzedzenia i stereotypy dotykaja szczegodlnie chrzescijan, czego przykladem sa
ich przesladowania czy podpalanie ich kosciotow.

Do najbardziej popularnych stereotypow religijnych zaliczy¢ mozna naste-
pujace:
- muzulmanin - terrorysta, prostak, okrutny, fanatyczny;

— muzulmanka - nic nie znaczaca dla spoleczenstwa istota;

— chrzescijanin - Zycie i obyczaje sprzeczne z naukowym postepem, zacofany
obyczajowo i spolecznie;

- chrzescijanka - pozbawiona wolnosci, nie mogaca sama si¢ realizowac, pod-
dana pewnej przemocy, stworzona tylko do rodzenia i wychowania dzieci®;

- ateista — pusty, pozbawiony uczuc¢*.

Stereotypy i uprzedzenia wystepuja réwniez w medialnym $wiecie polityki
i w dzialalnosci samych politykéw. Odnoszac sie do rzeczywisto$ci medialne;
stwierdzi¢ nalezy, ze zachowania politykow, ktérzy wystepuja w telewizji, in-
ternecie czy radiu wplywaja na powstawanie nowych stereotypow, fatszywych
przekonan i uprzedzen. Zdarza si¢ rowniez, zZe opinie politykéw, szczegdlnie
te pozytywne, proporcjonalnie wplywaja na stosunki miedzy réznymi krajami
i narodami. Tak wiec politycy nie tylko wplywaja na powstawanie negatywnych
stereotypow, ale takze pozytywnych zjawisk — cho¢ niektdrzy twierdza, ze ste-
reotyp zawsze musi mie¢ negatywne zabarwienie. Niestety jednak, szczegoélnie

3 KA Kosciél. Stereotypy, uprzedzenia, manipulacje, https://deon.pl/kosciol/kosciol-stereo-
typy-uprzedzenia-manipulacje,194655, [dostep: 06.10.2020].

. Tabisz, Czy ateisci rzeczywiscie w nic nie wierzg?, http://racjonalista.tv/czy-ateisci-rzeczy-
wiscie-w-nic-nie-wierza/, [dostep: 06.10.2020].
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niebezpieczni stajg si¢ politycy, ktorzy reprezentujg nacjonalistyczne ruchy. Ich
partie ksztattujg w danych spoleczenstwach negatywne stereotypy, ktore oddalaja
od siebie poszczegdlne narody.

W duzej mierze autorami stereotypow pozytywnych s3 jednak, albo na
szczescie — wlasnie politycy. Tak wiec pozytywne wypowiedzi politykdw rownie
pozytywnie wplywaja na powstawanie nowych stereotypow, a nie uprzedzen.
Stereotypy te majg zabarwienie sympatii, niekiedy zachwytu, a nawet zazdrosci
z pewnych cech charakteru. Dlatego wazne jest jak politycy wypowiadaja si¢
o stosunkach miedzy narodami. Przedstawiciele wladz powinni zatem zda¢ sobie
sprawe z cigzacej na nich odpowiedzialnosci - co niekiedy wydaje si¢ trudne do
zrealizowania. W polityce media zdecydowanie bardziej lubig mezczyzn, cho¢
zmiany w tym zakresie s juz widoczne - nastepujg jednak powoli. Prasa kobieca
nadal jednak ucieka od polityki.

Podsumowujac powyzszg problematyke i rozwazania na jej temat stwierdzi¢
nalezy, ze pod wplywem $rodkéw przekazu, w tym przede wszystkim telewizji,
nasz obraz rzeczywisto$ci staje sie chwiejny. Nasze indywidualne postawy, po-
trzeby, gusta, zastepowane sg wzorcami reprezentowanymi przez media (w duzej
mierze stereotypami). Europejskie media powinny wiec zacza¢ myslec o swoich
odbiorcach oraz przewidywa¢ bezposrednie skutki ujawnianych przez siebie
materialéw. W procesie socjalizacji jedng z najwazniejszych rél odgrywaja media.
Stwierdzi¢ réwniez nalezy, ze media wykorzystujg istniejace i tworzg wcigz nowe
stereotypy po to, zeby jak najlatwiej sprzeda¢ swoj produkt medialny, co prowa-
dzi¢ moze do zmiany rdl spolecznych. Analizujac przekazy medialne, a przede
wszystkim ich oddzialywanie, bardzo szybko mozna zauwazy¢ w jak ogromnym
stopniu ksztattujg one trendy, postawy, przekonania, wzmacniajac uprzedzenia
i stereotypy, zachecajac do opartych na nich zachowan, w tym réwniez przemo-
cy i nienawisci na roznym tle Stwierdzi¢ wigc mozna byloby, Ze media nie tylko
odzwierciedlajg kulture, co raczej ja znieksztalcaja.
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