Fides, Ratio et Patria. Studia Torunskie 21/2024
ISSN 2392-1463; e-ISSN 2956-3267
s. 105-118

https://doi.org/10.56583/frp.2968

Natalia Rudnicka-Basek

Uniwersytet w Biatymstoku
https://orcid.org/: 0000-0003-3498-6288

DZIARALNOSC PROKULTURALNA W RAMACH
CSR w POLSCE

Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie dziatan prokulturalnych zrealizowanych przez
podmioty biznesu. Spoleczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu (CSR) staje si¢ coraz bardziej
popularng formg wsparcia podmiotéw kultury przez przedsigbiorstwa. Znaczenie sztu-
ki w analizie perspektyw rozwoju biznesu, pozwala spojrze¢ na przedsiebiorstwa nie
tylko jako na podmioty wytwarzajace konkretne dobro - towar czy ustuge, ale réwniez
jako na jednostki biznesowe dzialajace w okreslonej przestrzeni spoteczno-kultural-
nej, ktore majg wpltyw na kulturalny rozwoéj swojej okolicy. W artykule zastosowano
metode badawcza w formie studium przypadkow.

Stowa kluczowe: CSR, kultura, biznes, przedsiebiorstwa

CSR IN POLAND AND THE IMPORTANCE OF ART IN BUSINESS
Abstract

The aim of the article is to present pro-cultural activities carried out by business
entities. Corporate Social Responsibility (CSR) is becoming an increasingly popular
form of support for cultural entities by enterprises. The importance of art in the analysis
of business development prospects allows us to look at enterprises not only as entities
producing a specific good — goods or services, but also as business units operating in
a specific socio-cultural space that influence the cultural development of their area.
The research method used in the article is case study.

Keywords: CSR, culture, business, enterprises
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Wstep

Rosngca liczba przedsigbiorstw oraz zwiekszajaca sie konkurencja wymaga od
uczestnikow rynku dziatan wpisujgcych si¢ w zasady zrownowazonego biznesu
(CSR). Komisja Europejska okresla CSR jako koncepcje, w ktdrej przedsiebiorstwa
w swoich strategiach oraz relacjach z r6znymi grupami interesariuszy dobrowol-
nie uwzgledniajg ochrong srodowiska oraz interesy spoteczne. CSR uznawana za
odpowiedz biznesu na wyzwania zréwnowazonego rozwoju, doskonale odpowiada
potrzebom miedzynarodowej gospodarki rynkowej i reprezentuje podejscie, ktére
zgodnie z zalozeniami takiego rozwoju, faczy prowadzenie biznesu ze zintegrowa-
nym zarzadzaniem elementami ekonomicznymi, spolecznymi, sSrodowiskowymi
i etycznymi przedsigbiorstwa. Podmioty biznesowe odkrywaja nowe mozliwosci
aktywnosci spolecznej, ktdre majg umozliwi¢ im osiagniecie przewagi konkuren-
cyjnej. Przyktadami praktyk w tej dziedzinie, stosowanymi przez przedsiebiorstwa,
sa m.in. przygotowywanie i wdrazanie wewnetrznych kodekséw dobrych praktyk,
deklarowanie polityki przedsiebiorstwa w obszarze zréwnowazonego rozwoju,
tworzenie inicjatyw branzowych oraz raportéw dziatan podejmowanych w ramach
CSR. Uznaje sig, ze CSR dotyczy nie tylko ztozonego programu obejmujacego
zarzadzanie lokalnymi skutkami dziatan (np. wptywem na wodg i réznorodnos¢
biologiczna), ale takze przyczynia sie do rozwigzywania probleméw o szerszej
skali, takich jak dobrobyt na poziomie krajowym i migdzynarodowym, w tym
zmiany klimatyczne. W celu potwierdzenia podejmowanych inicjatyw spotecz-
nych, przedsigbiorstwa coraz czesciej poddaja sie audytom, niezaleznej weryfikacji
i certyfikacji w poszczegdlnych obszarach CSR. Dodatkowo wprowadzenie dziatan
na rzecz zréwnowazonego rozwoju polepsza relacje przedsiebiorstwa z grupami
interesariuszy, ktore maja znaczacy wplyw na przedsiebiorstwo, jego wizerunek
i przewage wobec innych konkurentéw'.

Warto podkresli¢, ze pojecie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu jest rzad-
ko zestawiane z problematyka finansowania kultury, gdyz dzialania z zakresu
CSR koncentrujg si¢ przede wszystkim na inicjatywach spotecznych, a takze na
kwestiach zwigzanych ze srodowiskiem naturalnym. W literaturze pojawia sie¢
niewiele publikacji na temat roli kultury w realizacji prospotecznych dzialan
przedsigbiorstw, w tym jedna publikacja K. Kope¢ bezposrednio dotyczaca CSR
nt. ,Finansowanie kultury w ramach spolecznej odpowiedzialnos$ci biznesu”
Wigksza liczba pozycji wydawniczych dotyczy sponsoringu kultury, ktory jest
jednym z form dzialalno$ci w ramach CSR, za$ zbyt malo publikacji obejmuje
pelnego spektrum dziatalnosci prokulturalnej podmiotéw w ramach CSR.

' T. Gasinski, G. Piskalski, Zrownowazony rozwdj — podrecznik dla malych i srednich przed-

sigbiorstw, Warszawa 2009, s. 12.
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Celem artykutu jest przedstawienie dziatan prokulturalnych zrealizowanych
przez podmioty biznesu. Prowadzone rozwazania stuzg wskazaniu istoty spofecz-
nej odpowiedzialno$ci biznesu w mysl uzasadnienia znaczenia sztuki w biznesie
oraz w zyciu spofecznym. Wybrana metoda badawcza - studium przypadku
wybranych spotek skarbu panstwa umozliwia przedstawianie réznorodnych
mozliwosci zastosowania badanego zagadnienia CSR w ramach dziatalnosci
prokulturanej w Polsce. W analizie skoncentrowano si¢ na spétkach nalezacych do
skarbu panstwa, gdyz firmy te naleza do wiodacych mecenaséw kultury w Polsce.
Podmiotem badan sg wigc wybrane polskie przedsigbiorstwa, nalezace do spédtek
skarbu panstwa: PKO Bank Polski, Polska Grupa Energetyczna S.A., Jastrzebska
Spoétka Weglowa oraz grupa Santander Bank Polska, ktérych dzialalno$¢ prowa-
dzona jest zaréwno w sektorze bankowym, jak i energetycznym.

Zarys koncepcji CSR

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) to koncepcja oparta na gruncie
badan wspoétzaleznosci miedzy spoteczenstwem i biznesem, ktdrej jedna z cha-
rakterystycznych cech jest interdyscyplinarnos¢. M. Blowfield definiuje CSR
jako pojecie dotyczace relacji pomiedzy biznesem, a $srodowiskiem oraz jego
interesariuszami?. Filozofia biznesu, powstata w latach pig¢dziesiatych XX wieku,
obejmowata ukierunkowanie dziatan biznesowych na tworzenie dobra spoltecz-
nego, rowniez w formie filantropii korporacyjne;j’. Wraz ze zmieniajacymi sie
oczekiwaniami spoleczenstwa, koncepcja ewoluowata* i w latach sze$¢dziesigtych
XX w. zostala rozszerzona o aspekt problemow spotecznych, w szczegolnosci
dotyczacych praw czlowieka, poprzez zachodzace zmiany w zakresie praw so-
cjalnych i procesu legislacyjnego’. Nastepnie w latach dziewigédziesigtych XX w.
koncepcja zostata przyjeta jako strategia zarzadzania i wdrozona do praktyki
biznesowej poprzez wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom intere-
sariuszy®. W XXI wieku koncepcja CSR stata si¢ kluczowym elementem faczacym
strategie biznesowg ze zrownowazonym rozwojem, m.in. poprzez dostosowania
dzialalnosci przedsiebiorstwa do odpowiednich standardéw miedzynarodowych

2

M. Blowfield, Corporate social responsibility-the failing discipline and why it matters for
international relations. “International Relations” 2005, 19(2), s. 173-191.

H. R. Bowen, Odpowiedzialnos¢ spoteczna i biznesmen, Nowy Jork 1953.

M. D. P. Lee, A review of the theories of corporate social responsibility: Its evolutionary path
and the road ahead, “International Journal of Management Reviews” 2008, 10(1), s. 53-73.
A. B. Carroll, K. M. Shabana, The business case for corporate social responsibility: A review
of concepts, research and practice, “International Journal of Management Reviews” 2010,
12(1), s. 85-105.

S. Bice, Corporate social responsibility as institution: A social mechanisms framework, “Journal
of Business Ethics” 2015, 143(1), s. 1-18; M. D. P. Lee, A review of the theories of corporate
social responsibility, dz. cyt.
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i branzowych, jak np. celéw Organizacji Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju’.

Ten rodzaj zastosowania koncepcji mozna dostrzec na przykladzie duzych glo-

balnych przedsigwzig¢, dzieki ktorym przedsigbiorstwa realizujac zatozenia CSR

zdobywaly dobra reputacje i uznanie marki na wieksza skale®. Warto zaznaczy¢,
ze wedlug S. J. Bice CSR moze przyjmowac réznorodng forme — w postaci teorii,
programu badawczego, praktyki korporacyjnej, a nawet ideatow®.

Spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu obejmuje wiele obszaréw zarzadzania
organizacja biznesowa. Zgodnie z wytycznymi 1SO26000 dotyczacymi odpo-
wiedzialnosci spofecznej, obejmuja one: tad korporacyjny i praktyki zarzadza-
nia, relacje z konsumentami, klientami, kontrahentami i dostawcami, prawa
czlowieka, ochrong¢ $rodowiska oraz zaangazowanie spoteczne przedsigbiorstw.
Gléwne zasady spolecznej odpowiedzialnosci definiowane poprzez 1SO26000
to postepowania etyczne, przejrzystos¢, rozliczalnosé, poszanowanie intereséw
swych interesariuszy, poszanowanie prawa, miedzynarodowych norm postepo-
wania, a takze praw cztowieka'.

Odpowiedzialny biznes koncentruje si¢ zatem na trzech obszarach funk-
cjonowania przedsigbiorstwa: ekonomicznym, srodowiskowym i spolecznym,
miedzy ktérymi poszukiwany jest efekt synergii. Mozna go okredli¢ zasada
»3P-People-Planet-Profit”"'. Podstawowym zalozeniem CSR jest bardziej etyczne
i odpowiedzialne postepowanie biznesu wzgledem wszystkich grup interesariuszy,
na ktorych oddzialuje poprzez swoja dzialalnos¢, prowadzong z poszanowaniem
srodowiska przyrodniczego. Celem CSR jest polepszenie wizerunku przedsigbior-
stwa i biznesu w formie dobrowolnych zobowigzan, m.in. na rzecz spotecznosci
lokalnych i srodowiska, minimalizowania ewentualnosci wystgpienia zjawisk
negatywnych, ktére moga zagrozi¢ funkcjonowaniu przedsi¢gbiorstwa. Mozna
wyrdzni¢ kilka najwazniejszych powodéw rozwoju zréwnowazonego biznesu
i zastosowania CSR w przedsiebiorstwach'*

- globalizacja — wraz ze wzrostem przeptywu kapitalu rosnie wymiana handlowa
i poziom inwestycji zagranicznych, ktdre wymagajg ustalenia nowych zasad
zarzadzania kwestiami etycznymi w fancuchu dostaw, szczegélnie w dziedzinie
ekologii,

7 R.Steurer, M. E. Langer, A. Konrad, A. Martinuzzi, Corporations, stakeholders and sustain-
able development: A theoretical exploration of business—society relations, “Journal of Business
Ethics” 2005, 61(3), s. 263-281.

8 A. E. Fordham, G. M. Robinson, Mapping meanings of corporate social responsibility - an

Australian case study, “Int ] Corporate Soc Responsibility” 2018, 3, 14.

S.J. Bice, Beyond the business case: A new institutional analysis of corporate social responsi-

bility in Australian mining, Melbourne 2011.

10 ISO 26000 Social Responsibilty, https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html

[dostep: 29.05.2020].

T. Gasinski, G. Piskalski, Zréownowazony rozwdj, dz. cyt., s. 13.

Tamze, s. 13.
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- demokracja - gléwnie poprzez Internet spofeczenstwo informacyjne ma bty-
skawiczny dostep do informacji z calego $wiata (rosng oczekiwania etyczne
konsumentéw, podstaws staje si¢ transparentnos¢ dzialan we wszelkich ob-
szarach zycia),

— rozwdj nauki o zarzagdzaniu - poszukiwanie pozamaterialnych wartosci przedsie-
biorstwa. Rosngca konkurencja uzasadnia znaczenie reputacji przedsi¢biorstwa
i warto$ci budowy marki, dlatego coraz wigkszego znaczenia nabieraja dzia-
tania i korelacja CSR i PR (public relations). Jednocze$nie upowszechnienie
norm takich jak ISO czy OHSAS wymaga od przedsiebiorstw prowadzenia
polityki zrownowazonego rozwoju.

Miejsce sztuki w rozwoju CSR

W Polsce w ramach realnych dzialan biznesowych, nie tylko w sektorze kul-
tury, mozliwosci zwigzane z podejmowaniem dziatan w obszarze CSR wydaja sie
ciagle w duzej mierze nieodkryte. Dotyczy to gtéwnie malych i srednich przed-
siebiorstw, ktérym brakuje wiedzy i przykladu dobrych praktyk z zakresu odpo-
wiedzialnej przedsiebiorczo$ci. Duze przedsiebiorstwa i korporacje w wigkszosci
stosujg profesjonalne narzedzia CSR, kodeksy etyczne, raportowanie spoteczne,
audyt i certyfikacje, jednak najwickszymi barierami dla rozwoju CSR w Polsce,
wedlug polskiej opinii publicznej, jest koncentrowanie si¢ na osiggnieciu szyb-
kiego, krotkoterminowego zysku z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, brak
dlugoterminowej strategii, czy brak zaangazowania w CSR kadry zarzadzajacej".

Jak wskazujg wyniki badania przeprowadzonego w 2003 r. przez IPSOS oraz
w 2006 1. przez CBOS, polskie spoleczenstwo wsrod zachowan ksztattujacych
odpowiedzialng przedsiebiorczo$¢, wskazuje jako najwazniejsze czynniki wply-
wajace na zréwnowazony biznes':

— utrzymywanie dobrych relacji pomigdzy pracownikami a zarzadzajacymi

(27%) i przestrzeganie przepiséw oraz standardéw branzowych (20%),

— dobre relacje panujace w miejscu pracy (47%),
— zapewnianie pracy mieszkancom regionu i wyplata naleznosci za nadgodziny

(42%),

— przestrzeganie zasad BHP (21%),

— placenie podatkéw (17%),

— staly kontakt z lokalnymi spolecznosciami (12%),
— ochrona $rodowiska (10%).

B CBOS, Spoteczna odpowiedzialnos¢ wielkich firm - opinie ludnosci 33 krajow $wiata, 2006.
https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2006/K_049_06.PDF [dostep: 29.05.2021].

T. Gasinski, G. Piskalski, Zrownowazony rozwdj, dz. cyt., s. 20.
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Wsrod tzw. dobrych praktyk zréwnowazonego biznesu dotyczacych polskich
przedsiebiorstw, mozna wyodrebni¢ nastepujac dziatania':

Pracownicy:

- organizacja spotykan integracyjnych dla pracownikéw i ich rodzin;
— rozszerzony program szkolen z dziedziny BHP;
- rozwoj kompetencji pracownikéw - studia podyplomowe, szkolenia.

Klienci i konsumenci:

- rozszerzony zakres i okres gwarancji dla produktéw;
- oznakowanie produktéw;
- ceny ustug i produktow dostosowane do ich jakosci.

Ochrona $rodowiska:

— wprowadzanie systemu zarzadzania srodowiskowego — m.in. ,,zielony tad”,

- recykling i konkursy na temat ochrony srodowiska,

- efektywne wykorzystywanie energii — wigksze wykorzystanie energii stonecz-
nej.

Lokalne spotfecznosci:

— mecenat i sponsoring, szczegélnie dotyczacy dziedzin sportu, kultury, stuzby
zdrowia,

- wsparcie spolecznosci w oferowaniu dobr i ustug wykonywanych przez firme,
na przyklad ustugi budowlane, ksiegowe internetowe,

- staze i praktyki dla uczniéw i studentow.

Instytucje, tworzac spoteczne czy ekologiczne projekty, poza dzialalnoscia
ekonomiczng moga uzyskac¢ wartos$¢ dodang - korzysci wynikajacych z udzialu
w programach CSR. Naleza do nich m.in."*:

- wzmocnienie, budowanie zaufania u klienta,
- integracja personelu,

- polepszenie wizerunku,

- wzrost aktywnosci gospodarczej,

— troska o $rodowisko naturalne.

Powyzsze zalety wskazuja na wzajemne powiazanie celéw spotecznych
i ekonomicznych. Widoczne jest to szczegdlnie na plaszczyznie konkurencji
gospodarczej, gdzie wiedza z zakresu nauk spotecznych wspoélnie si¢ przenika
i uzupetnia.

Zaangazowanie w dzialalnos¢ prospoteczng w sektorze kultury, poprzez wy-
réznienie si¢ sposrdd innych podmiotéw o podobnym profilu, stanowi mocne
narzedzie budowania przewagi konkurencyjnej. Stwarza to mozliwos¢ wspotpra-
cy, ktora przynosi korzysci obu stronom. Z punktu widzenia instytucji kultury

15 Tamze, s. 24.

O. Charucka, Znaczenie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w budowaniu przewagi kon-
kurencyjnej przedsiebiorstwa, Warszawa 2016, s. 38.
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finansowanie publiczne jest niewystarczajace i kazda forma wsparcia ze strony

podmiotéw gospodarczych - nie tylko finansowa - ma ogromne znaczenie.

Rosngce zainteresowanie spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu zwigzane jest

z polaczeniem pozytywnych efektéw dziatan CSR zaréwno dla przedsiebiorstwa,

jak i dla jego otoczenia zewnetrznego.

Zapotrzebowanie na sztuke w biznesie mozna przedstawi¢ na podstawie kilku
cech charakterystycznych jej zastosowan'”:

1. Prawa naturalnego, w tym rozwoju duchowego czlowieka poprzez zaintere-
sowanie sztuka.

2. Osiagania prestizu i piaru medialnego poprzez wsparcie inicjatyw kultural-

nych.

3. Pozytywnych efektéw zewnetrznych oddzialywania sztuki na aspekty zaréwno
spoleczne, jak i gospodarcze.

Powstaje coraz wiecej podmiotéw gospodarczych tworzacych nowe instytucje
przeznaczone do finansowania kulturalnych celéw spolecznych. Jedng z pierw-
szych takich korporacji w Polsce jest Citi Bank Handlowy S.A. z utworzona
Fundacjg Bankowa im. Leopolda Kronenberga oraz Telekomunikacja Polska,
PTK Centertel i powstata Fundacja Orange. Fundacje dzialajagce w ramach CSR
wspieraja wydarzenia kulturalne i artystyczne, takie jak: koncerty, wystawy, fe-
stiwale, spektakle teatralne, premiery filmowe, wydawnictwa itp.

Wiréd instytucji finansujacych wydarzenia artystyczne, obok sektora pu-
blicznego wystepuja prywatne przedsiebiorstwa, ktérych dzialalno$¢ w ramach
CSR moze przybiera¢ formy'®:

— darowizny, tj. jednostronnej pomocy finansowej w formie gotowki badz
postaci rzeczowej dla instytucji lub osoby odpowiedzialnej za organizacje -
skladanej bez jakichkolwiek zobowigzan,

— sponsoringu, tj. wsparcia w postaci gotéwkowej lub rzeczowej wydarzenia
kulturalnego, w zamian za dziatanie promocyjne okreslone przez sponsora,

— uslugi marketingowej, tj. zrealizowania za konkretne wynagrodzenie wyda-
rzenia artystycznego w formie platnej ustugi,

— uslugi reklamowej, tj. dziatan promocyjnych rozpowszechniajacych infor-
magcje o istnieniu firmy oraz oferowanych przez nig towaréw lub ustug, ma-
jacych na celu marketing oraz zwigkszenie sprzedazy w ramach wydarzenia
kulturalnego.

Ponadto, udzial w ramach CSR, obejmujacy dzialania na rzecz kultury, moze
przyjmowac réznorodna postaé, tj. zalezng od mozliwosci organizacyjnych i for-

7 M. Bylicki, A. Demowska-Madejska, M. Dudziak, A. Dziurosz, J. Kéciuczyk-Jedrusiak,
Vademecum artysty. Muzyka i taniec, Warszawa 2019, s. 156.
'8 Tamze, s. 156.
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my finansowania danego podmiotu. Przedsiebiorstwa upowszechniajg kulture

i sztuke takze na wiele innych sposobdéw, m.in. poprzez':

— wspieranie finansowe instytucji kultury i sztuki (muzedw, teatréw, filharmonii
itp.) — sponsoring instytucji kultury,

— organizacyjne i finansowe wspieranie tworcow i artystow (stypendia dla
miodych muzykéw, malarzy itp.),

— tworzenie i prezentacja wlasnych kolekeji i cykli we wspoélpracy z instytucjami
kultury i sztuki - organizowanie konkurséw artystycznych, wraz z nagradza-
niem i promocjg ich laureatow,

— zaangazowanie w rewitalizacj¢ obiektow zabytkowych, cennych z punktu
widzenia ich roli kulturowej i artystycznej, ochrona dziedzictwa®.

Dla przedsiebiorstwa korzystng, do$¢ czesto wykorzystywang forma tworzenia
pozytywnego wizerunku, jest sponsoring® wydarzen artystycznych. W ten sposéb
podmioty artystyczne uzyskuja dodatkowe fundusze na poszerzona dziatalnos¢,
a przedsigbiorstwa uwage medialng klientow i interesariuszy. Sponsoring tworzy
renome i zacheca odbiorce do zakupéw towardw lub ustug, a zatem pelnigc funkcje
informacyjna, stabilizacyjng i orientacyjng jest doskonalg forma popularyzacji
przedsigbiorstwa?.

Wsparcie kultury i sztuki w ramach CSR - studium przypadkéw

Godnym uwagi partnerem wspierajacym sztuke i kulture w ramach CSR
w Polsce jest PKO Bank Polski. Spotka Skarbu Panstwa, poprzez aktywna
wspolprace z muzycznymi instytucjami, rozwija w Polsce kulture wysoka. Od
wielu lat jest mecenasem strategicznym Filharmonii Narodowej w Warszawie
i sponsorem strategicznym Opery i Filharmonii Podlaskiej w Bialtymstoku
— Europejskie Centrum Sztuki w Bialymstoku. Bank PKO wspiera takze wie-
le innych instytucji muzycznych, m.in. Filharmoni¢ Warminsko-Mazurska
im. F. Nowowiejskiego w Olsztynie, Filharmoni¢ £6dzka, Opere Nova w Bydgosz-
czy z corocznym Bydgoskim Festiwalem Operowym, Opere na Zamku w Szcze-
cinie, Opere Slaska w Bytomiu, Teatr Muzyczny w Gdyni, a od 2014 réwniez jest
mecenasem Narodowego Forum Muzyki®.

1 O. Charucka, Znaczenie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, s. 40.

20 J. Macalik, Wspieranie oraz promocja kultury i sztuki jako obszar spolecznej odpowiedzialnosci

biznesu, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Bankowej we Wroctawiu” 2014, Nr 5(43), s. 9.

W zaleznosci od rodzaju, wyréznia si¢ sponsoring osobowy, instytucjonalny, projektowy;

finansowy, rzeczowy, ustugowy; aktywny i pasywny; jednorazowy badz dlugotrwaty; kra-

jowy, zagraniczny lub miedzynarodowy.

2 M. Bylicki, A. Demowska-Madejska, M. Dudziak, A. Dziurosz, J. Kéciuczyk-Jedrusiak,
Vademecum, s. 159.

»  Bank Polski PKO, Odpowiedzialnos¢ Spoteczna, https://www.pkobp.pl/grupa-pko-banku-
-polskiego/odpowiedzialnosc-spoleczna/ [dostep: 29.05.2023].
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Warto wspomnie¢ o wydarzeniu, jakim bylo przekazanie w 2015 roku przez
Fundacj¢ PKO Banku Polskiego na rzecz Polskiego Radia zbioru kilkunastu tysigcy
plyt, nut i partytur ze zbioréw Jana Webera — wybitnego muzykologa i krytyka
muzycznego, a takze w tym samym rozpoczecie wspoélpracy z Fundacja Dzie-
dzictwa Rzeczpospolitej — organizatorem Koncertu Niepodleglosci w Muzeum
Powstania Warszawskiego, stajac si¢ corocznym partnerem tej wyjatkowej uroczy-
sto$ci. Koncert ten jest kluczcowym elementem tworzenia tozsamosci narodowe;
i pamieci historycznej, gdyz wykonywane we wspdlczesnych aranzacjach piosenki
patriotyczne i zolnierskie ubogacane sg archiwalnymi nagraniamii opowiesciami
z Powstania Warszawskiego™.

Fundacja PKO Bank Polski razem z Fundacjg Tworczych Inicjatyw Atut
wsparla w Warszawie realizacje autorskiego programu kulturalno-edukacyjnego
Teatru Kamienica - projektu ,,Mata Kamienica’, ktérego celem byto przygotowanie
kolejnych przedstawien i warsztatow edukacyjnych dla dzieci. Instytucja promuje
takze dziatalnos¢ polskich teatréow, w tym m.in.: Teatru Polskiego im. Arnolda
Szytmana w Warszawie, Teatru im. Stefana Jaracza w Lodzi, Teatru Miejskiego
im. W. Gombrowicza w Gdyni, Teatru im. Stefana Jaracza w Olsztynie®.

Spotka Skarbu Panstwa rozwija kulture wysoka réwniez poprzez projekty
budowy kolekgji sztuki wspolczesnej. W 1998 r. wlasno$cig Banku Polskiego stat
sie zbidr ponad 70 dziel, reprezentujacych zréznicowane nurty polskich artystow.
Bank jest mecenasem Galerii Sztuki Sredniowiecznej i sponsorem wielu projek-
tow realizowanych wspolnie z Muzeum Narodowym w Warszawie, w tym m.in.
konserwacji obrazu Jana Matejki ,,Bitwa pod Grunwaldem” oraz wielu innych
wystaw, jak kolekcji dziet sztuki braci Gierymskich, wystawy ,,Papiez awangardy.
Tadeusz Peiper w Hiszpanii, Polsce i Europie”, czy ekspozycji najwigkszych dziet
Jézefa Brandta®.

Dodatkowo PKO Bank Polski podejmuje wiele inicjatyw spotecznych promu-
jacych kinematografie w Polsce. Wérdd nich niebagatelnym projektem spotecz-
nym jest cyfrowa rekonstrukcja wybranych arcydziel polskiej kinematografii, od
2011 roku przez kolejne trzy lata nowa jakos¢ cyfrowa zyskalo kilkadziesiat filmow,
m.in. filmy Andrzeja Wajdy, Juliusza Machulskiego czy komedie Stanistawa Barei.
Podobnie w 2014 roku forme cyfrowa otrzymaty takie filmy, jak ,Wesele” rezyse-
rowane przez Wojciecha Smarzowskiego, ,,Zmruz oczy” Andrzeja Jakimowskiego,
»Rezerwat” Lukasza Palkowskiego, ,Mo6j Nikifor” Krzysztofa Krauzego oraz ,,Ubu
Krdl” Piotra Szulkina. Instytucja patronuje jednemu z najbardziej znanych wy-
darzen filmowych w Polsce — Festiwalowi Filmowemu w Gdyni, a takze wspiera
Gdynska Szkotg Filmowa. Bank PKO inwestuje w nowych, mtodych i kreatyw-

2 Tamze.
%5 Tamze.
26 Tamze.
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nych artystow, bedac w latach 2014 i 2015 gléwnym partnerem najwazniejszego
w Polsce konkursu dla poczatkujacych scenarzystéw — Script Pro. Spétka jest
takze gtéwnym partnerem festiwalu ,,Ale Kino!”. Wydarzenie to dedykowane jest
najmlodszym pasjonatom filmu - dzieciom i mlodziezy. Festiwal filmowy jako
jeden z najstarszych w Polsce, rozwija percepcje mlodego pokolenia. Warto dodac,
ze PKO Bank Polski od 2014 roku stale wspiera to wydarzenie i jest mecenasem
Muzeum Kinematografii w Lodzi.”’.

Innym przykladem podmiotu z sektora bankowego wspierajacego kulture
i sztuke w ramach CSR jest Santander Bank Polska. W ramach zalozen CRS
Santander Bank Polska podjelo kilka dziatan z zakresu znaczenia sztuki w biz-
nesie. Jest to np. cykliczny projekt ,Santander Orchestra” w ktérym w latach
2015-2021, pod okiem wybitnych dyrygentow i tutoréw, mlodzi artysci wybrani
sposrod najlepszych studentéw i absolwentéw polskich uczelni muzycznych
rozwijali zdolnosci artystyczne oraz nabywali umiejetnosci budowania wlasne-
go wizerunku, podstawowych zagadnien zwigzanych z komunikacja medialng,
prawem autorskim, czy finansami. Innowacyjny projekt taczyt wykonywang na
najwyzszym poziomie praktyke muzyczng z wiedzg z zakresu ekonomii i biz-
nesu, dlatego oprdcz zaje¢ ze swiatowej stawy muzykami, studenci i absolwenci
szkol muzycznych uczestniczyli w wyktadach teoretycznych dotyczacych prawa
autorskiego, zarzadzania finansami, biomechaniki ciala, psychologii muzyki, bu-
dowania wizerunku i kariery. Jednym z osiggnietych celéw projektu ,,Santander
Orchestra” jest plyta, ktorej premiera odbyla si¢ 30 listopada 2016 roku, dzigki sesji
nagraniowej orkiestry w Europejskim Centrum Muzyki Krzysztofa Pendereckiego
w Lustawicach. Plyta zawiera Koncert fortepianowy e-moll Fryderyka Chopina
oraz VIII Symfonie¢ Antonina Dvoraka w wykonaniu Santander Orchestra pod
batutg Maestro José Marii Florencio, za$ na fortepianie towarzyszyl im Krzysztof
Ksigzek. Prestizowy magazyn muzyczny ResMusica.com. uznat album za plyte
miesigca. Od 2015 r. Santander Orchestra wystgpita pod batuta znakomitych
dyrygentéw: Krzysztofa Pendereckiego, Johna Axelroda, Jerzego Maksymiuka,
José Marii Florencio, Lawrence’a Fostera, wykonujac blisko trzydziesci koncer-
tow w najnowoczesniejszych i najwiekszych salach koncertowych w Polsce, jak
réwniez za granicg®.

Kolejnym wartym podkreslenia projektem Banku Santander jest 11 koncertow
symfonicznych w ciemnosci — ,,Tam siegaj, gdzie wzrok nie siega” W 2019 roku we
wspotpracy z Filharmonig Slaskg, Santander Bank Polska zorganizowat cykl autor-
skich koncertéw symfonicznych w 11 miastach w Polsce. Partnerem spotecznym

7 Tamze.

Santander Bank Polska, Polityka Santander Bank Polska dotyczgca zrownowazonego rozwoju,
2019. https://raport.santander.pl/wp-content/uploads/2018/10/Polityka-Zrownowazonego-
Rozwoju-Santander-Bank-Polska.pdf [dostep: 29.05.2023].
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wydarzenia byl Zarzad Gltéwny Polskiego Zwigzku Niewidomych. Organizatorem
koncertéw byl Santander Bank Polska we wspétpracy z POLFUND Funduszem
Poreczen Kredytowych S.A. oraz Filharmonig Slaska, za§ Patronem inicjatywy
byta Fundacja Santander Bank Polska S.A. im. Ignacego Jana Paderewskiego.
Wyjatkowo$¢ koncertéw polegata na prezentowaniu utworéw w ciemnosci, tak,
iz arty$ci nie widzac si¢ nawzajem, calg synchronizacje elementéw wykonawczych
kompozycji opierali wylacznie na wzajemnym stuchaniu, zas czes¢ repertuaru
wykonywana byla bez udziatu dyrygenta. Niepowtarzalne wydarzenie ,,Tam siegaj,
gdzie wzrok nie siega” zawieralo dziela wybitnych kompozytoréw, jak Johanna
Sebastiana Bacha czy Georga Friedricha Hindla, ktérzy rowniez doswiadczyli za
swego Zzycia niepetnosprawnosci wzroku, za$ kazdy koncert rozpoczynat utwoér
autorstwa niewidomego, hiszpanskiego kompozytora Joaquina Rodrigo, grany
przez orkiestre w calkowitej ciemnos$ci. Wér6d wykonawcow znalezli si¢ znako-
mici arty$ci, m.in. Krzesimir Debski, Waldemar Malicki, Carmen Giannastasio,
Anna Jurksztowicz, Ewa Uryga oraz zespdt Volosi, zas$ jako dyrygenci wystapili
Francesco Bottigliero, Mirostaw Jacek Btaszczyk i Robert Kabara. O ogromnym
sukcesie projektu $wiadczy lacznie ponad 7 tysiecy melomanéw - klientow
i pracownikéw banku uczestniczacych w koncertach, w tym okolo 400 oséb
z niepelnosprawnosciami. Ponadto podczas koncertéw goscie mogli naby¢ ce-
gietki wspomagajace dziatalno$¢ Polskiego Zwigzku Niewidomych, dzigki ktérym
udato si¢ zebrac 35 tysiecy zlotych na rzecz oséb niewidomych, zas uczestnikom
koncertow ze szczegdlnymi potrzebami w dotarciu na wydarzenia pomagali
wolontariusze Santander Bank Polska, ktérzy umozliwiali pokonanie ograniczen
i barier zwigzanych z niepelnosprawnosciag. Celem wydarzenia byto zwrdcenie
uwagi i uwrazliwienie spoleczenstwa na potrzeby oséb z niepelnosprawnoscia
wzroku. Muzyka stata sie¢ doskonalym sposobem, aby przyblizy¢ sposéb odczu-
wania $wiata przez osoby niewidome, poniewaz jako jedyna dziedzina sztuki
moze by¢ poznawana bez angazowania wzroku®. Projekt pokazuje, w jaki sposob
zastosowanie sztuki w biznesie pozwala uzyska¢ pozytywne efekty dla przed-
siebiorstw wspierajacych, a zarazem osiaggnac wyzsze cele spoleczne, jakim jest
pomoc osobom ze szczeg6lnymi potrzebami.

Podobne dziatania wsparcia kultury i sztuki w Polsce podejmujg rowniez
przedsigbiorstwa nalezace do sektora energetycznego, w tym szczegélnie Polska
Grupa Energetyczna S.A. Spolka Skarbu Panstwa stworzyla kampanie zatytu-
fowana: ,,Zapraszamy wszystkich do nabywania’, ktéra w krotkim filmie zacheca
do aktywnego uczestnictwa w kulturze. Dziatania te realizowane sg w ramach
projektu ,,PGE Kulturalng Grupg Energetyczng’, ktéry dotyczy sponsoringu
najwiekszych instytucji kultury w Polsce. PGE jest mecenasem 16 filharmonii,

# Santander Mecenat kultury, 2019, https://esg.santander.pl/2019/spolecznosci-2/mecenat-
-kultury [dostep: 29.05.2023].
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6 muze6éw w Polsce oraz jednym z gtéwnych sponsoréw Zamku Krolewskiego na
Wawelu. Wspélpraca PGE z instytucjami kultury stanowi wazny element zatozen
CSR, promujacych znaczenie i spoteczng $wiadomos$¢ marki®.

Wisrod przyktadéw przedsigbiorstw podejmujacych aktywne dziatania
w ramach spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu, warto krotko wskaza¢ takze
Jastrzebska Spotke Weglowa. Grupa ta jako lokalny przedsigbiorca, jest gtéwnym
partnerem koncertéw abonamentowych Narodowej Orkiestry Symfonicznej Pol-
skiego Radia w Katowicach. Ponadto oprdcz wsparcia §wiatowej rangi muzycznej
instytucji kultury jako polska spotka zatrudnia blisko 32 tysiace pracownikéw,
co stanowi istotny wklad do rozwoju spoteczno-gospodarczego. Przy tym dbajac
o relacje z lokalng spotecznoscia jednym z gtéwnych celéw CSR, jaki postawila
sobie firma, jest ograniczenie negatywnych skutkéw oddzialywania dzialalnosci
gorniczej’.

Podsumowanie

Cel artykulu - przedstawienie dzialan prokulturalnych zrealizowanych przez
podmioty biznesu zostat w publikacji osiggniety. W Polsce CSR (Corporate Social
Responsibility) rozumiane jest jako etyczne postepowanie oraz przejrzystos¢ pro-
wadzonych dziatan, zgodnos¢ dziatan z normami prawa i dbalos¢ o srodowisko
oraz partnerstwo z interesariuszami. W obecnych czasach generowanie trwa-
tych zyskoéw z dzialalnosci przedsigbiorstw jest konieczne, ale niewystarczajace
dla zapewnienia zréwnowazonego rozwoju w dluzszej perspektywie czasowe;j.
Dla przedsigbiorstwa kluczowe staje si¢ tworzenie warto$ci dla wszystkich in-
teresariuszy organizacji, poprzez podejmowanie poza podstawa dzialalnosci
firmy, okreslonych inicjatyw spotecznych i srodowiskowych wzgledem regionu,
w ktérym firma funkcjonuje. Duze korporacje od lat stosujg narzedzia spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu, jednak nalezy zadba¢, aby takie dzialania podjety
réwniez mate i $rednie przedsigbiorstwa dziatajace w Polsce.

Wiréd najwazniejszych rekomendacji dotyczacych potrzeby dalszych dzialan
rozwoju CSR w Polsce mozna wymieni¢:

— zwrdcenie szczegdlnej uwagi na kluczowych interesariuszy biznesu, jakimi sa
klienci, udzialowcy i pracownicy przedsiebiorstwa, a w dalszej perspektywie
lokalna spotecznos¢ i organizacje spoleczne,

— wzrost znaczenia marki badz poprawe reputacji firmy poprzez wprowadzenie
dziatan zréwnowazonego rozwoju,

* PGE, Kulturalna Grupa Energetyczna, https://www.gkpge.pl/grupa-pge/sponsoring/pge-
-kulturalna-grupa-energetyczna [dostep: 29.05.2023].

Jastrzebska Spotka Weglowa, Programy CSR, https://www.jsw.pl/odpowiedzialny-biznes/
projekty-csr [dostep: 29.05.2023].
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— przewage konkurencja wzgledem innych przedsiebiorstw,

— ochrone srodowiska,

— lojalnos¢ klientdw, coraz czesciej zwracajacych uwage na spoteczne zaanga-
zowanie firm,

— wpisanie si¢ w kulture regionu, solidarnos¢ z lokalng spotecznoscig — pozwala
to na stabilng pozycje¢ na rynku branzy.

Efektem wspoldziatania instytucji kultury z przedsiebiorstwami moze by¢
wypracowanie wspolnych narzedzi wspierania kultury oraz polaczenie celow
organizacji wydarzen kulturalnych z dziataniami w ramach spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu.

W spolecznej aktywnosci kluczowym nie staje si¢ wymiar ekonomiczny czy
finansowy, zaréwno dla jednej jak i drugiej strony uczestniczacej w projektant
CSR, ale pierwszoplanowe znaczenie sztuki i kultury dla rozwoju gospodarki.
Kultura i sztuka wptywaja na formowanie jakze waznej wrazliwo$ci spolecznej,
ksztaltowanie indywidualnego i niepowtarzalnego gustu odbiorcy tresci arty-
stycznych, a nade wszystko ksztaltowanie narodowej tozsamosci i wskazywanie
na istnienie wyzszych potrzeb.
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