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Podrecznik metodyczny MeTogmyHuii mociOHUK 3abe3mevyeHH
IPaKTHMYHOI po6OTH CTyXayiB Kypcy “Mepianisi Ta po3B’si3aHHA KOHQITIKTIB,
opracowany przez S. Lysenko, T. Arifchodzajewq oraz O. Werbe i wydany przez
Miedzyregionalng Akademi¢ Zarzadzania Personelem w Kijowie w 2024 roku,
jest opracowaniem poswieconym problematyce mediacji jako jednej z najwaz-
niejszych alternatywnych metod rozwigzywania sporéw (Alternative Dispute
Resolution - ADR). Publikacja zostata przygotowana przede wszystkim z mysla
o studentach kierunkéw prawniczych oraz uczestnikach kurséw specjalistycznych,
jednak z powodzeniem moze by¢ wykorzystywana réwniez przez mediatoréw,
prawnikow oraz osoby zainteresowane tematyka negocjacji i rozwiazywania kon-
fliktow'. Zakres poruszonych zagadnien oraz sposéb ich przedstawienia sprawiaja,
ze podrecznik ma nie tylko charakter dydaktyczny, ale réwniez praktyczny.

Juz przy pierwszej lekturze mozna zauwazy¢, ze autorzy zadbali o przejrzysta
organizacje tresci. Poszczegolne rozdziaty zostaly ulozone w logicznej kolejnosci
- od przedstawienia historii mediacji, przez jej podstawy prawne i zasady funk-
cjonowania, az po praktyczne aspekty prowadzenia postepowania mediacyjne-
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go. Dzigki temu czytelnik stopniowo zdobywa wiedzg, a kolejne zagadnienia
wynikaja z poprzednich. Taki uklad ulatwia zrozumienie omawianych proble-
moéw i pozwala lepiej dostrzec wzajemne zalezno$ci pomiedzy poszczegdlnymi
elementami procesu mediacyjnego. Na pozytywna ocene zasluguje rowniez
sposob przedstawienia samej mediacji. Autorzy nie ograniczaja si¢ wylacznie
do zagadnien prawnych, ale pokazuja jg takze z perspektywy psychologii oraz
nauk spolecznych. Jest to szczegélnie istotne, poniewaz skuteczne prowadzenie
mediacji wymaga nie tylko znajomosci przepiséw prawa, lecz réwniez umiejet-
nos$ci komunikacyjnych, zdolnosci rozpoznawania emocji stron konfliktu oraz
prowadzenia konstruktywnego dialogu. Dzigki temu publikacja przedstawia
mediacj¢ jako proces wieloaspektowy, ktérego powodzenie zalezy od wielu wza-
jemnie powigzanych czynnikow.

Szczegodlnie interesujacy wydal mi si¢ rozdziat dotyczacy genezy mediacji.
Autorzy pokazujg rozwoj tej instytucji od starozytnosci az do wspdlczesnych
regulacji obowigzujacych w Europie i na Ukrainie. Pozwala to spojrze¢ na me-
diacje nie tylko jako na wspolczesny instrument prawny, lecz takze jako rezultat
wielowiekowego rozwoju sposobow pokojowego rozwigzywania konfliktow. Hi-
storyczne ujgcie tematu sprawia, ze fatwiej zrozumie¢, dlaczego obecnie mediacja
odgrywa coraz wigkszg role w systemach prawnych wielu panstw.

Waznym elementem podrecznika jest rowniez omdwienie podstaw prawnych
mediacji. Autorzy przedstawiaja obowigzujace na Ukrainie regulacje prawne,
a jednocze$nie odwolujg si¢ do dokumentéw migdzynarodowych, w tym reko-
mendacji Rady Europy oraz aktéw prawa Unii Europejskiej. Dzigki temu czytelnik
moze zobaczy¢, ze rozwdj mediacji nie jest wylgcznie inicjatywg krajows, lecz
wpisuje sie w szerszy proces tworzenia europejskich standardéw dotyczacych
alternatywnych metod rozwigzywania sporéw. Takie ujecie zwigksza wartos¢
merytoryczng opracowania i pozwala lepiej zrozumie¢ kierunki rozwoju wspot-
czesnego prawa’.

W mojej ocenie jednym z mocniejszych fragmentéw podrecznika jest cze$¢
pos$wiecona mediatorowi. Autorzy omawiajg nie tylko wymagania formalne
zwigzane z wykonywaniem tego zawodu, ale rowniez zwracajg uwage na cechy
osobowosciowe i kompetencje, ktore maja istotny wpltyw na skuteczno$¢ prowa-
dzonej mediacji. Podkreslaja znaczenie bezstronnosci, neutralnosci, poufnosci
oraz odpowiedzialnosci zawodowej. W przekonujacy sposob pokazuja takze, ze
mediator nie narzuca stronom gotowych rozwigzan, lecz pomaga im samodzielnie
wypracowaé porozumienie. Takie przedstawienie roli mediatora dobrze oddaje
wspolczesne rozumienie tego zawodu.
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Na uwage zastuguje rowniez praktyczny charakter publikacji. Po kazdym
rozdziale zamieszczono pytania kontrolne oraz zagadnienia do samodzielnego
opracowania, co zacheca czytelnika do aktywnej pracy z materialem. Cennym
uzupelnieniem sg takze propozycje tematow referatéw oraz obszerna literatura
przedmiotu. Dzigki temu podrecznik moze stuzy¢ nie tylko jako zrédlo wiedzy
teoretycznej, ale réwniez jako pomoc podczas przygotowywania prac zaliczenio-
wych i rozwijania wlasnych zainteresowan naukowych.

Duzym atutem opracowania jest takze uwzglednienie psychologicznych
aspektow mediacji. Autorzy omawiajg zagadnienia zwigzane z komunikacjg inter-
personalng, aktywnym stuchaniem, identyfikacja potrzeb uczestnikéw konfliktu
oraz sposobami ograniczania napiecia podczas rozmoéw. Zagadnienia te zostaty
przedstawione w sposob zrozumialy. Pokazujg jednoczesnie, ze skutecznosé
mediacji zalezy nie tylko od znajomosci procedur, ale takze od odpowiedniego
przygotowania interpersonalnego mediatora’.

Mozna tez wskazac kilka elementow, ktdre moglyby zostac szerzej rozwiniete.
W mojej opinii publikacja zyskataby dzigki wiekszej liczbie przykladéw praktycz-
nych oraz opiséw rzeczywistych postepowan mediacyjnych. Studium konkretnych
przypadkow utatwitoby czytelnikowi wykorzystanie zdobytej wiedzy w praktyce
oraz lepsze zrozumienie sposobu prowadzenia mediacji w réznych rodzajach spo-
réw. Interesujacym uzupelnieniem byloby réwniez szersze pordwnanie doswiadczen
Ukrainy z rozwigzaniami funkcjonujacymi w innych panstwach europejskich.

Pomimo tych uwag nalezy podkresli¢, ze podrecznik spelnia swoje podsta-
wowe cele dydaktyczne. Autorzy przedstawili material w sposéb uporzadkowany
i konsekwentny, zachowujac wlasciwe proporcje pomiedzy czescig teoretyczna
a praktycznym zastosowaniem omawianych zagadnien. Jezyk publikacji jest
precyzyjny, a jednoczes$nie przystepny dla odbiorcy, dzieki czemu z podrecznika
moga korzysta¢ zaréwno osoby rozpoczynajace nauke mediacji, jak i czytelnicy
posiadajacy juz podstawowa wiedze z tego zakresu.

Podsumowujac, uwazam, ze recenzowany podrecznik jest wartosciowym
opracowaniem naukowo-dydaktycznym. Autorzy przedstawili problematyke
mediacji w sposdb kompleksowy, uwzgledniajac zaréwno jej aspekty prawne, jak
i psychologiczne oraz spofeczne. Publikacja wyrdznia si¢ logicznym ukladem tre-
$ci, aktualnoscig omawianych zagadnien oraz duza warto$cia praktyczng. Chociaz
mozna wskaza¢ pojedyncze elementy wymagajace rozwiniecia, przede wszystkim
w zakresie liczby przyktadéw praktycznych, nie wptywa to na wysoka ocene ca-
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tego opracowania. Z tego wzgledu podrecznik mozna z pelnym przekonaniem
poleci¢ studentom kierunkéw prawniczych, administracyjnych i spotecznych,
a takze osobom przygotowujacym si¢ do wykonywania zawodu mediatora lub
zainteresowanym tematykga alternatywnych metod rozwigzywania sporéw.
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