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Streszczenie

Staros¢ nie jest atrakcyjna faza zycia, poniewaz niesie za sobg szereg konsekwencji
dla panstwa i senioréw; jest Zrédlem troski i walki o nich w zyciu, niesie ryzyko wielu
chorob, jest zrodtem zmagan zyciowych oraz zmusza do reorganizacji dotychczaso-
wego zycia. Starosci towarzyszg liczne kryzysy, do ktérych nalezy m.in. samotnos¢.
Szczegolnie odczuwajg samotnos¢ mieszkancy domoéw pomocy spolecznej, co wigze
sie z silnymi emocjami i stresem. Wynika to z faktu, ze te instytucje w spoteczenstwie
nie zawsze s3 postrzegane jako ideal spedzenia starosci. Warto zastanowi¢ si¢ nad
przyczynami i charakterem tego problemu, aby podja¢ odpowiednie dzialania, aby
wyprowadzi¢ seniora z samotnosci i zapobiec temu zjawisku.

Stowa kluczowe: gerontologia, staros¢, seniorzy, samotnosc, kryzysy w starosci, dom pomocy
spotecznej, pandemia Covid-19

Summary

Feelings of loneliness of residents of social welfare homes
for the elderly

Old age is not an attractive phase of life because it has a number of consequences
for the state and seniors; it is a source of care and struggle for them in life, carries the
risk of many diseases, is a source of worries and struggles in life and forces them to
reorganize their existing lives. It is accompanied by numerous crises, which include
m.in. loneliness. Especially nativity is felt by the loneliness of the inhabitants of social
welfare homes, which is associated with strong emotions and stress. This is due to
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the fact that these institutions in society are not always seen as the ideal of spending
old age. It is worth considering the causes and nature of this problem in order to take
adequate measures to lead the senior out of loneliness and prevent this phenomenon.

Keywords: gerontology, old age, seniors, loneliness, old age crises, social welfare home, Co-
vid-19 pandemic

Wprowadzenie

Staro$¢ w spoleczenstwie nie uchodzi za atrakcyjng faze zycia. Wynika to m.in.
z faktu, Ze pociaga za sobg liczne konsekwencje z medycznego, psychologicznego
i socjologicznego punktu widzenia. Sprawia, ze coraz wigcej ludzi w podeszlym
wieku wymaga specjalistycznej pomocy, pielegnacji i rehabilitacji. Staros¢
znacznie obciazy system finansowy ze wzgledu na wzrost zapotrzebowania na
ochrone zdrowia i bedzie to skutkowato coraz wigkszym obcigzeniem budzetu
panstwa na wyplaty $wiadczen emerytalnych, wydatki na opieke spoteczng itp.
Staros¢ to problem kazdego seniora; towarzysza jej bowiem liczne trudne sytuacje
(kryzysy), ktorych rezultatem jest napiecie i stres. Kryzysy w staroéci sa Zrédlem
trosk i Zyciowych zmagan i zmuszaja do reorganizacji dotychczasowego Zycia.
Staros¢ niesie ze sobg ryzyko wystapienia wielu przewlektych choréb fizycznych
i psychicznych, ktore niejednokrotnie pozbawiaja mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania jednostki w spoteczenstwie'.

Na podstawie prognoz demograficznych stwierdzi¢ nalezy, ze bedzie rosta licz-
ba os6b w podesztym wieku, jako skutek wydluzania si¢ sredniej dtugosci zycia,
prozdrowotnego trybu zycia oraz postepow cywilizacyjnych itp. Bedzie rosta liczba
seniorow chorych, niepetnosprawnych i wymagajacych opieki. Troska o wysoki
standard zycia seniora jest naszg powinnoscia; wszystkim nalezy si¢ zapewnienie
dobrej jakosci zycia, mozliwos$¢ zaspokajania potrzeb oraz wsparcie w sytuacjach
kryzysowych, do ktorych zalicza si¢ m.in. samotnos¢. Warto zastanowic sie glebiej
nad przyczynami i naturg problemu samotnosci po to, azeby go lepiej zrozumiec¢
i podjac¢ adekwatne dzialania stuzace wyprowadzaniu seniora z samotnosci i za-
pobieganiu temu zjawisku.

Pojecie samotnosci w literaturze gerontologicznej

W literaturze gerontologicznej mozna spotkac rézne interpretacje samotnosci. Najcze-
$ciejidentyfikowana jest ona jako stan uczuciowy, zjawisko ze sfery psychologicz-
nej i spotecznej. W psychologii samotno$¢ definiowana jest jako ,,subiektywne,

1

B. Pilecka, Kryzys psychologiczny, Krakéw 2004, s. 12.
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nieprzyjemne i bolesne przezycie, wynikajace z braku relacji w stosunkach mie-
dzyludzkich™. B. Dunaj za samotno$¢ uwaza ,,odczuwalny stan braku bliskiej osoby,
opuszczenie przez innych, przebywanie w odosobnieniu, bez rodziny czy tez przyjaciot™.
Natomiast J. Gielas* samotno$¢ okresla jako ,,stan osoby ktéra zyje sama’, jako obiek-
tywnie odczuwane zjawisko, najczesciej o negatywnym wydzwigku, stan emo-
cjonalny czlowieka, wynikajacy z braku pozytywnych relacji z rodzing i innymi
osobami. To nieprzyjemne, przytlaczajace uczucie, ktére zaostrza i wyolbrzymia
mozliwe niebezpieczenstwa: chorobe, brak sprawnosci fizycznej i intelektualnej,
problemy materialne, przyblizanie si¢ §mierci. To tesknota za doswiadczeniem
ciepta, czulosci i kontaktu miedzyludzkiego, za zrozumieniem”. Ztozonos¢ stanu,
jakim jest samotno$¢, jak tez wielo$¢ podejs¢ interdyscyplinarnych sprawiaja,
ze w pi$miennictwie pedagogicznym na samotnos¢ stosuje si¢ zamiennie takie
terminy jak: ,izolacja, alienacja, osamotnienie, odosobnienie, wyobcowanie,
odizolowanie, wykorzenienie™.

Przyczyny samotno$ci ludzi starych

Istnieje wiele przyczyn samotnosci ludzi starszych. Najczesciej wynikaja
one z kryzysow, ktérych doswiadcza starszy czlowiek. Moga one wywolywac
u seniora silny stres, czasami depresje, utrate wiary w sens zycia, poczucie bycia
opuszczonym przez innych, bycia niepotrzebnym. Przyczyna samotnosci moze by¢
przejscie na emeryture, co wiaze si¢ z utratg kontaktow z kolezankami i kolega-
mi®. Przyczyng samotno$ci moze by¢ §mier¢ wspétmalzonka lub innych bliskich
0s06b, ograniczenie kontaktéw z rodzing, poczucie marginalizacji i zaleznosci od
innych’. Zmiana petnionych rol spotecznych, wynikajgca m. in. z odejscia od modelu
rodziny wielopokoleniowej na rzecz rodziny nuklearnej, to jeszcze inna przyczyna
samotnosci ludzi starszych. Dodac tu nalezy, ze coraz czeiciej ludzie starsi nie sg
postrzegani jako osoby, ktorym nalezy sig szacunek z racji zdobytego doswiadcze-
nia i Zyciowej mqdrosci, a odbierani jako nienadqgzajgcy za zmianami zacofani,
spauperyzowani emeryci. Nieprawidlowe pojmowanie wtasnej osoby, despotyczne

2 E. Kusztelak, Tworcza samotnosé, Funkcjonowanie spoteczne 0sob osamotnionych w okresie
wezesnej dorostosci, dorostosci, w: Metody pedagogicznych badan nad twérczoscig, red.
K. J. Szmidt, £.6dz 2009, s. 280.

> B. Dunaj (red.), Domowy Popularny Stownik Jezyka Polskiego, Warszawa 1999, s. 528.

*]. Gielas, Samotnos¢ starego cztowieka, ,Wspdlne Tematy” 1999, nr 6, s. 20.

> B.Szczupal, Samotnosé mtodziezy z niepetnosprawnoscig jako problem pedagogiczny, ,,Studia
Socialia Cracoviensia” 2016, nr 2 (15), s. 169.

¢ K. Mesjasz, W. Golenski A. Kijak, Alkoholizm w domach pomocy spolecznej. Raport z badania
jakosciowego przeprowadzonego w woj. opolskim, Opole 2011, s. 3.

7 S.Kotapka-Minc, Czlowiek w wieku podesztym z perspektywy psychologicznej, w: Niepetno-
sprawnos¢ wyzwaniem do wspolpracy interdyscyplinarnej. Materialy konferencyjne, Torun
2003, s. 60.
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zarzadzanie, tyrania i uprzedmiotowienie czlonkéw rodziny, zbytnia ingerencja
w cudze zycie, to inne jeszcze przyczyny samotnosci ludzi starych. Przyczynami
samotnos$ci moga by¢ cechy osobowosciowe czlowieka; na samotnos¢ bardziej
podatne s3 osoby oschle, nieufne, zamkniete w sobie, niekochajace innych oséb
oraz jednostki, ktérym trudno zdoby¢ si¢ na jakiekolwiek uczucia. Poniewaz nie
potrafig z nimi nawigzywac kontaktow, s3 samotne nawet wtedy, gdy przebywaja
wéréd innych. Skutkuje to popadaniem w coraz wigksze zgorzknienie i niechecia
do nawigzywania kontaktow z innymi osobami, przestaja by¢ dla kogokolwiek
atrakcyjnymi, waznymi i drogimi osobami.®.

Istotna przyczyna samotnosci senioréw tkwi w samopoczuciu na co dzien i ich
stanie zdrowia. Osoby w podeszlym wieku najczesciej choruja na kilka choréb.
Niektore z tych choréb mogg by¢ nowe, inne trwajg od jakiegos czasu, jedne sg
w stanie utajenia, inne sg juz w fazie czynnej. Problem ten dotyczy szczegélnie
niepelnosprawnych senioréw. Poniewaz we wszystkich uprzemystowionych
krajach zwigksza si¢ sredni wiek zycia ludzkiego, rosnie zatem liczba senioréw
niezdolnych do samodzielnej egzystencji, wymagajacych specjalistycznej opieki
pielegniarskiej i rehabilitacyjnej. Czesto osoby, ktdre sa hospitalizowane, dobrze
zdaja sobie sprawe z zaistnialej sytuacji. Umieszczone w szpitalach, domach
opieki, czujg si¢ odizolowane, zmarginalizowane, osamotnione. Takie miejsca nie
sprzyjaja polepszaniu kondycji zdrowotnej, szczegdlnie pod wzgledem psychicz-
nym’. Przyczyna samotnosci ludzi starych moze by¢ doswiadczanie gerontofo-
bii'®. Oznacza ona lek mtodszych ludzi przed wlasng staro$cig i $miercia, przed
nieuchronnym stygmatem i odrzuceniem spotecznym lub po prostu lekiem przed
blizej nieznana, wlasng przysztoscig w podesztym wieku. Zdaniem wielu bada-
czy, leki te sg przenoszone na osoby starsze w postaci stereotypdw i uprzedzen.
Ponadto nalezy zauwazy¢, ze powody lekéw moga mie¢ charakter historyczno-
-spoteczny; jeszcze do niedawna wartos$¢ czlowieka starego w spoleczenstwie byta
znikoma, podobnie jak i warto$¢ dziecka. Z tego punktu widzenia negatywne
postawy wobec starszych s dziedzictwem kultury spoleczenstw, w ktorych liczyt
sie przede wszystkim czlowiek zdrowy, silny i sprawny''.

8 A. Mielczarek, Czlowiek starszy w rodzinie i placéwce opiekuticzej, ,Medi. Forum Opieki
Dlugoterminowej” 2009, nr 1, s. 12.

A. Ostrzezek, Ocena stanu czynnosciowego i ocena funkcji poznawczych u pacjentéw w po-
desztym wieku - niezbedne elementy praktyki pielegniarskiej w zaktadzie opieki dtugoter-
minowej, w: Materialy z V Miedzynarodowej Konferencji Naukowo-Szkoleniowej Opieki
Dtugoterminowej w Toruniu, Torun 2002, s. 15.

P. Szukalski, Uprzedzenia i dyskryminacja ze wzgledu na wiek (ageism) - przyczyny, przejawy,
konsekwencje, ,Polityka Spoteczna” 2004, nr 2, s. 12.

J. Trempata, L. Zajac-Lamparska, Postawy wobec 0sob starszych: réznice migdzypokoleniowe,
,»Przeglad Psychologiczny 2007, t. 50, nr 4, s. 449.
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Wreszcie przyczyn samotnos$ci oséb w podeszlym wieku mozna upatrywaé
w nowych wyzwaniach, stawianych seniorom, zwigzanych z kultem mlodosci,
sprawnosci, wydajnosci i sukcesu, ktérym nie sg w stanie sprosta¢. Stad reak-
cje wycofywania si¢ z kontaktéw spolecznych'>. Poniewaz kazdy cztowiek ma
potrzebe by¢ wlaczonym w rdzne grupy spoleczne: rodzine, grono znajomych,
organizacje¢ polityczng, spoteczng, czy religijng, senior jako jednostka spoteczna
takze potrzebuje obecnosci drugiego cztowieka. Wynika to z potrzeby przy-
naleznosci, zwanej czasem potrzebg afiliacji. Jest to tak samo wazne, jak inne
fundamentalne uczucia: mito$¢ czy przyjazn. Staro$¢ czgsto zmusza seniora do
zmiany stylu Zycia i ograniczenia kontaktéw z innymi osobami. Wéwczas czuje
sie wylaczony z tych grup, czesto nie potrafi odnalez¢ sensu swojego Zycia, czuje
sie niechciany i niepotrzebny, odrzucony, w rezultacie samotny*’. Cztowiek wcho-
dzacy w staro$¢ doswiadcza wielu ograniczen, ktore bynajmniej nie sg dla niego
powodem do zadowolenia. Malejaca sprawno$¢ fizyczna uniemozliwia odwie-
dzanie tych miejsc i 0séb, ktore kiedys byty jego ,,§wiatem”. Wystapienie zaburzen
psychicznych i niepelnosprawnosci jest rownoznaczne z utratg samodzielnosci
i czgsciowo zmusza do zdania si¢ na pomoc rodziny lub zupelnie obcych oséb™.
Wybitnie stresogenna jest sytuacja, kiedy senior popada w stan otepienia, traci
umiejetnos¢ rozumowania i abstrakcyjnego myslenia. Gubi sie¢ w codziennosci,
traci poczucie czasu, ma zaburzenia w zakresie koncentracji uwagi i mozliwosci
kontaktowania si¢ z najblizszymi, kiedy ma zaburzenia mowy i koordynacji ru-
chéw i nie poznaje oséb bliskich. Sg to czynniki sprzyjajace depresji, wyzwalajace
smutek i przygnebienie, co takze sprzyja popadaniu seniora w stan samotno$ci'.

Samotnos¢ wérdd mieszkancéw domow pomocy spolecznej
(DPS) w podeszlym wieku

Wydluzajacy si¢ okres zycia wymusza, Ze coraz wigcej oséb w podesztym
wieku staje si¢ mieszkaricami DPS. Zamieszkanie w DPS na ogdt wiaze si¢ z sil-
nymi emocjami i stresem, a nawet samotnoscig. Nie zawsze s3 one postrzegane
w spoleczenstwie jako ideal spedzania starosci, co przeklada si¢ na negatyw-
ne nastawienie wielu mieszkancéw do spedzania tu dalszego zycia. Dotyczy
to szczegdlnie 0os6b w poczatkowym okresie pobytu w DPS oraz tych, ktérzy

Godnos¢ i postannictwo ludzi starszych w Kosciele i w swiecie, Oredzie Papieskiej Rady do
Spraw Swieckich z 1 pazdziernika 1998 roku, Watykan 1998 .

M. Stra$-Romanowska, Pozna dorostosc. Wiek starzenia sig, w: Psychologia rozwoju cztowieka,
t. I1, red. B. Harwas-Napierata, J. Trempata, Warszawa 2001, s. 263.

M. Liszewska, Zycie uczuciowe i intymne senioréw. Stary - nowy problem w domach pomocy
spolecznej?, ,Wspodlne Tematy” 2009, nr 3, s. 75.

Utraty wieku podesztego i pojawienie sig depresji, ,Na Temat. Zeszyty dla profesjonalnie
pomagajacych” 2003, nr 1, s. 4.
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znalezli si¢ tu wbrew wlasnej woli. Polskie DPS-y z reguly sa molochami, w
ktorych czesto mieszkancow traktuje si¢ nie podmiotowo, lecz przedmiotowo,
ktérzy albo w ogole nie maja wplywu na jego funkcjonowanie, albo ich wptyw
jest nieznaczny'®. Zamieszkanie w takiej placowce jest jednym z trudniejszych
zyciowych doswiadczen (nierzadko traumatycznym), ktdre wigze sie z catkowita
zmiang warunkow zycia, otoczenia i kontaktow miedzyludzkich, a nawet zerwa-
niem lub rozluznieniem wiezéw rodzinnych'. Placéwki te s3 specyficznym $ro-
dowiskiem Zyciowym, narzucajagcym w pewnym stopniu uniformizacje¢, czasem
wymagajacym rezygnacji z indywidualnych upodoban, nawykdw, czy zwyczajow.
Poniewaz pokoje mieszkalne z reguly sa wieloosobowe, mieszkaniec zmuszony
jest do zamieszkania z zupelnie obcg osoba, przestrzegania regulaminu, a takze
ustalonego rozkladu dnia. Pobyt w takiej placowce moze by¢ odbierany przez
pensjonariusza jako co$ ponizajacego, uwlaszczajacego jego godnosci. Moze on
ocenia¢ wlasng sytuacje jako gorsza w stosunku do innych oséb mieszkajacych
we wlasnych domach. Dodatkowo, moze temu towarzyszy¢ obawa przed ztym po-
strzeganiem, szczegélnie przez jego dawne srodowisko (przyjaciot, znajomych)'.

Silne przezycia i stres czesto obserwowany u mieszkancéw wynika z faktu, ze
zamieszkanie w DPS jest dla seniora czasem gwaltownych zmian, z tym wiaze
sie zmiana srodowiska zamieszkania, opuszczenia dotychczasowego srodowiska
i wyprowadzenie si¢ z mieszkania, w ktérym spedzilo sie wiele lat. Poniewaz kaz-
dy czlowiek przywiazuje si¢ do miejsc, w ktorych spedzit dlugie lata, rezygnacja
z samoidentyfikacji i zdanie si¢ catkowicie na instytucje nie jest procesem tatwym.
Jest to szczegolne przezycie, obcigzenie emocjonalne, z pewnoscia stanowiace
kryzys w zyciu starszej osoby. Szczegélnie, gdy niepelnosprawnos¢ wystapi nagle,
wowczas przeniesienie sie do DPS stanowi dla seniora szok'. Zamiast samodziel-
nie decydowac o przebiegu dnia, w DPS trzeba dopasowac si¢ do porzadku i ram
czasowych ustalonych z zewnatrz i dziatan godzacych w jego autonomig i odpo-
wiedzialno$¢ za siebie samego. Z faktu zamieszkiwania w placéwce opiekunczej
wynika konieczno$¢ podporzadkowania si¢ wymogom zycia instytucjonalnego:
regulaminu, porzadku dnia, rygoru, dopasowania si¢ do grupy. Ten fakt senior
postrzega jako pewien kryzys, trudng sytuacje, jako szczegdlne obcigzenie emo-
cjonalne. Obraz mieszkancéw tej placowki nie jest optymistyczny, mieszkaniec
obserwuje codziennie kryzysy starosci: niepelnosprawnos¢, bol, cierpienie, widzi
osoby niezdolne do samodzielnego zycia, wielu z nich cierpi na nieuleczalne

16 K. Kurowski, Przestrzeganie wolnosci i praw czlowieka i obywatela w domach pomocy spo-

tecznej, Warszawa 2012.
M. Liszewska, Rodzina starego cztowieka, ,Wspoélne Tematy” 1997, nr 11-12, s. 34.
Tamze, s. 8.

A. Mielczarek, Czlowiek stary w domu pomocy spotecznej z perspektywy polityki spolecznej
i pracy socjalnej, Torun 2010, s. 146.
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choroby (m.in. demencje starcza). Problemem dla mieszkanncéw DPS jest ada-
ptacja do nowego srodowiska zycia, szczegdlnie w poczatkowym okresie pobytu
i tych, ktorzy znalezli si¢ tu wbrew wiasnej woli. Czlonkowie rodziny czesto
odrzucaja osoby stare, co rdwniez wplywa na utrate wigzi taczacych ze §wiatem.
Poczucie bycia kim$ niepotrzebnym powoduje rezygnacje z zycia i w konsekwen-
cji przyspiesza proces starzenia. Dla 0sdb, ktore nie moga z réznych przyczyn
zamieszkiwac ze swoimi bliskimi i zdane sg wylacznie na swoje sity lub na pomoc
instytucjonalng od 0so6b obcych, zycie staje si¢ udreka i upokorzeniem. Problem
adaptacji z jednej strony zalezy od cech osobowosciowych i fizycznych danej oso-
by, z drugiej jest powigzany z istniejacymi w osrodku stosunkami spotecznymi,
wplywem grupy oraz organizacjg czasu. Mieszkancom trudno si¢ zaadaptowac do
nowego srodowiska zycia, co skutkuje lekiem, niepokojem, zwiekszong czujnoscia,
drazliwoscig i agresja, problemami z koncentracjg uwagi, zaburzeniami pamieci,
obnizeniem nastroju, zaburzeniami nerwicowymi i drazliwoscig®. Czynnikiem
stresogennym w DPS jest niewlasciwie rozumiana idea wolnosci, co przejawia si¢
w fakcie, ze personel podejmuje za mieszkanca decyzje, prawie wszystko zalatwia
za niego, umacniajgc go tym samym w poczuciu niezaradnos$ci*'.

Poczucie samotnosci mieszkanca DPS moze wynika¢ z ograniczenia jego
przestrzeni zyciowej, na ktora sie sklada: jego miejsce zamieszkania, najblizsze
otoczenie, aktywnos$¢, przezycia psychiczne i relacje interpersonalne. Przestrzen
zyciowa mieszkanica DPS w znacznym stopniu zaspokaja jego potrzeby bytowe
i stuzy do zaspokajania potrzeb psychologicznych, spotecznych i duchowych*.
Od przestrzeni zyciowej zalezy zachowanie si¢ mieszkanca DPS ijego relacje
z innymi ludzmi*. Mozna stwierdzi¢, ze w DPS przestrzen zyciowa mieszkancow
budzi powazne zastrzezenia, co moze prowadzi¢ do popadania w stan samotnosci.
Przejawia si¢ to m.in. w tym, ze wigkszo$¢ mieszkancow zyje w pokojach wie-
loosobowych. Koniecznos$¢ zamieszkania we wspdlnym pokoju z obcg zupetnie
osobg nie nalezy do komfortowych, poniewaz relacje interpersonalne miedzy
wspoltlokatorami nie zawsze ukladajg sie pomyslnie i skutkujg niezadowoleniem
mieszkancéw. Odmienne nawyki, upodobania, réznice w stylu zycia, staja sie
przyczyng mniej lub bardziej jawnych konfliktéw dotyczacych intymnosci, sposo-
bu zachowania si¢, ingerowania w cudze zycie. W pokojach mieszkaja takze osoby

2 A. Mielczarek, Samotnosc i osamotnienie mieszkancéw w podesztym wieku w domu pomocy

spolecznej, w: Czlowiek stary w domu pomocy spolecznej z perspektywy polityki spolecznej

i pracy socjalnej, A. Mielczarek, Torun 2010, s. 146.

D. Parlak, Niezaleznos¢ i poczucie kontroli ludzi starych w warunkach pomocy instytucjonalnej

(DPS), ,Wspolne Tematy” 1998, nr 3, s. 21.

E. Dubas, Swiat wewngtrzny jako przestrzen zycia czlowieka, w: Przestrzeti Zyciowa i spoleczna

ludzi starszych, red. M. Dziegielewska, £6dz 2000, s. 122.

# A, Banka, Psychologiczna struktura projektowa srodowiska. Studium przestrzeni architekto-
nicznej, Poznan 1985, s. 57.
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aspoleczne, bardzo trudne w kontaktach, z ktérymi nikt nie chce mieszkac, ale
z powodu braku innej mozliwosci, jednak kto$ jest do tego zmuszony (dotyczy to
szczegblnie 0sob ostatnio przyjmowanych!). W sytuacji wspdlnego uzytkowania
pokoju rodzi si¢ problem prawa cztowieka do intymnosci i prywatnosci, bycia
»Sam na sam ze sobg i swoimi myslami”. Stata obecnos$¢ innych oséb wywotuje
poczucie zatfoczenia, niezaleznie od liczby 0s6b dzielacych wspdlng przestrzen.
Wspdlne zamieszkiwanie dwoch, a nawet trzech 0sob na ograniczonej przestrzeni
powoduje najczesciej sytuacje naruszenia granic przestrzeni osobistej, inwazje
w obszar otaczajacy bezposrednio jednostke. Dotyczy to takze naptywu bodzcow
wzrokowych, stuchowych i zapachowych, co niewatpliwie negatywnie wptywa
na stan psychiczny seniora i jego satysfakcje zyciowa*.

Przyczynami samotno$ci mieszkancéw DPS s3 uzaleznienia i zachowania
agresywne niektorych mieszkancéw. Alkoholizm burzy relacje migedzyludz-
kie, uniemozliwia tworzenie przyjaznej atmosfery, poczucia bezpieczenstwa
i komfortu mieszkancom®. Brak alkoholu i papieroséw najczesciej skutkuje
rozdraznieniem, depresja, drzeniem ciata, zimnym potem itp. Tacy mieszkan-
cy s agresywni, wywolujg liczne awantury, zakldcajac spokéj mieszkancom™.
Jednym z powazniejszych wyzwan, ktére pojawito si¢ w zwigzku z wybuchem
pandemii COVID-19, bylo zapewnienie bezpieczenstwa osobom przebywajacym
w instytucjach takich jak DPS. Sg one narazone w wigkszym stopniu na ryzyko
wystgpienia powaznych komplikacji zdrowotnych w zwigzku z COVID-19, ale
takze majg szczegolne potrzeby w zakresie wsparcia w tym trudnym okresie”.
Niezalezny Ekspert ONZ ds. korzystania z praw czltowieka przez osoby starsze
wskazal, ze osoby starsze sg nie tylko nieproporcjonalnie narazone na $mier¢
z powodu swojego stanu zdrowia lub wieku, ale dodatkowo s3 zagrozone przez
COVID-19 z powodu ich potrzeb w zakresie opieki lub przebywania w $rodo-
wiskach wysokiego ryzyka takich jak instytucjonalne formy opieki®. Niestety, to
zagrozenie tylko nieco zostalo zmniejszone przez podawanie szczepionek. Z po-
wodu rekomendacji dla instytucji prowadzacych DPS ze strony organéw stuzb
sanitarnych oraz Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, a dotyczacych
uniemozliwienie wstepu na teren obiektéw doméw osobom, ktérych obecnos¢
nie jest konieczna do zapewnienia ciaglosci dziatalnosci, wielu mieszkancow DPS

2 D. Parlak, Przestrzen zyciowa ludzi starszych w domach pomocy spotecznej, s. 170.

» K. Mesjasz, W. Golenski, A. Kijak, s. 10.

* A. Mielczarek, Agresja w domach pomocy spolecznej dla senioréw, ,Praca Socjalna” 2007,
nr 6, s. 34.

J. Jagura, Domy pomocy spotecznej w dobie pandemii. Doswiadczenia, potrzeby, wyzwania,
Warszawa 2020, s. 2-3.

Tamze, s. 2.
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zostalo odcietych od kontaktéw z osobami z zewnatrz osrodkéw®. Wplynelo to
na kondycje psychiczng wielu przebywajacych w nich mieszkancow.

Nalezy wspomnie¢ jeszcze, ze w DPS Zyje wielu mieszkancow, ktérzy zupelnie
nie przejawiaja respektu wobec pracownikéw socjalnych, pielegniarek, opieku-
néw, terapeutow, pedagogow itp., a wiec osob, od ktorych oczekuja pomocy,
ktdrzy sa dla nich nie tylko jedyna, ale i ostatnig szansa na pomoc. Bez watpie-
nia ci trudni mieszkancy budzg negatywne emocje wérdéd ogoétu mieszkancow
i dostarczaja liczne powody do niezadowolenia®. U wielu podopiecznych, ich
stan nie daje jakichkolwiek szans na poprawe swojej sytuacji i wyprowadzenia
ze stanu samotnosci. Dotyczy to gléwnie pensjonariuszy stale przebywajacych
w 16zkach. Ze wzgledu na swoj stan zdrowia, tylko w niewielkim stopniu moga oni
samodzielnie wykonywa¢ codzienne czynno$ci: mycie, ubieranie sie, zatatwianie
potrzeb fizjologicznych. Cierpigc na niewydolno$¢ narzagdéw ruchu majg znacznie
ograniczong mozliwos¢ komunikacji, zalg si¢ na niedostateczne zaspokajanie ich
potrzeb, brak akceptacji otoczenia i utrat¢ autonomii.

Podsumowanie

Gerontolodzy s3 zgodni co do tego, Ze nalezy unika¢ umieszczania osoby
starszej w calodobowej placéwce opiekunczej tak diugo, jak to jest mozliwe.
Generalna zasada pomocy dla ludzi starszych glosi, ze powinna by¢ zachowana
mozliwo$¢ pozostawania starszego czlowieka w jego dotychczasowym, dobrze
znanym $rodowisku. Z pewnoscia nie mozna poréwnywac procesu starzenia sie
osoby, ktéra spedza swoje ostatnie lata we wlasnym domu, w bliskim towarzystwie
kochajacej rodziny, otoczona troskliwg opieka, z procesem starzenia si¢ miesz-
kanca DPS. Rowniez ostatnie wydarzenia - pandemia Covid-19 wplywa réwniez
na wzrost osamotnienia 0sob starszych, ktére czgsto ze wzgledu na obostrzenia
pandemiczne - nie moga liczy¢ na spotkania z osobami bliskimi. Pandemia byta
dla nas wszystkich wielkim testem z empatii i solidarno$ci migedzypokoleniowej,
ktory jako spoteczenstwo zdalismy w réznym stopniu. Jednak najwazniejsze obec-
nie jest: ,, Aby zapobiegac i zwalcza¢ samotnos¢ nalezy szukac jej przeciwienstw,
czyli: szczedcia, radosci, zadowolenia i satysfakeji z zycia, rozumienia i akceptacji
sensu wlasnego zycia, a takze rozumienia i akceptacji siebie. Pomaga w tym takze

istnienie poczucia silnej wiezi z rodzing i najblizszymi krewnymi”?.

#  Rekomendacje Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej dotyczace funkcjonowania
DPS. Pismo z dnia 17 kwietnia 2020 r., nr DPS-V.070.226.2020.MZ, https://www.hthr.pl/
wp-content/uploads/2020/04/KW_446071_DPS_plik1.pdf [dostep: 22.06.2020].

¥ A. Smrokowska-Reichmann, Zachowanie asocjalne i agresywne u naszych podopiecznych. Jak
reagowac w ekstremalnie trudnych sytuacjach?, Cze$¢ I, ,Wspdlne Tematy” 2003, nr 4, s. 24.

1 B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spolecznej,
Warszawa 2006, s. 112.
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Udzielana pomoc mieszkancom DPS to wieloplaszczyznowy, dynamiczny
proces, dzieki ktdremu sprawia si¢ seniorowi zadowolenie, dobre samopoczucie
i wsparcie w sytuacjach kryzysowych, m.in. w stanie samotnosci. Problem samot-
nos$ci mieszkanca DPS jest tak samo waznym aspektem, jak inne obszary pracy
pielegniarskiej i socjalnej. W DPS, azeby tagodzi¢ lub catkowicie wyeliminowa¢
samotnos$¢ mieszkancow, nalezy umozliwiac im czeste kontakty z innymiludzmi,
gtéwnie z rodzina. Swiadomo$¢ obecnosci bliskiej osoby wplywa dodatnio na
samopoczucie i zapobiega wyobcowaniu. W radzeniu sobie z przewlekla choro-
ba, niepetnosprawnoscia i ograniczeniami zwigzanymi z wiekiem, ogromna role
obok postawy samego chorego, rodziny i znajomych, odgrywa personel medyczny
i opiekunczy. Powinno$cia tego personelu jest uSwiadomienie podopiecznym, ze
ich marazm i zwatpienie groza samotnoscia. Opiekunowie powinni opracowaé
indywidualny plan wsparcia mieszkanca, przy jego udziale, dopasowany do po-
trzeb i mozliwos$ci kazdego z nich, co z pewnoscig bedzie dobra forma zwalczania
samotnosci. Istotnym elementem tego planu powinna by¢ aktywnos¢, oparta na
akceptacji podopiecznego, uwzgledniajaca rézne formy ergoterapii i psychoterapii
oraz terapii sztukg, ta bowiem eliminuje poczucie leku i bezradno$ci mieszkan-
ca, poprawia jego kontakty migdzyludzkie i pozwala unikac sytuacji, w ktérych
dotkliwie odczuwa si¢ samotnos¢. Pomagajacy powinien pozna¢ oczekiwania,
potrzeby i problemy podopiecznego. Ciepto, serdecznos¢, wyrozumialosé
i cierpliwos¢, z jaka spotyka si¢ mieszkaniec w kontaktach z personelem moze
spowodowac zmniejszenie odczucia wyizolowania ze Srodowiska i upokorzenia,
a tym samym zwigkszy¢ jego poczucia bezpieczenstwa, utwierdzi¢ w przekonaniu,
ze mieszkaniec jest w sferze zainteresowania pracownikoéw, ktérzy maja szczera
chec¢ udzielenia mu satysfakcjonujacej pomocy. Tym samym da¢ dowdd, ze nie
jest on cigzarem dla innych, przekona¢, ze wérdd personelu sg zyczliwe mu osoby.
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