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Cnoty spoteczne w administracji publicznej
a etos urzednika

SocIAL VIRTUES IN PUBLIC ADMINISTRATION AND THE ETHOS OF A CIVIL. SERVANT

Jak bowiem czlowick doskonale rozwiniety jest najprzedniejszym ze stworzen,
tak jest i najgorszym ze wszystkich, jesli sic wylamie z prawa i sprawiedliwosci.
Najgorsza jest bowiem nieprawo$¢ uzbrojona, czlowiek zas rodzi si¢ wyposazony
w bron, jaka sa jego zdolno$ci umystowe i moralne, ktére, jak zadne inne, moga by¢
niewlasciwie naduzywane.
Dlatego cztowiek bez poczucia moralnego jest najniegodziwszym i najdzikszym stworzeniem,
najpodlejszym w pozadliwosci zmystowej i zartocznosci.
Sprawiedliwo$¢ za$ jest znamieniem paristwa,
wymiar jej jest bowiem podstawa porzadku istniejacego we wspéSlnocie paristwowej,
polega zas na ustaleniu tego, co jest sprawiedliwe
Arystoteles, Polityka, ks. 11253 a 12.
Summary
The author of the article undertakes to discuss the role of social virtues in shaping public admi-
nistration, arguing that they are a basic element of the ethos of civil servants. The article makes
reference to classical ethics of virtues, represented by Aristotle and St. Thomas Aquinas, propoun-
ding the thesis that public administration officials must necessarily base their ethos on virtue, i.e. a
permanent inclination to do good. According to the author, a modern state cannot function wit-
hout officials whose ethos is shaped by virtues. The state is a community of virtuous citizens who
use moral principles in their activities and are subject to moral evaluation. The author describes and
explains the main elements of the organizational culture, based on the ethos of civil servants. In
his opinion, this ethos plays a key role in a state that cares for common good.
Keywords: social virtues; ethos; public administration; professional ethic; code of ethics
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Streszczenie

Autor artykulu podejmuje si¢ oméwienia roli cnét spolecznych w ksztaltowaniu administracii
publicznej, dowodzac, ze sa one podstawowym elementem ctosu urzednika administracji. Swoje
rozwazania opiera na klasycznej etyce cnoét (Arystoteles, $w. Tomasz z Akwinu). W swojej pracy
przedstawia tezg, iz etos urzednikéw administracii publicznej musi koniecznie opierac si¢ na cno-
tach, czyli trwalych sklonnosciach do czynienia dobra. Zdaniem autora nowoczesne panstwo nie
moze funkcjonowaé bez urzednikow i ich etosu, ksztaltowanego przez cnoty. Panistwo jest wspol-
nota cnotliwych obywateli, ktorzy w swoich dzialaniach stosuja zasady moralne i podlegaja ocenie
moralnej. Autor opisuje i wyjasnia gléwne elementy kultury organizacyjnej, wynikajace z etosu
urzednika administracji publicznej. Jego zdaniem ctos ten odgrywa zasadnicza rol¢ w panstwie,
w ktérym dba si¢ o dobro wspdlne.

Stowa kluczowe: cnoty spoleczne; etos; administracja publiczna; etyka zawodowa; kodeks etycz-
ny

Wstep

Etos ikultura organizacyjna w administracji sa dzi§ przedmiotem dyskursu réznych
typéw poznania, co jednoznacznie $wiadezy nie tylko o bogactwie samego poznawanego
przedmiotu, lecz takze o jego wielkim znaczeniu dla zycia spotecznego czlowicka. Rodzi
si¢ w tym miejscu pytanie o to, czym tak naprawde jest sam etos oraz co faktycznie wigze
go z kulturg organizacyjng administracji?

Odpowiedz na te pytania nie jest powodowana tylko ,czysta cickawoscig akademic-
kg’ ale przede wszystkim wyplywa z doniostosci roli, jaka odgrywa samo panstwo i jego
instrumenty w zyciu czlowieka. Paristwo jako pewien rodzaj wspélnoty oraz pewne zrze-
szenie istniejace na okreslonym terytorium musi posiada¢ instrumenty i $rodki, dzicki
ktérym realizowana jest jego polityka. Instrumentem tym jest przede wszystkim admini-
stracja roznych szczebli oraz cata bogata dziedzina 0séb zaangazowanych w korpus stuz-
by cywilnej'.

Faktyczne dzialanie (lub niedzialanie) instrumentu panistwa zawsze ostatecznie ma
swe zrodlo w konkretnej osobie ludzkiej, ktdra sprawia dany czyn, dane dziatanie lub tez
z racji braku decyzji — dziafania tego nie sprawia. Musimy pamigta¢ o tym, ze zadziatanie
czlowicka jest skutkiem ludzkiej decyzji, a ta — jak wiadomo — wynika z ludzkiej wie-
dzy (dziafania intelektu) oraz z ludzkiej woli, ktéra ,uruchamia” lub zatrzymuje proces
decyzyjny. Do$wiadczenie ukazuje, ze charakter i sama decyzja ludzka s zawsze wyni-
kiem, pewna wypadkowa nie tyle samej wiedzy i poznania ludzkiego, nie tyle woli i jej

1 Zob. Jaki etos w administracji — stuzba publiczna, menedzerski profesjonalizm czy przestrzeganie procedur?,
red. S. Mazur, Gdansk 2012.

154 ,Facta Simonidis” 152022, nr 1



Cnoty spoleczne w administracji publicznej a etos urzednika

upodoban, ile faktycznie calego zycia wewngtrznego czlowieka, z jego wadami i zaletami,
calym bogactwem przezy¢ emocjonalnych, ocen i obecnych w cztowicku przyzwyczajen
i norm Innymi sfowy, kazda decyzja ludzka, cho¢ nie zawsze w sposob zreflektowany,
jest decyzja calego czlowicka i obecnego w nim bogactwa, w tym takze tego, ktére odnosi
si¢ do pojmowania tego, co moralne, godziwe lub zte’.

1. Gléwne wspoélczesne tendencje w ujmowaniu oraz w wyjasnianiu etosu
urzednikéw i instytucji publicznych

Refleksja nad etosem i etyka zawodowa urzednikéw publicznych stanowi dzi§ ztozony
kompleks docickari i studiow®. Sam dyskurs faktycznie w ostatnich dziesi¢cioleciach na
gruncie nauki polskiej znaczaco si¢ nasila, czego dowodem jest rosnaca liczba publikacji,
konferencji, szkolen, warsztatéw i réznego rodzaju spotkan, ktére wprost lub posrednio
odnoszg si¢ do etosu i etyki urzedniczej’.

W rozpowszechnionym namysle naukowym dominuja tendencje i podejécia interdyscy-
plinarne, akcentujace jednak mocniej jedna strong dyskursu: albo prawna, albo administracyj-
na, albo politologiczng, albo socjologiczna, albo historyczna, albo filozoficzna.

2 Zob.M.A.Krapiec, Akt ludzki, w: Powszechna encyklopedia filozofii, t. 1, red. A. Maryniarczyk, Lublin 2000,
s. 133-145.

3 Zob. M.A. Krapicc, Decyzja, w: Powszechna encyklopedia filozofii, t. 2, red. A. Maryniarczyk, Lublin 2001,
s. 442-444.
Zob. Etyka urzgdnicza i etyka stuzby publicznej, red. R. Hauser, Z. Niewiadomski, A. Wrobel, Warszawa 2016.

5 Niesposob przedstawi¢ tu calej bibliografii poruszajacej zagadnienia etosu i etyki zawodowej w urzedach, ale war-
to zwrd¢ uwage na: B. Kudrycka, Dylematy urzgdnikéw administracji publicznej. Zagadnienia administracyjno-
-prawne, Bialystok 1995; Zagadnienie etyki zawodowej, red. A. Andrzejuk, Warszawa 1998; M. Kosewski, Kiedy
urzgdnicy naruszajg wartosci moralne i jak mozna to ograniczyé?, ,Stuzba Cywilna’, 2000/2001, nr 1,5.9-22; P. Przy-
bysz, Naduzycie prawa w prawie administracyjnym, w: H. Izdebski, A. Stepkowski, Naduzycie prawa, Warszawa
2003, 5. 187-206; Etyczne aspekty dzialalnosci samorzadu terytorialnego. Poradnik dla samorzgqdowcéw, red. ]. Filek,
Krakéw 2004; J. Swiatkiewicz, Europejski kodeks dobrej administracji. Tekst i komentarz o zastosowaniu kodeksu
w warunkach polskich procedur administracyjnych, Warszawa 2005; Profesionalizm w administracji publicznej, red.
A. De¢bicka, M. Dmochowski, B. Kudrycka, Bialystok 2004; I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji
publicznej, Warszawa 2008; Patologie w administracji publicznej, red. PJ. Suwaj, D.K. Kijowski, Warszawa 2009; A.
Zwoliniski, Etyka urzgdnika, Krakoéw 2012; T. Barankiewicz, W poszukiwaniv modelu standardéw etycznych ad-
ministracji publicznej w Polsce, Lublin 2013; Swiadomi naduzy¢ finansowych i korupcji. Podrgcznik dla urzgdnikéw
zajmujqcych si¢ zamdwieniami publicznymi = Fraud and Corruption Awareness Handbook. A Handbook for Civil
Servants Involved in Public Procurement, Washington-Warszawa 2015; Centralne Biuro Antykorupcyjne, Weka-
zbwki antykorupcyjne dla urzgdnikéw, Warszawa 2015; Konflikt intereséw w polskiej administracyi rzqdowej — pra-
wo, praktyka, postawy urzgdnikéw i propozyce rozwigzan, Warszawa 2016; Quiz — Urzgdnicze Dylemary. 10 pytart
0 to, jak radzic sobie z konfliktem intereséw?, Warszawa 2016; M. Wnuk, A. Sawicki, Konflikt interesow w zaméwie-
niach publicznych — praktyczny poradnik, Warszawa 2017.
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Przy wielu zaletach podjes¢ interdyscyplinarnych nalezy jednak dostrzec ich wady,
do ktérych w pierwszym rzedzie trzeba zaliczy¢ ogdlnikowos¢ oraz brak systemowego
ugruntowania, koherentnego z realnym tadem i praktyka wystepujaca w dziataniach in-
stytucji publicznej®.

Podobnie lektura wielu ogélnych opracowan nie daje jasnej odpowiedzi na pytania,
jak ostatecznie nalezy rozumie¢ sam etos, jaka role petni w nim etyka ogdlna oraz etyka
zawodowa urzednikéw. Szczegétowe studia, koncentrujace si¢ na bardzo konkretnych
trudnosciach, np. dotyczacych konfliktéw interesu czy kwestii prawnej’, cho¢ bardzo
cenne, nie daja czgsto podstawy do zrozumienia uniwersalnych regut i zasad etyki urzed-
niczej ani do wypracowania drég poznawczych treéci etosu urzednika i samej instytucji®,
Wrecz przeciwnie, moga one blednie sugerowad, ze cata dziedzina etosu i etyki urzed-
niczej jest sprawa prawa pozytywnego i dos¢ specyficznej jego wyktadni, ktéra odnosi
sam przedmiot raczej do zewngtrznego w stosunku do cztowicka czynnika, niemajacego
zwiazku z zagadnieniami moralnymi, ale raczej proceduralnymi, karnymi czy administra-
cyjnymi’. Innymi stowy, to, co zwigzane z wyborem, etosem i etyka, nie jest rozwazane
w kontekscie dobra moralnego czy w ogole samej filozofii.

Po lekturze wielu opracowan i studiéw moze pojawi¢ si¢ przekonanie, ze cata ety-
ka zawodowa i sam etos urzednika sg jakims instruktarzem zmierzajacym do uniknigcia
pewnej formy zfa, gléwnie mierzonego w kategoriach utylitarnych. Etyka i etos maja za-
tem broni¢ przed szkoda, np. przed korupcja.

I tak fakeycznie jest — ale nie wolno zapomina¢ o tym, ze pierwszorz¢dnym zadaniem
etyki jest umozliwienie realizacji dobra i samo zwiazanie z dobrem, a w dalszej kolejnosci
ochrona przed zlem. Sam etos takze funkcjonuje przez dzialanie dobra, nie za$ nega-
tywnie przez separacj¢ od zta. Bez tego pozytywnego i realnego zwiazku etyki i etosu
z dobrem nie da si¢ ich upowszechnia¢ w ludzkim zyciu, nie moga one staé si¢ czyms
dobrowolnym i uniwersalnym.

6 Chodzi gléwnie o to, ze wielu autoréw podejmujac zagadnienia etyki zawodowej i etosu urzedniczego, nie
tylko przekracza swe kompetencje (bedac prawnikiem, socjologiem lub psychologiem - filozofuja), ale fi-
lozofuje Zle, wychodzac od falszywej antropologii, etyki ogdlnej i filozofii spolecznej. Efektem tego jest nie
tyle wyjasnienie i ugruntowanie problematyki moralnej w zyciu publicznym, ile wprowadzenie w samo zycie
publiczne ujgé o bardzo malej wartosci poznawczej lub tez czegos, co jest z gruntu falszywe. Rozpozna-
ny falsz sklania wiclu do odrzucenia dyskursu etycznego w ogéle, co jest oczywiscie bledem i otwarciem
drogi do jeszcze wigkszego zlta, wynikajacego z proby odrzucenia oceny zycia publicznego w kategoriach
moralnych. Aby tak si¢ nie dzialo, potrzebna jest autentyczna i samodzielna etyka urzednicza, oparta na
fundamencie antropologicznym, tworzona na bazie filozofii. Dobrym przyktadem moze tu by¢ praca A. An-
drzejuka, Zagadnienie etyki zawodowej.

7 M. Whnuk, A. Sawicki, Konflikt intereséw w zaméwieniach publiczmych.

8  G. Makowski i in., Konflikt intereséw w polskiej administracji rzqdowej — prawo, praktyka, postawy urzgdni-
kdw i propozycje rozwigzan, Warszawa 2014.

9 Zob. Etyka w stuzbie publicznej, red. . Czatutowicz, Warszawa 2012.
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Trzeba pamigtaé réwniez o tym, ze zto moze by¢ i faktycznie bywa réznorodne, wie-
lopostaciowe i ciagle ulegajace zmianie w praktyce zycia codziennego. Staje si¢ ono czy-
telne tylko na tle czego$ pozytywnego i realnego, tj. dobra dobrze poznanego. Znajac
prawde o dobru i przyjmujac ja w calej pelni, mozna samodzielnie dostrzega¢ i zwalczaé
rézne postaci zta. To za$ ma miejsce tam, gdzie mamy do czynienia z dojrzatym etosem
i dobrze ugruntowang etyka zawodowa, nie za$ ze zjawiskiem prezentowania réznych
stanowisk i koncepcji, ktére dla wielu urzednikéw w praktyce pracy codziennej jawia si¢
jako zbedne formy moralizatorstwa, bardzo dalekie od realizmu.

Co wigcej, w etyce zawodowej i etosie instytucji oraz oséb w niej pracujacych trzeba
dostrzegaé przede wszystkim dziedzing moralnosci, co nie oznacza, ze namyst nad eto-
sem i etyka zawodowa przynalezy tylko do filozofii i sprowadza si¢ do jakiego$ moraliza-
torstwa, czesto oderwanego od realiow zycia w urzedach.

Rzecz w tym, by dostrzec konieczno$¢ posiadania pewnego minimum wiedzy i wy-
ksztalcenia filozoficznego, ktére sa potrzebne czy to do analizy etosu, norm etyki zawodo-
wej, czy to do dostrzegania i przeciwdziatania patologiom, ktére pojawiaja si¢ tam, gdzie
tego wyksztalcenia brak. Istota za$ tego wyksztalcenia jest rozumienie tego, co dobre lub
zle i dostrzeganie obecnosci dobra lub zta w dziataniu urzednika oraz calej instytucji®.
Moze tego dokonywac tylko osoba majaca z jednej strony dostateczng site intelektualna,
ale z drugiej obdarowana mocg przywiazania do dobra i misji, jaka ona realizuje. Innymi
stowy, musi ona rozumie¢ i wierzy¢ w warto$¢ etosu, etyki zawodowej, mie¢ dostatecznie
duzo sily charakteru, by pojé¢ za tym, co dobre.

W cywilizacji Zachodu wsparciem tychze dziafan jest personalistyczna wizja cztowie-
ka i zwigzana z nig etyka oraz wizja $wiata''. Personalizm uczy i ksztattuje w cztowieku
przede wszystkim indywidualne poczucie realizacji obowiazku, uczy odpowiedzialnosci
i samodzielnosci, uczy takze péjscia ,pod prad” wtedy, gdy wymaga tego obicktywne
dobro, uczy sprzeciwu wobec zfa, nawet gdy jest powszechnie przyjmowane i brane za
dobro. Jest zatem ogromnym wsparciem koniecznej dla urzednika dojrzatosci moralnej i,

10 W tym miejscu warto zauwazy¢, ze ,Nasilajacy si¢ w ostatnich latach zanik wrazliwosci moralnej w dzialaniu
stuzb i 0séb publicznych powoduje, ze wiedza o roli i znaczeniu etyki w zyciu publicznym stata si¢ waznym
elementem ksztaltowania §wiadomosci studentéw. Zaniechanie tej problematyki przez wiele lat w progra-
mach nauczania i w debacie publicznej, a nawet $wiadome jej deprecjonowanie w kanonie neoliberalnej po-
prawnosci politycznej, stalo si¢ w latach 2007-2015 powodem niespotykanej wezesniej fali naduzy¢ i korup-
cji, keére rozplenily sie w sferze administracji i stuzb publicznych. Swiadomo$¢ dylematéw i uwiktas, wobec
keérych moze sig znalez¢ funkcjonariusz stuzby publicznej, umozliwia uniknigcie wielu ryzykownych lub
wrecz nieetycznych zachowan, ktére skutkowaé moga odpowiedzialno$cia karnoprawna lub dyscyplinarna,
a takze utrata prawa wykonywania zawodu, a nawet hanbg’. Z. Szonert, Administracja jej etyka i pragmatyka
stuzbowa, Torun 2017,s. 5.

11 Zob. F. Koneczny, Rozwdj moralnosci, Lublin 1938.
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co wazne, nie czyni z jednostki jakiego$ odseparowanego indywiduum, ale wlasnie osobe,
ktéra wspdlnie z innymi czyni dobro i wymaga dobra od siebie i od innych.

Co istotne, personalizm zaktada obiektywizm i realizm, wyklucza relatywizm i agno-
stycyzm, wszelkie postacie subiektywizmu i egoizmu, a ostatecznie nakazuje cztowiekowi
czyni¢ dobro wszedzie w nadziei, ze zostanie ono dostrzezone i wynagrodzone przez cel

ludzkiego zycia, tj. Pana Boga'.

2. Potrzeba systematyczniej i ciaglej pracy nad etosem w przestrzeni
publiczne;j

Autentyczna etyka zawodowa, sam etos, jak i personalizm nie rodza si¢ dzigki doraznej
lekturze opracowan, wskazan prawnych czy podjecia kilku kurséw lub szkolen, ale sa
efektem zorganizowanej i systematycznej pracy w calej przestrzeni publicznej, w ktérej
prymat ma kultura moralna (dobro moralne). Innymi stowy, ksztaltowanie wlasciwego
etosu i etyki zawodowej urzgdnika wymaga ogélnej atmosfery zycia, gdzie nie ma zgody
na zlo, jest za to szacunck i troska o dobro wspdlne.

Znakiem takiej atmosfery jest powszechne napigtnowanie dostrzeganych stabosci
i niedociagni¢¢, usuwanie ze stanowisk i z urzedéw oséb kiepskich moralnie, uwiklanych
w to, co zle. Czyni si¢ to wszystko po to, by cnota, dyscyplina i porzadek mogly domino-
wad, by ci, ktdrzy sa najlepsi, mogli nie tylko do$wiadcza¢ od innych wyrazéw uznania
i czci, lecz takze by mogli przede wszystkim czu¢ si¢ bezpieczni i rozwijaé sie, gdyz za
nimi stoi caly porzadek instytucji.

Ogoélnie moéwiac, etos i etyka urzednicza wymagaja powszechnego przekonania
o tym, ze dobro moralne w ocenie (czy to dziafan, czy to samej osoby i instytucji) musi
by¢ przyjmowane jako kryterium pierwsze i zawsze obecne przy ewaluacji czegokolwiek
w urzedzie. Innymi stowy, w sytuacji stwierdzenia istotnego, gorszacego i zagrazajacego
zta nalezy w urz¢dzie podja¢ dzialania, kedre zto to usung, wyeliminujg z pracy winowaj-
cow oraz przywréca whasciwy porzadek i fad zachwiany przez zto. Pokéj i fad w instytucji,
tak jak wszedzie indziej, sa zawsze owocem sprawiedliwosci, a te — jak wiadomo — pole-
gaja na oddaniu tego, co si¢ komus stusznie nalezy.

12 Personalizm obecny w przestrzeni zycia publicznego w cywilizacji Zachodu (cywilizacji taciriskicj) jest owo-
cem przede wszystkim wychowawczej dziatalnosci Kosciota katolickiego oraz skutkiem przyjecia realistycz-
nej antropologii, uksztaltowanej w ramach klasycznej filozofii metafizycznej. Na ten temat zob. M.A Kra-
picc, Suwerennosé — czyja?, Lublin 1996; tenze O ludzkg polityke, Katowice 1993; P. Skrzydlewski, Osoba
w przestrzeni publicznej. Wybrane zagadnienia z filozofii czlowieka i polityki, Krakéw 2016.
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3. Etos i etyka publiczna: ich wzajemne powigzanie oraz potrzeba pedagogii
spotecznej

Polityka panstwowa nie moze by¢ oboje¢tna na etos. Wrecz przeciwnie, dostrzegajac
w istnieniu kazdej spolecznosci fundament moralny — polityka pafistwowa musi zmie-
rza¢ do doskonalenia potrzebnego dla niej etosu. W sposéb szczegdlny potrzeba ta musi
by¢ spetniana w dziedzinie stuzby publicznej, administracji, gdyz to dzi¢ki niej dochodza
do skutku wszelkie istotne dziatania panstwa'.

Brak ctosu staje si¢ brakiem, ktory dotyka caly przestrzen publiczna. Falszywy etos,
uksztattowany na blednych koncepcjach i metodach, dezintegruje cae zycie publiczne, a nie-
kiedy doprowadza je do zwyrodnienia, ktéremu towarzyszy upadek samej instytucji paristwa,
wladzy, prawa'. Dzieje Polski, rozbiordw, jakim byla ona poddawana, sa gorzkim przyktadem
tego typu zjawisk. Podobnie jak liczne dzi§ w UE konflikty spofeczne, protesty (np. protest
tzw. z0ltych kamizelek we Francji), proby opuszczenia UE przez Wielka Brytanie nie moga
by¢ ani wyjasnione, ani rozwiazane bez znajomosci roli etosu, ktéry im towarzyszy.

Powazne problemy calej Europy, a takze szerzej catej wspolnoty cywilizacyjnej $wiata
Zachodu - maja swe moralne zrédlo i przyczyny. Przejawem ich s3 rézne formy amo-
ralizmu, pojawiajace si¢ cho¢by w szkolnictwie i na uniwersytetach, w parlamentach
i srodkach masowego przekazu, gdzie faktyczne zto przybiera maske dobra, by wytudzi¢
wspolprace ludzi pragnacych dobra. Wystarczy wskazaé takie zjawiska jak: promocja
abordji, eutanazji, przymusowej i dobrowolnej sterylizacji, dyskusja wokét ideologii gern-
der, LGBT, proby sztucznej unifikacji kulturowej i narodowej czy tez jawna walka z na-
rodami i ich dziedzictwem®.

13 Potwierdzeniem wielkiej roli etosu w przestrzeni zycia publicznego jest cho¢by madro$¢ zawarta w powie-
dzeniu: ,ryba psuje si¢ od glowy”. Glowa symbolizuje tu oczywiscie to, co centralne, najwazniejsze i kierow-
nicze. Administracja i shuzby cywilne sg zawsze tym, co bezposrednio taczy si¢ z ,glowa’, czyli z osrodkiem
wladzy. Zepsucie wladzy moze by¢ przyczyna choroby jej narzedzi (administracji), a do§wiadczanie poucza
takze, ze administracja moze psu¢ si¢ (korumpowaé i ulega¢ destrukeji) takze ,,od doléw”, czyli od oséb,
z keérymi si¢ styka. Moga one korumpowa¢ i dezorganizowa¢ instrument, jakim jest administracja, cho¢by
przez bledne pojmowanie jej zasad i regut dziatania.

14 Nalezy dostrzec to, ze falszywy etos i bledna etyka przyczyniajq si¢ do istotnej przemiany administracji i sa-
mej polityki, ktéra czgsto staje si¢ biurokracjg lub tez czynnikiem hamujacym samo zycie publiczne w imig
formalizmu, Zle skonstruowanego systemu zarzadzania i wykonywania prawa. To wszystko jest okreslonym
i realnym zfem zycia publicznego, ktére ostatecznie godzi w dobro 0séb — obywateli, tworzacych wspélnote
panstwowa. Zob. F. Koneczny, Pasistwo i prawo w cywilizacji laciriskiej, Komoréw 1997.

15  Bledy moralne i $wiatopogladowe, jakie si¢ tu pojawiaja, nie tylko wplywaja na dziedzing ckonomiczna (po-
siadania i uzywania débr materialnych), lecz takze skutkuja depopulacja tzw. $wiata zachodnicgo. Innymi
stowy, $wiat ten powoli przestaje istnie¢, bo moralnie i $wiatopogladowo pobladzit lub tez dat si¢ zepchna¢
w strone falszu i zfa. Stan ten jednak nie powinien zacheca¢ do biernosci, ale do przeciwdzialania ztu, do
czynienia dobra i pomnazania znajomosci prawdy. Wazna role w tym aspekcie moze odegraé etos oséb two-
rzacych caly korpus stuzby cywilnej. Zob. Eros urzgdnika, red. D. Bak, Warszawa 2007, 5. 80-92.
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Z racji naturalnego powiazania pafistwa i spoleczefistwa (narodu), a takze narodo-
wego charakteru polityki panstwowej istnieje dzi$ pilna potrzeba ciaglego namystu nad
samym etosem oraz stosowania swoistej pedagogii spolecznej w obszarze szeroko pojetej
kultury organizacyjnej, ktdrej efektem bedzie dobrze uksztaltowany etos osob i catych
instytucji publicznych.

Pedagogia ta musi zaja¢ si¢ wladza publiczna i w prakeyce czyni to cho¢by poprzez
uregulowania prawne, ktére odnosza si¢ wprost do etyki obecnej w danej instytucji, two-
rzenie standardéw i wzoréw, jakie ona musi spetniaé’®. Nie moze w tym powstrzymywaé
wladzy publicznej teza o pluralizmie $wiatopogladéw czy kultur, koncepcje relatywi-
styczne i wprost rugujace prawa moralne z przestrzeni publicznej, gdyz uleganie tymze
czynnikom i doktrynom prowadzi cale zycie publiczne w strong nihilizmu, a i tak nie
zwalnia od dzialalnosci i od teoretycznego uzasadnienia'’.

Cho¢ sama instytucja panistwa powinna zajmowac¢ si¢ pedagogia i faktycznie ja two-
rzy¢, nie nalezy zapomina¢, ze ocena i poznanie realnych skutkéw tejze pedagogii nalezy
do nauki. Panstwo i wystepujace w nim wladze nie maja tu prawa do dowolnosci, a fak-
tycznie stoja przed obowiazkiem dostosowania si¢ do naturalnego porzadku, do tadu
kulturowego, obyczajowego i moralnego. Inaczej ich postulaty i dzialania zawisng w du-
chowej prozni, a nawet moga spotkac¢ si¢ z niezrozumieniem i oporem, gdy beda rozbiez-
ne lub sprzeczne z tym, co juz istnieje.

Duzym wsparciem w tym dzialaniu uzgadniajacym z istniejacym juz tadem norm
i postaw okazuje si¢ by¢ filozofia, ale nie kazda'®. W sposéb szczeg6lny pomocna okazuje
si¢ tu by¢ etyka wyplywajaca z personalistycznej wizji cztowieka'®. Ma ona swe ugrunto-
wanie w realistycznej wizji $wiata.

16  Zob. Zarzadzenie nr 70 Prezesa Rady Ministréw z dnia 6 grudnia 2011 w sprawie wytycznych w zakresie
przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz w sprawie zasad etyki korpusu stuzby cywilnej, M.P. z 2011 r.
Nr 93, poz. 953, str. 6830-6834.

17 Zob.Z. Bauman, Etyka ponowoczesna, ttum. J. Bauman, J. Tokarska-Bakir, Warszawa 1996.

18 Pomocg moze okaza¢ si¢ tu filozofia realistyczna, akcentujaca osobowy sposob istnienia i dzialania czlowie-
ka, ukazujacy ludzkq racjonalno$¢ i wolno$¢, godnosé i suwerennosé. Na ten temat zob. H. Kieres, Trzy so-
gjalizmy. Tradycja laciriska wobec modernizmu i postmodernizmu, Lublin 2000; M.A. Krapiec, Metafizyczne
poznanie, w: Powszechna encyklopedia filozofii, t. 7, red. A. Maryniarczyk, Lublin 2006, s. 90-101; A. Mary-
niarczyk, W poszukiwaniu integralnego obrazu czlowieka. Dwie wielkie syntezy wiedzy o czlowiecku, w: Rene-
sansowy ideat chrzescijanina. Zrodia jednosci narodéw Enropy, red. W. Sajdek, Lublin 2006, s. 13-56.

19 Nie oznacza to, ze poznaniem tej dziedziny filozofii moze zajmowac¢ si¢ tylko filozofia. Wrecz przeciwnie,
to przedmiot badan dla wielu dyscyplin, w tym takze humanistycznych i teologicznych (ks. Piotr Skarga,
Kazania Sejmowe). Trzeba dzi§ w calej nauce dotyczacej zycia publicznego unika¢ niezwykle niebezpiecz-
nych redukcjonizméw, ptynacych z absolutyzacji jakiego$ rodzaju poznania jednocze$nie wykluczajacego
inne. Trzeba unikaé uprzedzen i aprioryzméw, keére dotarly do namystu nad zyciem spotecznym do tego
stopnia, ze utrwalilo si¢ przekonanie, iz Zycie to moze by¢ znane tylko tym, kt6rzy je bezposrednio tworza,
tj. samym politykom i ludziom wladzy. Tak nie jest. Poznanie, zwlaszcza historii polityki jakiego$ panistwa
czy narodu, ukazuje, ze mamy do czynienia z sytuacja, w ktdrej politycy nie wiedza, co czynia, ani tez nie
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4. Dlaczego etos?

Uksztattowany ludzki charakter oraz jego cz¢$¢ w postaci etosu maja znaczenie dla catego
dziatania ludzkiego. Cale zaangazowanie osoby w dziatanie, jej inwencyjno$¢ i sumien-
noé¢, cata rozwazno$¢ wykonywania powzietych uprzednio decyzji ma swa zasadnicza
moc w etosie czlowicka. Dowodem na to jest choéby wielka dzi§ moda na stosowanie
coachingu i tutoringu, rozwoju psychologicznego (wewnetrznego) cztowicka nie tylko
w dziedzinie biznesu, lecz takze zarzadzania. Sadzi si¢ powszechnie, ze nabycie okres-
lonej wiedzy i predyspozycji, a takze wyrobienie w cztowieku konkretnych postaw daje
jaki$ pozytek, ostatecznie doskonali. Tak bez watpienia jest, jednak rzecz w tym, aby cale
to dziatanie bylo budowane na solidnym fundamencie, by nie bylo skazone ideologiami
oraz redukcjonizmami, ale faktycznie umacnialo ludzka podmiotowo$¢, godnoé¢ i ro-
zumno$¢, a takze dobrowolny charakter wszystkich ludzkich dziatan.

Kazda decyzja dokonywana jest w kontekscie i osadzona w konkretnym $wiatopogla-
dzie, a zatem ogélnym rozumieniu tego, co czlowicka otacza. Podejmuje on decyzj¢ na
tle tego, co sam rozumie, co sam przyjmuje, co sam potrafi i moze uczyni¢. To czlowiek
jest podmiotem decyzji i jako taki za decyzj¢ odpowiada przed soba, innymi ludZmi oraz
Panem Bogiem, ktéry jest racja istnienia wszystkiego, a takze celem ostatecznym zycia
ludzkiego®™.

W kontekscie powyzszych rozwazan kluczowe jest dostrzezenie roli etyki jako dyscy-
pliny ksztaltujacej ludzka aktywnos¢, decyzyjnosé, czy méwiae ogélnie — wszystko to,
co wiaze si¢ z uczynkami. Etyka wyjasniajac porzadek ludzkiego dzialania (Scislej mé-
wige: decyzji i czyndw), stawia sobie za cel nie tylko samo poznanie tego, co dobre i co
zte w dziataniu ludzkim, lecz takze zmierza do takiego uksztattowania czlowicka, by ten

zaréwno podejmowal whasciwe decyzje, jak i dzigki tym decyzjom sam stawal si¢ lepszy.

rozumiejg zasad, keérym ulegajg. Bywalo i tak, ze ich mylne pojecia moralne dotyczace czy to prawa, czy
obowiazkéw, czy natury samej polityki (caly etos) panoszyly si¢ powszechnie, doprowadzajac do stabosci
i ruiny paristwa (np. ideologia egoistycznego i prostackiego sarmatyzmu w Polsce). Od czaséw Arystotelesa
mozemy wskazywa¢ na filozofig, ktéra ma narzedzia i mozliwosci poznania polityki oraz tego wszystkiego,
co si¢ z nig wigze.

20  Uksztaltowany po rewolucji francuskiej z 1789 roku model administracji i zycia publicznego, oparty na
zasadach laicyzmu i sekularyzmu, czgsto neguje religi¢ oraz jej wplyw na zycie publiczne. Jest to wielki blad,
wynikajacy najczedciej z jakiej$ ideologii ateistycznej lub tez z programéw politycznych wprost odwoluja-
cych si¢ do bezboznictwa. Religia, pojeta jako osobowa wi¢z z Bogiem, ma ogromne znaczenie dla cale-
go zycia moralnego. Chrzescijaistwo (lecz nie tylko ono) uczy, ze Dekalog obowiazuje wszystkich, takze
w zyciu publicznym, Ze nikt nie jest zwolniony z jego przestrzegania. Co wigcej, nakazuje widzie¢ w zyciu
publicznym $rodek do dobra najwyzszego, tj. Boga. Musi by¢ zatem uzywane zgodnie z jego charakterem
i przeznaczeniem. Zob. B. Szlachta, Wokdt katolickiej mysli politycznej, Krakéw 2007; J. Majka, Filozofia
spoteczna, Warszawa 1982; tenze, Katolicka nauka spoteczna, Warszawa 1988; F. Koneczny Paristwo i prawo
w gyciu publicznym, Krakéw 1997.
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Etyka formujac czlowieka od strony intelektualnej, moralnej, emocjonalnej i spolecz-
nej, jest gléwna przyczyng ludzkiego etosu, czyli doskonatosci do whasciwego i dobrego
dziatania. Etos ludzki to owoc etyki, skutek systematycznej i ciaglej pracy nad sobg i in-
nymi. Deficyty etosu, jego falsz, spowodowany cho¢by bledami poznania odnoszacymi
si¢ do hierarchii dobra (tego, co nalezne do wykonania), szkodza samemu czlowickowi,
a takze calemu zyciu spolecznemu, gdyz kiepski moralnie cztowick nie moze w praktyce
trudnego i wymagajacego zycia dobrze postgpowac.

Innymi stowy, zli moralnie ludzie nie tworzg ani dobrej polityki, ani dobrego prawa,
a co wigcej — niewlasciwie zarzadzajg. Zepsucie moralne czlowieka jest zatem zlem i przy-
czyna zfa spolecznego.

Problem etosu i etyki ma zatem fundamentalne znaczenie dla kultury organizacyj-
nej w administracji, bo ostatecznie wprost wiaze si¢ z tym, czy osoby tworzace aparat
administracyjny sa zdyscyplinowane, uczciwe, solidarne, samodzielne i odpowiedzialne,
sumienne oraz pokierowane dobrem wspolnym?®..

W tym miejscu nalezy poczyni¢ wazna uwage: jesli etos jest efektem etyki oraz jesli
bez dobrego etosu nie ma autentycznej administracji, to czy mozna opiera¢ kulture organi-
zacji na dzialaniach, ktore pragna wyksztalci¢ etos bez etyki? Innymi stowy, czy etos moze
by¢ skutkiem wprowadzania w zycie spoleczne norm prawnych, form zachowania, stan-
dardéw i wzordw itp., ktdre faktycznie maja pozamoralny charakter? Odpowiedz na to
pytanie nie jest prosta. Faktem jest, Ze zorganizowane i systematyczne dzialania zmie-
rzajace do formacji czlowieka, majace miejsce np. w systemach totalitarnych, faktycznie
przyczynialy si¢ do uksztattowania etosu esesmandw i enkawudzistow, ktérzy sprawnie
iz wielkim osobistym zaangazowaniem budowali czy to narodowy socjalizm, czy tez ko-
munizm, pokfadajac w nich cat wiare i nadzieje. Wielu z nich nie mogac spetni¢ do kon-
ca swojej misji, popetnialo samobdjstwo, by da¢ dowdd prymatu ,etosu i etyki zawodo-
wej” nad swoim zyciem. Kierowani bez watpienia oblednym i falszywym etosem tworzyli
takze gufagi i obozy $mierci, zniewalali, gwalcili i zabijali miliony istnien ludzkich, by
ucielesni¢ swoja utopie. Ich etos zbrodniczy utatwial im to i do tego sktaniat. Ostatecznie
poniesli kleske, ale pogarda, jaka mamy dla ich dziatan oraz ideologii, jakie popchnely ich
do ludobdjstwa, nie wyptywa z faktu rozbieznoséci naszego etosu z ich etosem.

21 Wszelkie dyscypliny psychologiczne oraz zwiazane z nimi metody coachingowe moga wzmacniaé etos
urze¢dnika, ale samego go tworzy¢ nie moga, raczej go zastaja i doskonalg lub tez mu szkodza. Etos, zwlaszcza
pracy, jest ksztatltowany w czlowieku przede wszystkim dzigki rodzinie, a takze zwigzanymi z nig kregami
zycia. Tworzy si¢ on, gléwnie opierajac si¢ na tradycji oraz teorii i praktyce zycia moralnego. To ostatnie jest
zawsze pod wielkim wplywem religii i zwigzanej z nig etyki. Z tej racji istnieje wielki wplyw religii i uksztal-
towanego na podstawie religii etosu pracy, przedsigbiorczosci, sumiennosci itp. Potwierdzajg to prowadzone
od wielu lat badania socjologiczne. Zob. M. Weber, Etyka gospodarcza religii swiatowych, t. 1-3, tham. T. Za-
torski, G. Sowinski, D. Motak, Krakéw 2000; C. Strzeszewski, Praca ludzka. Zagadnienia spoleczno-moralne,
Lublin 1978.
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Tam, gdzie istnieje wzgarda dla prawdy jako takiej, prawdy o czlowieku, tam, gdzie
neguje si¢ jej istnienie lub tez tylko mozliwo$¢ jej poznania, zawsze bedzie istnialo zagro-
zenie dla zycia publicznego w postaci ideologizacji i utopizacji, przynoszace realng $mier¢
osobom ludzkim?. Trzeba tu nadmieni¢, ze negacja prawdy o czlowicku i przekonanie
o tym, ze ,prawde mozna samemu wytworzy¢” oraz w jej swietle budowaé nowy lad,
nowy etos zycia ludzkiego i publicznego, nie zginat wraz z upadkiem totalitaryzméw
nazistowskich i bolszewickich. Mozna nawet pokusi¢ si¢ o tezg, ze tendencja do nega-
cji prawdy jako takiej oraz podmiany jej na wytworzone przez czlowicka koncepcje po
I wojnie $wiatowej nasilita si¢ i zdominowata myslenie o polityce, prawie, zyciu publicz-
nym. Dowodem na to sa chocby takie zjawiska jak: ideologia marksizmu kulturowego,
ideologia gender, ruchy LGBT, skrajny feminizm, sekularyzm i laicyzm, ateizm, ogélnie
naturalizm i terryzm®.

Zto etosu bolszewickiego i nazistowskiego wyplywa ze wzgardy czlowiekiem, jego
godnoscia i prawami, oderwaniem etosu od prawdy o naturze ludzkiej i jej przeznaczeniu.
Przywotanie ich przyktadu nie petni tu tylko roli retorycznej, ale powinno uzmystawia¢
nam, ze proby tworzenia jakiegokolwick etosu musza uwzglednia¢ prawde o cztowieku
i wspdlgraé z nia. Etos, jak i sama etyka, nie jest bowiem efektem méd i wybordw, skut-
kiem glosowania czy tez woli wigkszo$ci. Natura etosu i etyki wyplywa z prawdy o $wiecie
i czfowieku, a te s3 niezalezne od woli i zapatrywan.

Dzi$, gdy wiele przejawdéw relatywizmu plynie z absolutyzowania procedur demokratycz-
nych, dobrze si¢ dzieje, gdy wickszo$¢ pokierowana znajomoscia prawdy dokonuje stusznych
wybordw, ale autentyczny etos i etyka zawodowa wymagaja nickiedy zdecydowanego sprze-
ciwu tam, gdzie istnieja dzialania nieprawe, nienakierowane na dobro, a zatem po prostu zle.
[ nie ma tu znaczenia, czy sprzeciw nalezy kierowa¢ do bliskiego nam przetozonego, czy tez
naczelnych wladz w panstwie, gdy sa oni zrédfem nakazéw i dziatan nieprawych.

Tradycja moralna w tym punkcie wymaga i nakazuje kierowa¢ si¢ cnota spofeczna
zwana eprkeig. Jest ona prawoscia sumienia cztowieka, ktora nie pozwala mu czynié zla. Jej

22 Zob. L. Stefaniak, Utopizm. Zridia myslowe i konsekwencje cywilizacyjne, Lublin 2011.

23 Terryzm — jest to ideologia gloszaca, ze Ziemia ($wiat przyrody) jest jedyna przyczyna zaistnienia czlowie-
ka oraz tym miejscem, w ktorym byt ludzki ostatecznie zyje i si¢ spetnia. Terryzm moze przybiera¢ rézne
postacie, jest obecny w wielu nurtach mysli ekonomicznej, zaréwno liberalnej, jak i kolektywistycznej, licz-
nych nurtach ekologicznych, pedagogicznych i etycznych. Wspélnym mianownikiem terryzmu jest negacja
Absolutu jako zewngtrznej w stosunku do $wiata przyczyny istnienia wszystkiego, postulat ,catkowitego
poddania cztowicka temu, co ziemskie”. Nie moze on w ostatecznym swym ksztalcie budowaé w czlowicku
etosu napawajacego optymizmem i nadzieja, bo ideowe przestanie terryzmu nakazuje widzie¢ w bytowaniu
kazdego czlowicka tylko zjawisko iluzoryczne, przejéciowe i bez celu, konczace si¢ unicestwieniem. Terryzm
jest zatem ubranym w szaty naturalizmu nihilizmem i jako taki prowadzi do pesymizmu i desperacji cztowie-
ka, kedry bezskutecznie szuka uwolnienia si¢ od mysli o absurdzie swego istnienia czy to przez ,2upajanie si¢”
przyjemnosciami, czy to przez negacj¢ samego poznania i myslenia o $wiecie w kategoriach ostatecznoscio-
wych. Terryzm jest zatem wrogiem samej filozofii i religii.
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dziafanie sprowadza si¢ do takiego uksztaltowania sumienia ludzkiego, w ktérym podaza
ono nie tyle za ,trescig nakazow i rozporzadzen’, ile za ich celem i dobrem z racji zaist-
nienia samego rozporzadzenia®. Epikeia jest zatem cnota, ktéra pozwala czyni¢ nakaz lub
rozporzadzenie, ale tak, by jego efektem bylo dobro, nie za$ literalne wykonanie jakiego$
polecenia. Epikeia jest zatem cnota dajaca samodzielnos¢, dojrzatosé, méwiac jezykiem filo-
zoficznym: ,,uruchamiajaca w czlowieku jego racjonalnosé i podmiotowos$¢”, uniemozliwia-
jaca mechaniczne i bezrozumne spetnianie polecen, ktdre przeciez zawsze musza w swym
wykonaniu by¢ dostosowane do miejsca, czasu, okolicznosci, srodkéw, czy ogdlnie méwiac:
tego, o jest.

Epikeia jest zatem dowodem realizmu i tym, co jednoczy dziatajacego urzednika
z dobrem wsp6lnym, ale takze z dobrem konkretnym, jednostkowym. Wyraza si¢ ona
w miarkowaniu stosowania prawa i w wigzaniu realnego dziatania ludzkiego raczej z ce-
lem prawa niz jego trescia. Prawo bowiem nie jest tyranem i nie ma stuzy¢ zawlaszczeniu
ludzkiej wolnosci i podmiotowosci. Wiadza natomiast, ktédra je stanowi, nie moze nigdy
przewidzie¢ wszystkiego. Z tej racji jest ono ogélne, ale i wymaga analogicznego przyje-
cia, wykfadni oraz stosowania®. Brak dobrze ugruntowanej epikei bywa najczgsciej przy-
czyna odrzucenia samego polecenia, lekcewazenia wladzy i okazja do samowoli, ktéra
koniczy si¢ realnym zlem i zepsuciem®. Ksztalcenie epikei w sumieniu urz¢dnika wymaga
zatem edukacji filozoficznej, w tym takze w dziedzinie filozofii prawa.

5. Kultura organizacyjna a etos i etyka zawodowa urzednikow

Analizujac rolg etosu i etyki w doskonaleniu kultury organizacyjnej administracji, musimy
dostrzec, ze u podstaw tejze prakeyki lezy szereg powiazanych ze soba elementéw, keére

24 Zob. H. Juros, ]. Krukowski, Epikeia, w: Powszechna encyklopedia filozofii, red. A. Maryniarczyk, t. 3, Lublin
2002, s. 184-185.

25 Szerzej na temat analogii prawa stanowionego zob. P. Skrzydlewski, Antropologiczne i spoleczne determinanty
prawa. Studium z filozofii prawa, Lublin 2013.

26 Epikeia nie moze istnie¢ i funkcjonowaé bez tego, co ja w cztowieku wytwarza oraz umacnia, co stanowi pe-
wien $rodek do dzialania. Chodzi mianowicie o istnienie w osobie ludzkiej cnét moralnych (kardynalnych),
takich jak: roztropno$¢, mestwo, sprawiedliwoé¢ i umiarkowanie, jak réwniez cnét teologalnych: wiara,
nadzieja i milo$¢, oraz cnét pokrewnych epikei, tj.: pietyzm, szacunek, cze$é, postuszenstwo, wdzigczno$é,
prawdomoéwnosé, hojnosé, uprzejmosé/przyjacielskos¢. Wizystkie te cnoty sa w czlowicku ksztaltowane
przez rodzing i to ona daje czfowickowi ich pierwsza i najwazniejsza formacje. Inne kregi zycia ludzkiego
jedynie doskonala i gruntuja to, co data rodzina. Z tej racji nalezy zauwazy¢, ze rodzina pelni istotng role
w zyciu spolecznym, w tym takze w ksztalrowaniu etosu ludzkiego i etyk zawodowych. Na ten temat zob.
P. Skrzydlewski, Ontyczne i spoleczne podstawy pedagogii rodzinnej. Studinm z filozofii wychowania i edukacji,
Gdanisk 2018, s. 105-143.
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ostatecznie wydaja si¢ zmierza¢ do upodmiotowienia osoby ludzkiej i jej praw w przestrze-
ni zycia publicznego oraz do takiej organizacji tegoz zycia, aby bylo ono jak najlepszym
instrumentem rozwoju cztowieka na miare jego godnosci, natury i przeznaczenia.

Ta ogdlna uwaga wydaje si¢ by¢ waznym ideowym uzasadnieniem wszelkiej troski pan-
stwa i jego organéw wladzy zmierzajacych do doskonalenia kultury organizacyjnej funk-
cjonujacej na réznych szczeblach administracji, w tym administracji wojewddztwami. To
przeciez dzicki cztowickowi i jego walorom istnieje wszelka dobro¢ i doskonato$¢ zrzeszen
ludzkich, form pozycia spolecznego, sposobdéw sprawowania wladzy. Cztowick jest suwe-
renem, podmiotem praw, jest bytem zupelnym i godnym, a co wigcej, rozumnym i wolnym
i z tej racji transcenduje on w swym bytowaniu i dzialaniu cal rzeczywistos¢ spoleczna,
czyniac z niej $rodek do swego rozwoju”. Podmiotowos¢ ludzka w zyciu spolecznym nie
znosi obowiazkéw, jakie spoczywaja na czfowicku wzgledem samej spofecznosci, instytucji
wiadzy, porzadku prawnego. Faktycznie przyczynia si¢ do zintensyfikowania ich realizacji,
skoro s3 to obowiazki podmiotu. Warto dostrzec, ze dojrzaly etos kazdego cztowieka jest
zawsze powiazany z dobrowolng i pelna zaangazowania forma realizacji obowiazkéw, od
kedrych osoba ludzka si¢ nie uchyla, a nawet ich nieustannie szuka. Dlaczego? Bo reali-
zacja obowiazkdw jest nie tylko droga doskonalenia osobistego, lecz takze jest sposobem
napetniania dobrem innych ludzi. Innymi stowy, etos stuzy dobru wspélnemu i indywi-
dualnemu, dlatego waznym i ponickad kluczowym elementem kultury organizacyjne;j jest
etos urzedniczy, ctos calej administracji (urzedu) wchodzacej w sklad zycia publicznego.
Zwigzana z nim etyka funkcjonujaca w urzedach — jak si¢ to mocno podkresla — ,jest gwa-
rantem sprawnie funkcjonujacego paristwa”®. Dzigki niej dokonuje si¢ w sposéb zawodo-
wy (profesjonalny) realizacja zadan powierzonych urzgdom i osobom w nich pracujacym,
spetnia si¢ rzetelnie i bezstronnie wiele istotnych powinnosci calego aparatu paristwowego.
Co wazne, odbywa si¢ to bez negatywnych wplywéw jaki$ ideologii politycznych lub par-

tyjnych (co w jezyku codziennym bywa kojarzone z dzialaniem ,,neutralnym politycznie”).

6. Istota etosu urzednika i jego podstawowe tresci

Etos osoby zatrudnionej w urzedzie oraz samej instytucji ma okreslone uposazenie tres-
ciowe, ktére powinno by¢ czytelne i jak najbardziej oczywiste dla wszystkich, zar6wno
tworzacych administracje publiczna, jak i jej interesariuszy. Wskazuje sig, ze skladaja si¢

na niego nie tylko normy i reguly pisane (stanowione), lecz takze obyczajowe, a wigc

27 Zob. M.A. Krapiec, Suwerennosé — czyja?.
28  Zob. Serwis stuzby cywilnej, Etyka w urzgdzie, hteps://dsc.kprm.gov.pl/etyka-w-urzedzie [dostep: 3.04.2022].
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funkcjonujace w przestrzeni zycia w sposob intuicyjny, jako pewna konieczna presump-
cja dobrego zycia spolecznego, publicznego, osadzona na wlasciwym pojmowaniu tego,
co godziwe i stuszne, a co nalezne w przestrzeni zycia publicznego®.

Etos, o ktérym w niniejszym opracowaniu jest mowa, nie jest rzeczywistoscia prosta,
ale ztozona i na wiele sposobéw determinujaca wszelkie dziatania urzedéw. Pojawia si¢
pytanie o to, jak wyjasnic i zinterpretowac sam etos, jego tresc i cel istnienia? Zauwazmy,
ze etos, jak kazdy element rzeczywistoéci, ma przyczyny swego istnienia i swej tozsamo-
$ci. Z uwagi na to, ze jest on pewna doskonaloscia osoby ludzkiej ujawniajaca si¢ w jej
dziataniu, zwlaszcza odnoszacym si¢ do sfery publicznej, jest silnie powigzany z umiejet-
noscig skutecznego realizowania naleznych powinnosci — obowiazkéw. Co wazne, jest to
doskonato$¢ osoby i jako taka nie moze by¢ whasciwie ujeta bez znajomosci osoby.

Przypomnijmy, ze tym, co dla osoby najwazniejsze i zarazem istotne w jej bytowaniu
jest to, by dzialata ona na mocy swego prawego rozumu i prawej woli, kierujac si¢ ku au-
tentycznemu dobru — celowi. Etos wige bedzie zawsze pewnym wzmocnieniem prawosci
ludzkiego rozumu i woli, a wigc tej strony cztowieka, ktdra jest istotnie ludzka i ktdra od-
grywa fundamentalng role w catym ludzkim zyciu, réwniez spolecznym i politycznym.
Mozemy zatem przyjaé, ze etos jako taki bedzie usprawniat intelekt do poznania i przyje-

cia prawdy, zas wol¢ do podazania za dobrem™.

6.1. Przyczyna sprawcza etosu — wychowanie

Zaznaczono wyzej, ze etos jest przede wszystkim skutkiem etyki i jej wychowawczego od-
dziatywania. Etos sprawia wigc w czlowieku wychowanie i to ono powinno — w $wietle
danych zdrowego rozsadku — uchodzi¢ za przyczyng istnienia w osobie etosu. Oczywiscie
wychowanie cztowicka nie jest dziataniem prostym, ale zlozonym, angazujacym liczne
kregi ludzkiego zycia od rodzinny, przez spofeczno$¢ lokalna i narodowa, Kosciét i zycie

29  Co godne podkreslenia, presumpcja ta jest afirmacja obowigzywania zasad moralnych w zyciu zbiorowym,
z kt6rych ani administracja, ani tez jakakolwick wladza publiczna nie jest zwolniona. Wszedzie bowiem,
gdzic dziala czlowick, istnicje konieczno$¢ uszanowania praw moralnych i ich regul, w tym gléwnej zasady
»czynienia dobra i unikania zta”. Negacja poszanowania dobra moralnego, negacja prymatu moralnosci nad
innymi dziedzinami zycia — to droga ku barbarzynstwu.

30  Etos, jako doskonalos¢ ludzka, nie jest tylko usprawnieniem woli ani tez wylacznie usprawnieniem samego
intelekeu, ale z racji tego, iz dziala i postepuje caly i jeden czlowiek, jest i musi by¢ doskonatoscia calego
czlowieka. A jesli tak, musi on by¢ nie tylko zborny z strukturg bytu ludzkiego, lecz takze musi by¢ czym$
zbornym i proporcjonalnym wewnetrznie. Innymi stowy, etos od strony intelektualnej wymaga adekwacji
i proporcji w dziedzinie woli i przez analogi¢ — wymaga proporcji w stosunku do wszystkiego, co si¢ na niego
sklada. Zborno$¢ i wewnetrzna jedno$¢ etosu daja mu sile i odpowiadaja za jego skutecznosé.
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religijne. To ksztaltowanie osoby ku samodzielnej i dobrowolnej realizacji dobra wiasci-
wego nie wyklucza oczywiscie pracy nad soba samym, a wigc formowania siebie.

To wiasnie owa praca nad soba ksztattuje w czlowicku jego etos. Praca ta jest zawsze indy-
widualna i zarazem spoleczna, rodzinna i wspélnotowa. Uczestnicza w niej wspotpracownicy,
przetozeni i podwladni. Mozna powiedzie¢, ze uczestniczy w niej cala duchowa kultura, z jakg
styka si¢ i jaka zyje cztowick.

Klimat tej kultury, wzorce, jakie ona niesie i to, na co ona wskazuje, maja ogromne znaczenie
dla pracy nad etosem wiasnym, ale nie moga uchodzi¢ za przyczyne pierwsza i zasadnicza, sprawia-
jaca etos w cztowieku. Ta przyczyna jest wychowanie albo $cislej mowige: czlowiek wychowujacy,
bo przeciez sam akt wychowywania nie istnieje bez podmiotu. Warto dostrzec, ze etyka i nieroze-
rwalnie zwigzana z nig pedagogika, cho¢ w procesie formowania etosu odgrywaja fundamentalne
znaczenie, musza liczy¢ si¢ z zastanym porzadkiem oraz warunkami, w jakich zyje czbowiek®. Nie
ma zatem dowolnosci w sprawianiu etosu, ale jest koniecznos¢ kierowania sie tym, co faktycznie
istnieje, co nosi w sobie okreslong dobro¢ i porzadek. Etos uksztattowany nalezycie przez cztowicka
jest faktycznie czyms bardzo podobnym, jedli nie tozsamym z jego charakterem, keéry jako trwaty
sposdb postepowania budowany jest w czfowieku nieustannie. Analizy filozoficzne ukazuja, ze cha-
rakter ludzki cisle wiaze si¢ ze zdoInoscia do nalezytego uzywania swego sumienia, a nawet, ze jest
doskonatoscia ludzkiego sumienia. To za$ nie tylko powinno by¢ silne, lecz takze prawe, dojrzate,
samodzielne i odpowiedzialne™.

6.2. Przyczyna materialna etosu i jego tre$¢

Wskazanie przyczyny sprawczej etosu, a wiee cztowieka, ktéry przez wychowanie ksztal-
tuje sicbie i innych, pozwala dostrzec jego przyczyne materialna, a wigc to, co si¢ na niego
sktada, co go wewngtrznie tworzy®. Sa to przede wszystkim:

31  Zob.]. Woroniecki, Umiejetnosé rzqdzenia i rozkazywania, Poznan-Warszawa-Lublin 1947.

32 Whzelka etyka jest w istocie rzeczy po to, by formowa¢ ludzkie sumienie. Na ten temat zob. tenze, Katolicka
etyka wychowawcza, t. 1-2 (t. 2, cz. 1-2), Lublin 1999.

33 Podczas wyliczania element6éw skladowych etosu nie mozemy zapominac o tym, ze jest on ,rzeczywistoscia
analogiczng’, obecng w dzialaniu i zyciu czlowicka, ke6ry faktycznie catym sobg urzeczywistnia 6w etos. Rze-
czywisto$¢ ta wymaga oprécz naleznego porzadku, stabilnoci i przewidywalnosci, dobrej atmosfery istnieja-
cej w samym urzedzie, a wiee atmosfery, w ktérej dostrzega si¢ potrzebe etosu i moc jego dziatania, a takze zlo
braku jego istnienia i ostabienia odzialywania. W tym kontekscie nalezy wskaza¢ na realna i zarazem faktyczna
podstawe etosu. Nie jest nig zespdt norm prawnych pochodzacych od wladzy publicznej ani tez jaka$ utrwalo-
na powszechnie obyczajowo$¢ lub tez jakas ideologia czy koncepcja, ktéra postuguje si¢ wladza lub tez znaczaca
grupa osob zyjaca w zorganizowanej spolecznodci panstwowej. Whzystkic te czynniki odgrywaja wazna role
wetosie, ale s3 czyms drugorzednym w stosunku do jego postawy. Podstawa ta jest sama natura czlowieka, kedry
jako byt osobowy i zarazem spoleczny zyje i sam dziala w przestrzeni publicznej, wplywajac na innych i bedac
pod whadza.

oFacta Simonidis” 152022, nr 1 167



Pawel Skrzydlewski

Hierarchia dobra (wartosci), ktéra porzadkuje to, co wlasciwe, co nalezne i godne
osiagniecia. Hierarchia dobra ukazuje nie tylko pluralizm tego, co dobre, lecz takze ko-
nieczno$¢ uszanowania porzadku dobra. Ukazuje ona w etosie ludzkim to, co pierwsze
i najwazniejsze oraz to, co cenne, ale drugorzedne. Warto zwréci¢ uwage na rézno$é ka-
tegorialng dobr i na to, ze istnieja takie dobra, ktére koniecznie trzeba posiaéé i uszano-
wad. Dojrzaly etos nie pozwala zatem na niszczenie hierarchii dobra, na redukcjonizm
i mylenie zaréwno samych débr, jak i porzadku ich realizacji, na instrumentalizacj¢ dobra
godziwego. W porzadku débr naturalnych najwazniejszym dobrem jest oczywiscie sam
czlowiek, jego zycie, rozwdj i istnienie. Z tej racji hierarchia dobra w etosie jest zasadni-
czo obrazowana prawami, obowiazkami i wolno$ciami osoby ludzkiej.

Uporzadkowany system norm i regul postgpowania — to kolejny element etosu.
Normy i reguly w istocie rzeczy sa efektem znajomosci dobra i prawdy o dobru, a tak-
ze odczytaniem powinnosci spetniania dobra w okreslonym porzadku zycia ludzkiego.
System norm jest zatem tym, co porzadkuje ludzkie dziatanie, co nadaje autentyczny tad
i celowos$¢, co ostatecznie daje gotowy sposdb postepowania wyrazajacy si¢ w obyczajo-
wosci i tradycji. Na szczycie tego systemu stoi zawsze Dobro Absolutne (Bég) i to prawda
o tym Dobru staje si¢ norma naczelna, pierwsza i ponieckad uzasadniajaca obowiazywa-
nie wszelkich norm wtérnych. W tym kontekscie staje si¢ jasne, dlaczego negacja Boga
(Naczelnego Prawa) jest takze atakiem na caly system norm i regut istniejacych w zyciu
spolecznym?’. W praktyce ludzkiego zycia etos pozwala kicrowaé si¢ tym, co najwaznicj-
sze, co pierwsze i $cisle wiaze si¢ ze $wiadomoscig hierarchii praw. W porzadku zycia
spolecznego etos nakazuje liczy¢ si¢ w pierwszej kolejnosci z naturalnymi uprawnieniami
osoby. Nie wyklucza to dostrzegania powiazania wszelkich norm ze soba oraz konieczno-
$ci takiego postepowania, ktére nie stoi w sprzccznos’ci z systemem norm i regul.

Okreslone postawy i zachowania 0s6b wchodzacych w sklad urzedéw - to trzeci
sktadnik tresciowy etosu. Ludzkie postawy i formy zachowania sa efektem uksztattowania
czlowicka przez cnoty indywidualne i spoteczne. Szczegdlne znaczenie ma tu pietyzm,
keéry jest w czlowiecku wyrazem $wiadomosci bycia obdarowanym istotnym dobrem, ja-
kim jest samo zycie i istnienie. Pietyzm naprowadza urz¢dnika na postawe stuzby, bycia
kims, ko stoi przed zadaniem oddania innym osobom i spofecznosciom naleznego im
dobra. Jest zatem tym, co hamuje w czlowicku poped do nierozumnego wladztwa, buty
i arogancji, wreszcie do zawlaszczania i ponizania innych. Dobrze uksztattowany prowa-
dzi urzednika nie tyle do stuzalczosci i do $lepego postuszenstwa, ile do postawy szacun-
ku w stosunku do wszystkich oséb sprawujacych wladze i posiadajacych godnos¢. Eaczy
si¢ on takze z postawa czci, bedaca uporzadkowang i dobrze ugruntowang w osobach

34  Trzebajasno powiedzied, ze autentyczny etos ludzki wyklucza mozliwo$¢ pogodzenia go z ateizmem, sckula-
ryzmem, laicyzmem czy bezboznictwem.
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dyspozycja do uhonorowania innych za to, ze wnosza oni do zycia spolecznego jakies
znaczace dobra. Elementem tworzacym etos sa takze: postawa i dyspozycja do postuszen-
stwa, czyli do karnosci i wykonywania polecen przetozonych; postawa wdzigcznosci za
otrzymane dobra, za bycie ubogaconym calg rzeczywistoécia zycia spolecznego; postawa
prawdoméwnosci chroniaca cale dziatanie ludzkie przed hipokryzja, udawaniem i ktam-
stwem; postawa hojnosci, czyli braku niepotrzebnego przywiazania do débr i dyspozycja
do dzielenia si¢ swym wlasnym dobrem; postawa przyjacielskosci i wspomniana, niezwy-
kle wazna dla urzgdnikéw postawa prawosci, zwana w tradycji epikeig.

6.3. Przyczyna formalna i wzorcza etosu

Etos jako ludzka doskonatos¢ (doskonalo$¢ sumienia) ma swa przyczyne formalng w cno-
tach (indywidualnych i spotecznych), gdyz to cnoty ksztaltuja ludzkie postawy, uspraw-
niaja do okreslonych dziafan i wyznaczaja $rodki dziatania oraz partykularne cele, ku keo-
rym dzialania te si¢ sktaniaja®. Cnoty, bedac przeciwieristwem wad, pelnia role ochronna
przed zlem i r6znymi formami patologii dla catego dziatania urzednika, sprawiaja etos
calej instytucji. Co wazne, nie sprowadzaja si¢ one do jakiego$ formalnego porzadku na-
wykéw, ale s3 zawsze czyms$ zywym i dynamicznym, gdyz tego wymaga dobro wspélne,
ktéremu stuzy administracja. Sens cnét ma swe uzasadnienie i usprawiedliwienie w re-
alnym dobru, do ktérego sa przyporzadkowane, na ktére ostatecznie sklada si¢ dobro
konkretnych oséb™.

6.4. Przyczyna celowa etosu — dobro wspolne

Etos isama etyka zawodowa nie istniejg w urzedach z racji arbitralnej decyzji jakiejs
wladzy, ale z racji przyczyny celowej, motywu, ku ktdremu zmierzajg i kedry nadaje sens
istnienia etosu. Motywem tym jest dobro wspélne — cel polityki i cel dziatania calej ad-
ministracji. Dobrem wspélnym w ostatecznym sensie jest ludzka doskonato$¢, pojeta
jako ludzka szczesliwo$¢, nalezny czlowiekowi sposdb zycia i dziatania. Paristwo oraz
administracja s powolane do umozliwienia spetnienia si¢ tego dobra ina tym polega
jej sens istnienia. Gdyby$my odrzucili ten cel, istniejacy w postaci doskonatosci ludzkiej,
konkretnego cztowicka, a uczynili celem jakie$ inne pozaludzkie dobro — doprowadzito-

35 Szerzej na temat cndt i ich roli zob. Z. Patpuch, W poszukiwanin szczescia. Sladami aretologii Platona i Ary-
stotelesa, Lublin 2015.

36 Zob. A. Usowicz, Uklad cndt i wad w zwigzku z zyciem uczuciowo-popedowym u Arystotelesa i sw. Tomasza
z Akwinu, Krakéw 1939.
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by to calg polityke, administracje i paristwowos¢ do korupeji i do przemiany w instytucje

zniewalajaca cztowicka, czgsto noszaca cechy paristwa totalitarnego®.

7. Troska o etos i etyke urzedniczg. Uwagi praktyczne

Etos i nierozerwalnie zwigzana z nim etyka zycia publicznego ktada dzi$ nacisk na prze-

strzeganie przez wszystkich pewnych zasad, prawidel, ktére — jak mozna sadzi¢ — odwo-

tuja si¢ do danych zdroworozsadkowych oraz wiasciwie uformowanego sumienia oséb

tworzacych dang instytucje. Zasady obowiazujace w paristwie polskim i odnoszace si¢ do

stuzby cywilnej sa nastepujace:

a.

@ o Ao o

—-

zasady legalizmu, praworzadno$ci i poglebiania zaufania obywateli do organow
administracji publicznej;

zasady ochrony praw cztowieka i obywatela;

zasady bezinteresownosci;

zasady jawnosci i przejrzystosci;

zasady dochowania tajemnicy ustawowo chronionej;

zasady profesjonalizmu;

zasada odpowiedzialnosci za dziatanie lub zaniechanie dziatania;

zasady racjonalnego gospodarowania srodkami publicznymi;

zasady otwartosci i konkurencyjnos$ci naboru®.

Majac na uwadze brzmienie powyzszych zasad i zawarte w nich intuicje moralne,

mozna dostrzec, ze ich realne funkcjonowanie zaktada kilka elementéw, ktére powinny

37

38
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W tym kontekscie warto przywota¢ niezwykle wazne sformutowania Arystotelesa z jego Polityki, keore legly
u podstaw cafej mysli i koncepcji politycznych $wiata zachodniego. Sformutowania te przede wszystkim
ukazuja, ze paristwo, jego instrumenty — to rzeczywistos¢ moralna, rzeczywistos¢ realnych oséb i ich dzia-
tan, kedrych sens istnienia zwigzany jest ze szcze$ciem ludzkim. Arystoteles pisal: ,[...] Okazuje si¢ tedy, ze
paristwo jest tworem natury i ze jest pierwej od jednostki, bo jesli kazdy z osobna nie jest samowystarczalny,
to znajdzie si¢ w tym samym stosunku [do paistwa], co i inne cz¢éci do jakiejs calosci. Kro za$ nie potrafi
zy¢ we wspdlnocie albo jej weale nie potrzebuje, bedac samowystarczalnym, bynajmniej nie jest czlonem
paristwa, a zatem jest albo zwierzeciem, albo bogiem. Wszystkim ludziom wlhasciwy jest z natury ped do
zycia we wspolnocie, a ten, kto ja pierwszy zestroil, jest twérca najwickszych débr. Jak bowiem czlowick
doskonale rozwiniety jest najprzedniejszym ze stworzen, tak jest i najgorszym ze wszystkich, jedli si¢ wytamie
z prawa i sprawiedliwosci. Najgorsza jest bowiem nieprawos$¢ uzbrojona, czlowiek za$ rodzi si¢ wyposazony
w bron, jaka sa jego zdolnosci umystowe i moralne, ktore, jak Zadne inne, moga by¢ niewlasciwie naduzywa-
ne. Dlatego czlowiek bez poczucia moralnego jest najniegodziwszym i najdzikszym stworzeniem, najpod-
lejszym w pozadliwosci zmystowej i zartocznosci. Sprawiedliwos¢ zas jest znamieniem panistwa, wymiar jej
jest bowiem podstawa porzadku istnicjacego we wspélnocie paristwowej, polega za$ na ustaleniu tego, co jest
sprawiedliwe”. Arystoteles, Polityka, ks. 11253 a 12.

Zob. Serwis stuzby cywilnej, Etyka w urz¢dzie.
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by¢ dobrze ugruntowane w osobach podejmujacych stuzbe publiczng. Rodzi si¢ tu jed-
nak watpliwo$¢, czy zaprezentowane wyzej zasady moga by¢ whasciwie poznawczo ujete
i wdrozone w etos pracownikéw w sytuacji znaczacych deficytéw ogélnych w dziedzinie
kultury moralnej i w sytuacji stabego wyksztalcenia etycznego (moralnego) u oséb two-
rzacych administracje.

Nalezy pamietaé o ubogim zakresie edukacji etycznej (filozoficznej), z kedrym stykat
si¢ pracownik w okresie swoich studidw, a takze z wielkimi rozbieznosciami, jakie byly
i s3 w dziedzinie edukacji etycznej. Staby poziom edukacji i wyksztalcenia etycznego ma
swoja przyczyne w okresie PRL, w ktérym programowo usuwano normy moralne z prze-
strzeni publicznej, a z administracji paristwowej czyniono przede wszystkim instrument
ucisku i wyzysku narodu. Instrument ten, podlegly przede wszystkim ideologii panistwa
osciennego (ZSRR), nie wymagal autentycznego etosu, whasciwego dla normalnego
funkcjonowania panstwa, ale ideologizacji czlowicka, jego podlegloéci i utraty suwe-
rennosci w poznaniu, mysleniu oraz decydowaniu. Postawe t¢ mozna okresli¢ mianem
nierozumnego i antypolskiego serwilizmu. Utrwalona przez blisko cztery dziesiatki lat
mentalno$¢ kolekeywistyczna i poddaricza oraz bierna zawsze pozostanie w zdecydowa-
nej rozbiezno$ci z etosem wynikajacym z etyki personalistycznej, opartej na rozumnosci
i poszanowaniu dobra, a takze na odpowiedzialnosci indywidualnej i dobrowolnosci.

Druga przeszkoda i niebezpieczenstwem dla etosu pracownikéw administracji i urze-
déw publicznych jest deformacja autentycznych zasad dziatania przez ideologie, ktére
przenikaja do sfery zycia publicznego z réznych nurtéw myslowych i ideologicznych,
wrogich przyrodzonej godnosci osoby i wynikajacych z niej uprawnien oraz konsekwen-
¢ji. Chodzi tu np. o tendencje przeksztalcajaca administracje w aparat biurokratyczny,
niezwykle rozbudowany i ogarniajacy wszelkie stery ludzkiego zycia w sposéb mecha-
niczny i antyspo}cczny oraz antyrealistyczny. Mato miejsce tam, gdzie nauka o par'lstwie,
jego czgéciach, zadaniach oraz $rodkach jest tworzona gléwnie na gruncie dociekan czy-
sto socjologicznych, historycznych, prawnych, z pominigciem realistycznej refleksji filo-
Zoﬁcznej, odpowiadajalcej na pytanie, czym jest Samo prawo, co to jest panstwo, czemu
stuzy administracja itp.

Niski poziom edukacji etycznej (filozoficznej) polaczony z brakiem zycia religijnego
nie tylko spycha zycie indywidualne w odmety konsumpcjonizmu i hedonizmu, lecz tak-
ze deformuje przestrzen publiczna, chocby przez fake, iz dzialaja w niej osoby, ktére z ra-
cji swego duchowego uposazenia nie moga dziata¢ inaczej jak w zyciu indywidualnym,

a wiec opierajac si¢ na wystepujacej w nim wiedzy, sprawnosci i wzorcach®.

39 Brak refleksji filozoficznej skutkuje najczesciej redukcjonistycznymi wizjami calej dziedziny zycia spoteczne-
go, sktaniajacymi si¢ albo ku ujeciom indywidualistycznym, w ke6rych panstwo i prawo ,muszy” zawlaszczaé
to, co nalezy do jednostki, albo ku ujeciom kolektywistycznym, w keérych jednostka jawi si¢ jako ,,mate-
ria do dowolnego zagospodarowania” przez aparat paristwowy i rézne typy wladzy. W obu przypadkach
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Tymczasem autentyczny etos i sama etyka zycia publicznego urzednikéw wymaga po-
kierowania wszelkiego dziatania w urz¢dach nast¢pujacymi zasadami:
zasada godnego zachowania;
zasada stuzby publicznej;
zasada lojalnosci;
zasada neutralnosci politycznej;
zasadg bezstronnosci;
zasada rzetelnosci.

™o e o

Préby uporzadkowania etyki zawodowej dokonywane chodéby na drodze wydawania
rozporzadzen prawnych, stanowienia kodekséw etycznych — choé ze swej natury ko-
nieczne i bardzo wazne — czgsto s3 skazane na niepowodzenie z racji formalizmu, jaki
zawierajg, oraz redukcjonizmu, kedry zawsze sita rzeczy musi si¢ pojawia¢ w dokumen-
tach i analizach®. Konferencje, szkolenia moga przynies¢ wiele dobra poprzez zwrécenie
uwagi na drogi i sposoby formowania etosu urzedniczego na miar¢ dobra wspdlnego.
Nie nalezy jednak zapomina¢ o tym, ze docieraja one tylko do pewnej grupy ludzkiej, za$
ich oddzialywanie ma charakter gtéwnie edukacyjny i informacyjny. Eatwo tez je zdys-
kredytowad i popsu¢ chocby przez rézne formy zlego postgpowania 0sob sprawujacych
wladze¢ — w mysl zasady, zgodnie z ktdra ,,przyktad idzie od géry”. Gdy zasady te nie znaj-
da przyjaznej im atmosfery, gruntu, na ktérym moga si¢ rozwijaé, stana si¢ tylko jednym
z elementéw moralizatorstwa.

8. Praktyczne zalecenia co do form utrwalania etosu w urzedach

Informacja i wiedza, cho¢ konieczne, nie zawsze przekladajg si¢ na dobre prakeyki i na
tradycje pracy w urzedzie. Z tej racji nalezy podejmowac szereg powiazanych i kompa-
tybilnych ze sobg dzialan, ktére ostatecznie przyczynia si¢ do poprawy i udoskonalenia

intelektualny i duchowy klimat edukacji, wyktadni prawa, norm moralnych i obyczajowych utrudnia au-
tentyczny etos potrzebny do wlasciwego dziatania administracji. Dodatkowym utrudnieniem sg — wasciwe
dla kolektywizmu i indywidualizmu - takie postawy jak: sceptycyzm i relatywizm, agnostycyzm i indyfe-
rentyzm moralny, utylitaryzm i réznorodna postaé¢ ideologii naturalistycznych, w ktérych wypowiada si¢
woprost lub tez posrednio wojne ludzkiej religijnosci, jak i samemu Bogu. Zwrdcenie uwagi wlasnie na ten
ostatni element jest szczegolnie wazny, gdyz to religia w pierwszym rzedzie ksztaltuje oraz ,rozlicza” ludz-
ka moralno$¢ i zaangazowanie konkretnych oséb w realizacj¢ dobra wspdlnego, ktdre przeciez jest dobrem
ludzkim. Zob. Obicktywna podstawa prawa. Wybdr pism Czestawa Martyniaka, Antoniego Szymariskiego i Ig-
nacego Czumy, wybér, wstep i przypisy B. Szachta, Krakéw 2001.

40  Prawo stanowione nie ma mocy stwdrczej, boskiej, moze wiele porzadkowaé i utatwiaé, ale nie tworzy moral-
nosci i jej zasad. Zob. F. Koneczny, Elephantiasis prawodawcza, ,Czlowick w Kulturze”, 11 (1998), 5. 273-281.
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kultury organizacyjnej od strony etycznej i formacyjnej. Jak mozna sadzi¢, dziafania te
powinny obejmowaé:

Formacj¢ kadry kierowniczej, poniewaz to na jej barkach spoczywa w pierwszym rz¢-
dzie troska o etos i etyke zawodowa. Formacja ta powinna obejmowa¢ nie tylko zajecia
teoretyczne, lecz takze praktyczne, warsztatowe, w ktorych na przyktadach z pracy co-
dziennej ukazuje si¢ to, co uniwersalne i najwazniejsze w etyce zawodowej i samym etosie.
Nie wolno zapominaé, ze kadra kierownicza stoi przed wielorakimi zadaniami, w kt4-
rych etos i etyka urzednicza faktycznie si¢ spetniaja. Sprawowanie wladzy zwigzane z rza-
dzeniem, wydawaniem poleceni i zakazéw, wreszcie z dokonywaniem aktéw korekeury
(karcenia innych i naprawy tego, co niedoskonale) w sposéb szczegdlny wymaga dobre-
go ugruntowania w etyce i etosie 0s6b sprawujacych wladze. Musza one traktowaé etos
i etyke zawodowa powaznie, ucielesniajac calym swym dziataniem ich istote. Wiernosé
zasadom i dobru moralnemu jest czyms absolutnie koniecznym i ma znaczenie pierwszo-
rzedne. Trzeba takze podkresli¢ konieczno$¢ krzewienia w osobach sprawujacych whadze
swoistego arystokratyzmu, wyrazajacego si¢ przede wszystkim w staraniach o to, by by¢
najlepszym wzorem dla podwtadnych, by w ogéle by¢ najlepszym cztowiekiem. Obowia-
zuje tu bowiem zawsze prawo, ze mozna da¢ i ubogaci¢ innych tylko tym, co samemu si¢
posiada i czym si¢ dobrze dysponuje (Yac. nemo dat quod non haber). Nie wolno takze nie
dostrzega¢ zla, ktére wyplywa z falszywego pojmowania egalitaryzmu i partnerstwa. Sa
one czgsto ideows przykrywka dla plytkiego fraternizmu (kolegowania si¢ wszystkich ze
wszystkimi) i porzucania cnoty wielkodusznosci. Brak wielkodusznosci i brak nieustan-
nego dazenia do bycia lepszym cztowiekiem przez osoby sprawujace wladze podkopuje
caly instytucje wladzy i prowokuje do jej lekcewazenia oraz wysuwania pretensji do tego,
aby nie tylko zmienia¢ kadry rzadzace, lecz takze aby je catkowicie zniwelowad i usuna¢.
To juz jest natomiast prosta droga do realnej anarchii.

Formacje¢ pracownikéw, ktérzy gléwnie przez zajecia teoretyczne, ale i warsztatowe
uczy si¢ 1 wdrazaja siebie do dobrych praktyk opartych na zasadach etyki zawodowej
i good governance. Wazna rolg moze tu odegra¢ dobrze prowadzony kurs edukacyjny, po-
dejmujacy zagadnienie z perspektywy historyczno-prawno-filozoficznej, w ktérym uka-
zywane sa wybitne postacie i autorytety zycia publicznego w Polsce i na $wiecie, a takze
osiagniecia, ktore byly ich udzialem wraz z trudno$ciami, jakie przyszlo im przezwycie-
zaé. Przyktady osob przyciagaja i pouczaja, sa konkretnym dowodem dzialania etosu
i etyki zawodowej. Metody prowadzenia takich kurséw i spotkan moga by¢ réznorodne.
Jak pokazuje doswiadczenie, dobre efekty przynosza takie metody jak np. drama, ktéra
umozliwia uczestnikom szkolenia weieli¢ si¢ w rozne postacie i zmierzy¢ si¢ z réznymi
przeciwnosciami w tzw. bezpiecznych warunkach szkoleniowych.

Ksztaltowanie ogélnej atmosfery i przestrzeni zycia w urzedzie, w ktérym panuje
fad, zyczliwos¢ i transparentno$é, a takze otwarto$¢ na potrzeby ludzkie oraz realizm
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moralny, nakazujacy liczenie si¢ z ludzkim dobrem oraz z potrzebg ochrony przed ztem.
Atmosfera ta musi unikaé ,,grypsery urzedniczej” zb¢dnego formalizmu i biurokratyzmu
oraz by¢ przestrzenia ogélnej odpowiedzialnosci i przewidywalnosci, a takze spokoju.

okok

Nalezy pamietaé o tym, ze realizacja etosu nie dojdzie do skutku bez uczciwosci i dy-
scypliny, sprawiedliwosci i roztropnosci, ktére nie pozwalajg na tamanie zasad wezeéniej
przyjetych. Jak ukazuje do$wiadczanie, jedna z przyczyn zepsucia moralnego i upadek
etosu calej instytucji jest zepsucie moralne 0séb sprawujacych wladz¢ oraz zaprzedanie
przez nich misji, jaka zostata im powierzona. Niedociagni¢cia i bfedy podwiadnych moga
by¢ szybko usunigte, o ile nie s3 udziatem rzadzacych. Nic nie korumpuje pracownikéw,
tak jak korupcja wladzy oraz jak fake bycia przez nig uzywanym do celéw niewtasciwych.
Nieuleganie zepsuciu tam, gdzie przefozeni sa stabi moralnie i intelektualnie, graniczy
z cudem i heroicznym wysitkiem, na ktéry nie kazdego staé*’. Trzeba te kwestie rozu-
mie¢, by nie zamieni¢ formacji urzgdnikéw panstwowych w jaka$ postaé ideologizacii,

podszytej hipokryzja, udawaniem i w istocie oszukiwaniem.

Zakonczenie

Rzeczpospolita Polska, ale takze wiele krajéw UE oraz poniekad cata wspélnota swiata
zachodniego ktadg dzis stusznie coraz wigkszy nacisk na potrzebe doskonalenia kultury
organizacyjnej administracji publicznej. Dostrzegajac w tym dziataniu nie tylko walor
utylitarny, ale przede wszystkim pewien wymdg cywilizacyjny i moralny, przynalezacy
integralnie do calego zycia publicznego, whasciwego dla catej wspSlnoty swiata zachod-
niego®, postuluje si¢ stusznie ugruntowanie zaréwno prawnoformalnej etyki i jej zasad,

41 Chodzi o dostrzezenic bardzo waznej funkeji bycia liderem, szefem, naczelnikiem, kims, kto osobiscie gwa-
rantuje i przewodzi, dba o to, co dobre i whasciwe, utozsamiajac si¢ ze wszystkim, co dobre. Osoby takie
pociagaja za sobg innych i nadaja ksztalt i forme calej instytucji, ktdrej przewodza. Ich silny i jednoznaczny
etos jest zawsze stawiany jako pewien wzor i miara dla innych, punke odniesienia. To one faktycznie jednocza
zbiorowo$¢ ludzi, nadajg sile i moc obowigzywania wszelkich rozporzadzen i norm. Ich upadek moralny
bardzo czgsto staje si¢ przyczyna rozprzezenia calodci instytucji. Problem ten doskonale ukazuje cho¢by na-
uka historii. Zob. F. Koneczny, Dzicje administracji w Polsce, Wilno 1924; tenze, Swigci w dzicjach narodu
polskiego, Miejsce Piastowe 1937.

42 Zob. Recommendation of the Council on Public Integrity, 26 January 2017, C(2017)S.
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jak i samego etosu instytucji zycia publicznego, odnoszac si¢ do spraw cywilnych®. Etos
0s6b tworzacych stuzby publiczne, etos samej instytucji — okazuja si¢ by¢ elementami
koniecznymi autentycznego progresu spotecznego, trwania i rozwoju instytucji parstwa,
calej dobrej polityki i mozliwosci wykonywania dziatan pokierowanych prawem stano-
wionym przez urz¢dnikéw panistwa®.

Nalezy pamictaé o tym, ze etos wplywa nie tylko na jako$¢ i forme wielu dziatan
wyplywajacych ze stuzb cywilnych, lecz takze faktycznie na wiele sposobéw sprawia, ze
w ogdle dziatania te maja miejsce oraz ze spelniaja one swe zadania w sposéb wihasciwy
i stosowny™®. Nie mozna zatem przeceni¢ roli etosu w zadnej dziedzinie zycia publiczne-
g0, a z racji realnego przenikania si¢ i wspdttworzenia tego, co indywidualne i spolecz-
ne, rodzinne, panstwowe i narodowe — dobrze uksztaltowany etos i autentyczna kultura
organizacji staja si¢ $rodkami realizacji rozlicznych débr indywidualnych, rodzinnych
i spolecznych.

Co oczywiste, owocno$¢ etosu wynika przede wszystkim z jego przystawalnosci do
porzadku zycia spolecznego, do praw, jakie nim kieruja, oraz sity i dobrowolnosci jego
uzycia przez osobe. Innymi stowy, prawdziwos¢ i realizm etosu leza u podstaw jego pozy-
tecznosci, co jednoczesnie oznacza, ze bledy i falsz etosu, jego niedostatki sg przyczyna
szkody i wielorakiego zta w przestrzeni publiczne;.
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