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Relacje i postawy w rodzinie a korzystanie
z nowoczesnych technologii i sztucznej inteligencji

FAMILY RELATIONSHIPS AND APPROACHES TO THE USE OF MODERN TECHNOLOGY AND
ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Summary

Positive parenting styles and high-quality family relationships serve as protective factors that
shield children and adolescents from the problematic use of modern technologies such as the
Internet, social media, e-learning platforms, and artificial intelligence. While these technologies
offer quick access to a wide range of knowledge, foster the development of creativity, and
offer support for children with difficulties, they simultaneously pose risks related to access
to inappropriate content, such as violent, sexual, or dangerous material. The unregulated use
of modern technologies by children can result in disruptions to their social and emotional
development and may also limit their contact with peers. Therefore, parental oversight and
control over the use of modern technologies by children and adolescents are essential. The role
of adults is to engage in dialogue and education through open communication with children and
to enhance their own knowledge of these technologies.

Keywords: family relationships; parenting attitudes; modern technologies; artificial intelligence;
e-media

Streszczenie

Pozytywne postawy rodzicielskie i dobre relacje w rodzinie sa czynnikami chronigcymi dzieci
i mlodziez przed problematycznym uzywaniem nowoczesnych technologii, takich jak: Internet,
media spolecznosciowe, platformy e-learningowe czy sztuczna inteligencja. Sa one Zrédiem
szybkiego dostgpu do szerokiej wiedzy, pozwalaja rozwijaé kreatywnos$¢, sa réwniez wspar-
ciem dla dzieci z trudnosciami, jednak wiaza si¢ z nimi takze zagrozenia dotyczace dostepu
do nicodpowiednich tresci, np. do materiatéw przemocowych, seksualnych lub niebezpiecz-
nych. Niekontrolowane korzystanie przez dzieci z nowoczesnych technologii moze skutkowaé
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zaburzeniami ich rozwoju spolecznego i emocjonalnego; wplywa tez na ograniczony kontakt
z réwiesnikami. W zwiazku z tym wazna jest ochrona rodzicielska i kontrola nad korzystaniem
przez dzieci i mlodziez z nowoczesnych technologii. Rola dorostych jest rozmowa i edukacja
poprzez otwarta komunikacje z dzie¢mi oraz wzbogacanie swojej wiedzy.

Stowa kluczowe: relacje w rodzinie; postawy rodzicielskie; nowoczesne technologie; sztuczna
inteligencja; e-media

Wstep

Wspolczesny $wiat nieodlacznie wiaze si¢ z dynamicznym rozwojem technologii,
w tym medidéw spolecznosciowych i sztucznej inteligencji. Zjawiska te przeksztalcily
sposdb, w jaki komunikujemy si¢, uczymy i budujemy relacje, jednoczeénie niosac za
soba szereg wyzwan psychologicznych i spolecznych. Cho¢ technologie te otwieraja
przed nami nowe mozliwoéci, ich nicodpowiednie wykorzystanie moze prowadzi¢
do negatywnych konsekwencji dla jednostki i spoteczenstwa. Media spotecznosciowe
i sztuczna inteligencja to narzedzia, ktére moga wspiera¢ rozwdj dzieci i mlodziezy,
ale ich nieodpowiednie wykorzystanie wiaze si¢ z istotnymi wyzwaniami psycholo-
gicznymi i spolecznymi. Aby zminimalizowa¢ ich negatywny wplyw, niezbedne jest
zaréwno indywidualne podejscie do korzystania z tych technologii, jak i odpowiednia
edukacja oraz regulacje prawne. Swiadome i odpowiedzialne uzywanie mediéw spo-
leczno$ciowych oraz sztucznej inteligencji pozwala czerpa¢ z nich korzysci, jednocze-
$nie ograniczajac ryzyko zwiazane z negatywnymi skutkami ich uzywania. Uzywanie
mediéw, w tym mediéw spolecznosciowych i technologii opartych na sztucznej in-
teligencji, nie jest z natury ani dobre, ani zte. Wszystko zalezy od tego, w jaki sposob
i w jakim celu sa one wykorzystywane. Moga one znaczaco wzbogaci¢ zycie, ale takze
stanowi¢ zrédlo problemdw, jesli korzysta si¢ z nich bezrefleksyjnie lub nadmiernie.
Rodzina petni kluczows rol¢ w rozwoju dziecka, co niewatpliwie wiaze si¢ z jego
dostepem do nowoczesnych technologii. To w rodzinie dziecko zdobywa pierwsze
do$wiadczenia zwigzane z nawigzywaniem relacji z innymi ludzmi w $wiecie realnym,
rozpoznawaniem i wyrazaniem emocji. Badania wskazuja, ze silne bezpo$rednie wie-
zi emocjonalne z rodzicami wplywaja na ksztaltowanie zdrowego obrazu siebie oraz
umieje¢tnosci radzenia sobie ze stresem i trudnosciami zyciowymi. Osiagnigcie dojrza-
tosci emocjonalnej jest budowane przez poczucie wigzi z rodzing. Rodzinna atmosfera,
zdrowe relacje emocjonalne migdzy rodzicami oraz rodzicami a dzie¢mi (réwniez in-
dywidualnie z ojcem i matka) oraz rodzenistwem sa podstawowym podlozem zdrowego

158 JFactaSimonidis™ 18(2025),nr2



Rclacjc ipostawyw rodzinica korzystanic z nowoczcsnycl) tcchnologii isztucznej intcligcncji

rozwoju psychicznego i przygotowania do funkcjonowania w spoleczeﬁstwiel. Ro-
dzina stanowi podstawowe srodowisko wychowawcze,

w spos6b zamierzony i niezamierzony, zracjonalizowany i spontaniczny oddzia-
luje na osobowo$¢ dziecka, wytycza i utrwala zestaw wartosci, ktére w procesie
interioryzacji staja si¢ azymutami, ukierunkowujacymi aktywno$é dziecka i poste-
powanie przez cale zycie”.

W perspektywie wychowawczej rodzina ma za zadanie réwniez poszerzaé wiedzg
z zakresu zycia realnego i wirtualnego, dba¢ o rozwdj zainteresowan, wprowadza¢
w zycie spoleczne i przygotowaé do pracy zawodowej’.

Skoro rodzina jest fundamentalnym $rodowiskiem wychowawczym mlodego czto-
wieka, to rodzice odpowiadaja za pierwsze kontakty dziecka ze $wiatem wirtualnym,
to oni najpierw decyduja, pokazuja i ograniczaja korzystanie z technologii przez ich
dzieci®. Relagje i postawy rodzicielskie moga by¢ pozytywne, jak i negatywne, czyli
zaréwno wspierajace, jak i ograniczajace rozwoj dziecka®. To, w jaki sposdb rodzice
be¢da podchodzi¢ do kwestii zwigzanych z uzywaniem mediéw przez ich dzieci, zalezy
od wielu czynnikéw®. Dzieci korzystajg z technologii w coraz mlodszym wieku. Ro-
dzice s3 odpowiedzialni za ilo§¢ czasu, jaki jest przeznaczony dla dziecka na kontake
z mediami, oraz jako$¢ tresci, do jakich moga mie¢ dostep ich dzieci. Celem artykulu
jest wskazanie, jakie korzysci i zagrozenia niesie za soba korzystanie z nowoczesnych
technologii oraz znalezienie odpowiedzi na problem badawczy: czy relacje i postawy
w rodzinie wspotoddziatywaja na korzystanie przez dzieci i mlodziez z mediéw spo-
leczno$ciowych i sztucznej inteligencji?

1. Relacje i postawy rodzicielskie

Rodzina to podstawowe srodowisko, w jakim wychowuje si¢ miody cztowick, a relacje,
ktére w niej wystepuja, maja duzy wplyw na jego rozwdj. Wsréd postaw i relacji rodzi-
cielskich wyrézniamy pozytywne i negatywne. Pozytywne charakteryzuja si¢ otwarta

1 D. Goleman, Inteligencja spoleczna, tham. A. Jankowski, Poznan 2007, s. 220-243.

2 M. Winiarski, Rodzina — ujgcie genetyczno-funkcjonalne, w: Elementarne pojecia pedagogiki spotecznej
i pracy socjalnej, red. D. Lalak, T. Pilch, Warszawa 1999, s. 241.

3 M. Winiarski, Rodzina, s. 241.

4 M. Dinleyici i in., Media Use by Children, and Parents’ Views on Children’s Media Usage, ,Interactive
Journal of Medical Research”, 5 (2016), nr 2, art. €18, https://doi.org/10.2196/ijmr.5668.

5 M. Plopa, Psychologia rodziny: teoria i badania, Krakoéw 2011, s. 13-46.

P. Nikken, M.Schols, How and Why Parents Guide the Media Use of Young Children, ,Journal of Child
and Family Studies”, 24 (2015), s. 34343435, hteps://doi.org/10.1007/510826-015-0144-4.
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komunikacja, akceptacja dziecka takim, jakie ono jest, oraz odpowiednim do wieku
poziomem wymagan. Rodzic nie powinien by¢ ani za bardzo wymagajacy, ani nadopie-
kunczy. Jedna z najbardziej negatywnych postaw jest niekonsekwencja, kiedy to sposéb,
w jaki dziecko jest traktowane, zalezy od humoru rodzica. Negatywna postawa jest
takze odrzucenie, zaréwno fizyczne, jak i emocjonalne. Taki rodzic nie chce mie¢ kon-
taktu ze swoim dzieckiem i nie okazuje mu czulosci ani wsparcia’. Natomiast wsparcie
oraz stopien kontroli rodzicielskiej sa zwigzane z dobrostanem dziecka. Nieadekwat-
ny poziom kontroli rodzicéw prowadzi u mtodziezy do probleméw z zachowaniem.
Staba jako$¢ komunikacji, np. krytyka i niekonsekwencja, znaczaco obniza samooceng
i jakos$¢ zycia u dzieci®.

Do podstawowych funkeji rodziny zalicza si¢ funkcje: biologiczna, ekonomicz-
na, opiekuniczo-wychowawcza, emocjonalna, socjalizacyjna, rekreacyjna i kulturowa.
Funkcja biologiczna odnosi si¢ do mozliwosci podtrzymywania ciaglosci rodziny
poprzez pojawianie si¢ potomstwa i wychowanie oraz zapewnienie odpowiednich
warunkéw do rozwoju dzieci przez dostgp do zywnoéci i opieki medycznej, a wiee spel-
nienie podstawowej potrzeby bezpieczenistwa. Rodzina jest jednostka ekonomiczna,
ktéra odgrywa kluczows role w zaspokajaniu potrzeb materialnych przez dostarczanie
zasobdw niezbgdnych do zycia, takich jak: Zywno$¢, odziez, mieszkanie, $rodki na
edukacj¢. Jednym z wiodacych zadan rodziny jest zapewnienie opieki i wychowania
dzieci. Ta funkcja odnosi si¢ nie tylko do spelniania podstawowych potrzeb, ale réw-
niez ksztaltowania osobowosci mlodych ludzi. Rodzina przekazuje normy spoleczne,
wzorce zachowan oraz warto$ci. Funkcja emocjonalna odnosi si¢ do tworzenia i utrzy-
mywania wi¢zi uczuciowych miedzy cztonkami rodziny, ksztaltujac w nich poczucie
przynaleznosci. Rodzina jest pierwszym $rodowiskiem, w ktérym dziecko ksztaltuje
tozsamo$¢, uczy si¢ wspolpracy z innymi i nabywa umiejetnosci niezbednych do funk-
cjonowania w szerszym spoleczenstwie. Jest wigc srodowiskiem, w ktorym dokonuje sie
proces socjalizacji. Rodzina powinna zapewni¢ swoim cztonkom mozliwosé¢ wspélnego
spedzania czasu, relaksu i rozrywki, wzmacniajac wigzi psychiczne i przyczyniajac sie
do dobrostanu psychicznego jej cztonkéw. Rodzina odgrywa kluczowa role w przeka-
zywaniu tradycji, zwyczajow, religii i innych elementéw dziedzictwa kulturowego, co
jest istotne dla ksztaltowania si¢ $wiadomosci kulturowe;j”.

7 M. Plopa, Psychologia rodziny, s. 13-46.

8 E.L Lorenzo-Blanco, C.B. Bares, J. Delva, Parenting, Family Processes, Relationships, and Parental
Support in multiracial and multiethnic Families: An Exploratory Study of Youth Perceptions, ,Family
Relations”, 62 (2013), nr 1, 5. 125-139, hteps://psycnet.apa.org/doi/10.1111/j.1741-3729.2012.007
51.x.

9 A.Tyszka, Rodzina we wspdlczesnym swiecie, Poznan 2002, s. 27-49.
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Pozytywne relacje i postawy rodzicielskie sa parasolem ochronnym przed wieloma
zagrozeniami. Rodzice, ktérzy rozmawiaja ze swoimi dzieémi, znaja ich problemy, sa
w stanie odpowiednio wezesnie na nie zareagowad i im poméc. Najbardziej pozytywna
postawa rodzica jest akceptacja. Rodzic toleruje i kocha swoje dziecko za to, jakie ono
jest. Kolejna wazna postawa to odpowiedni poziom wymagania i kontroli ze strony
rodzicéw — rodzic nie powinien by¢ za bardzo wymagajacy ani dawa¢ dziecku zbyt
duzej swobody. Poziom wymagan zalezny jest od wieku i stopnia rozwoju dziecka®.
Warto zwrdci¢ uwage, Ze wymagania moga dotyczy¢ takze czasu, jaki dziecko poswigca
nauzywanie telefonu lub gier komputerowych. Kontrola rodzicielska zmienia si¢ w tym
zakresie i jest uzalezniona od indywidualnych potrzeb dziecka. Rodzice kontroluja czas
oraz rodzaj mediéw (granie w gry, ogladanie bajek), z ktdrych korzysta dziecko. Warto
tez zwréci¢ uwagg, ze dzieci nasladuja swoich opieckunéw, dlatego im wigcej z medidow
korzysta rodzic, tym wigcej bedzie takze korzystato dziecko. Ponadto to whasnie rodzice
wprowadzaja dziecko w $wiat medialny, wspdlnie korzystajac z mediéw razem z dziec-
kiem. Jak si¢ okazuje, stopien i czgstotliwo$¢ korzystania z medidw przez dziecko moze
by¢ zalezny od plci rodzica, jego wyksztatcenia i innych zmiennych. Matki sa bardziej
konsekwentne w kwestii kontroli od ojcéw, a rodzice z wyzszym wyksztalceniem —
bardziej otwarci na korzystanie z nowych technologii przez ich dzieci'!. Korzystanie
z social mediéw przez rodzicéw moze by¢ forma kontaktu i wsparcia dla ich dzieci.
Rodzice moga czerpa¢ z Internetu wiedz¢, nawigzywaé nowe znajomosci i dzieli¢ sig
do$wiadczeniem z innymi rodzicami.

Nowe technologie otwieraja przed dzie¢mi rézne mozliwosci!?. Rodzice posiadaja
niejednorodng wiedze i przekonania dotyczace tego, w jakim wieku i z jakich urzadzen
moga korzysta¢ ich dzieci'?. Postrzeganie postaw rodzicielskich przez dzieci moze mie¢
wplyw na ich problematyczne korzystanie z mediéw. Najczgsciej to skrajne postawy,
np. nadmierna opiekuriczo$¢ lub odrzucenie, powoduja u dzieci podwyzszony Iek,
brak dojrzalosci i zaufania, co w dalszej perspektywie moze doprowadzi¢ do zachowan
zwigzanych z uzaleznieniem od mediéw'#. Rodzina natomiast jest pierwotnym czyn-

10 S. Gwiazdowska-Staniczak, Postrzeganie wlasnej rodziny przez adolescentéw, ,Studia Pedagogiczne”.
Problemy spoleczne, edukacyjne i artystyczne, 2018, nr 32,'s. 193-210.

11 P.Nikken, M. Schols, How and Why Parents Guide the Media Use, s. 3434—3435.

12 D.M. Haslam, A. Tee, S. Baker, The Use of Social Media as a Mechanism of Social Support, ,,Journal of
Child and Family Studies”, 26 (2017), s. 2026-2037, https://doi.org/10.1007/s10826-017-0716-6.

13 M. Dinleyici i in., Media Use by Children.

14 K. Komsta-Tokarzewska, Podmiotowe i rodzinne czynniki ryzyka uzaleznienia od Internetu w grupie
kobiet i mezczyzn. Ujgcie psychopedagogiczne, ,Roczniki Teologiczne”, 66 (2019) z. 10, s. 111-125,
http://dx.doi.org/10.18290/rt.2019.66.10-8.
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nikiem chronigcym dziecko przed ryzykiem uzaleznienia!®, dlatego powinna stosowaé
profilaktyke w postaci edukacji medialnej, ktéra wspomaga rozwéj dziecka w $wiecie
mediéw oraz promuje zachowania prozdrowotne zaréwno w obszarze fizycznym, jak
i psychicznym!®. Profilaktyke i edukacje medialng powinna prowadzi¢ réwniez szkota,
a dziatania edukacyjne obja¢ takze rodzicéw, poniewaz to gléwnie w domu dziecko ma
dostep do medidw i korzysta z nich.

2. Uzywanie nowoczesnych technologii w rodzinie

Jednym z najwazniejszych wymiaréw ksztaltujacych dobre relacje w rodzinie jest
pozytywna komunikacja!”. Jezeli rodzice nie stuchaja swoich dzieci, nie rozmawia-
ja z nimi, oslabiaja przez to wspdlne relacje. Zaburzone relacje w rodzinie czynia
osoby bardziej podatnymi na uzaleznienia od Internetu'®. Nieprawidlowe funkcjono-
wanie rodziny oraz konflikty w niej wystepujace moga wiaza¢ si¢ z problematycznym
uzywaniem nowych technologii'®. Za niestosowne tresci przekazywane przez media
i nowe technologie odpowiadaja ich nadawcy, ale nie tylko. Jezeli z mediéw i Internetu
korzysta dziecko, odpowiedzialnos¢ za dostgpne mu tresci ponosi takze rodzic. Jedng
z najwazniejszych form zapobiegania negatywnym skutkom tresci agresywnych, nie-
odpowiednich czy szkodliwych dla dzieci jest kontrola rodzicielska. Odpowiedzialnosé
rodzica oraz wychowanie medialne jest najwazniejszym elementem profilakeyki korzy-
stania z nowych technologii przez dzieci i mtodziez°.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na system wartosci, jaki przyjmuje rodzina. Moze on
stanowi¢ forme wspierajaca lub ograniczajaca dla dziecka. Moze nies¢ za soba che¢ po-

15  S. Dzierzyniska-Bres$, Rodzic jako uczestnik profilaktyki uzalezniert w szkole. w: Profilaktyka zachowar
ryzykownych — dobre praktyki i dowody naukowe., red. M. Muskala, H. Karaszewska, Poznan 2023,
s.7-9.

16 R. Matusiak, Edukacja medialna jako forma ksztattowania postaw prozdrowotnych i przeciwdziatania
uzaleznienin od mediéw, ,Kwartalnik Naukowy Fides et Ratio”, 32 (2017), nr 4, s. 176-184.

17  E. Okoniewska, S. Gwiazdowska-Stariczak, Wybrane psychologiczne aspekty macierzyistwa. Warszraty
wzmacniajgce kompetencje spoteczne kobiet, Piotrkéw Trybunalski 2022, s. 13-22.

18 O.Senormanct i in., Attachment and Family Functioning in Patients with Internet Addiction, ,General
Hospital Psychiatry”, 36 (2014), nr 2, s. 203-207.

19 J-Y. Yen i in., Family Factors of Internet Addiction and Substance Use Experience in Taiwanese Ado-
lescents, ,,CyberPsychology and Behavior”, 10 (2007), nr 3, s. 323-329, hteps://doi.org/10.1089/cpb.
2006.9948.

20 A.Baladynowicz, Przemoc w mediach a edukacja i wychowanie miodziezy, w: Czlowick w wielkiej sieci,
red. M. Walancik, D. Sarzata, Warszawa 2011, s. 15-42.
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mocy i proponowania alternatywnych zachowan, np. wobec naduzywania e-mediéw,
lub wrecz wspétuczestniczenie lub naklanianie do zycia w sieci komputerowej?!.

Obecnie zaréwno dzieci, mlodziez, jak i dorosli zyja w $wiecie szybko postepujacej
technologii iz pewnoscia nie s3 juz w stanie catkowicie si¢ od niej odcigé. Warto zwrécié
uwage, ile czasu rodzina poswieca na kontakt z mediami. W badaniu przeprowadzo-
nym wsréd 2300 rodzicéw dzieci do 8 roku zycia wyrdzniono trzy gléwne modele:
model intensywny — ok. 33% rodzin — w domu jest duzo sprzetu elektronicznego,
czgsto stale wlaczony telewizor jako tlo; dzieci i dorodli ogladaja to samo i spedzaja
przed ekranami $rednio 5 godzin dziennie. Model umiarkowany — ok. 45% rodzin —
rodzina korzysta z nowych technologii, ale réwniez ze $wiata offline; dzieci spedzaja
przed ekranem mniej niz 3 godziny. Model oszczedny — 16 % rodzin — na ogladanie
telewizji rodzina po$wieca mniej niz godzing dziennie*?. W celu zbadania symptoméw
dysfunkcyjnego korzystania z Internetu mozna postuzy¢ si¢ testem psychologicznym
IAT (Internet Addiction Test) autorstwa Kimberly Young. Jest to najczgéciej uzywane
narzedzie pomiarowe w badaniach dotyczacych tego problemu, za$ jego wiasciwosci
psychometryczne zostaly potwierdzone w wielu prébach. Test sktada si¢ z opisu 20
symptoméw naduzywania Internetu. Badany ma za zadanie okresli¢, jak czesto obser-
wuje u siebie dane zachowanie. W teécie mozna osiagnaé wynik od 0 do 100 punktdw.
Przy pomocy wynikéw uzyskanych dzigki IAT mozna wyrdzni¢ 4 typy uzytkownikow
Internetu w zaleznosci od zdobytych przez respondentéw punktéw: osoby niewy-
kazujace symptoméw naduzywania Internetu (0-19), osoby nieznacznie wykazujace
symptomy naduzywania Internetu (20-39), osoby zagrozone naduzywaniem Interne-
tu (40-69) oraz osoby z objawami naduzywania Internetu (70-100). Pierwsze dwie
kategorie to osoby funkcjonalnie korzystajace z Internetu, natomiast dwie kolejne —
korzystajace dysfunkcyjnie?’.

3. Sztuczna inteligencja — wsparcie czy zagrozenie?

John McCarthy w 1956 roku uzyl jako pierwszy terminu sztuczna inteligencja (SI)
w swojej koncepcji o ,,myslacych maszynach” Od tego czasu omawiana nazwa nabrata

21 E. Okoniewska, Psychologiczna decyzja podejmowania pracy ponizej swoich kwalifikacji w kontekscie
wartosci, ,Kultura i Wartosci’, 2019, nr 27, s. 213-233, http://dx.doi.org/10.17951/kw.2019.27
213-233.

22 YT. Uhls, Cyfrow: rodzice. Dzieci w sieci. Jak byl czujnym, a nie przeczulonym?, tham. 1. Grzegrzétka,
Krakéw 2016,s. 113-118.

23 K.S. Young, Clinical Assessment of Internet-Addicted Clients, w: Internet Addiction: A Handbook and
Guide to Evaluation and Treatment, red. K.S. Young, C.N. de Abreu, Hoboken, NJ 2011, s. 19-34.
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szerszego znaczenia. Mimo ze nie ma catkowitej zgodnosci miedzy ekspertami, naj-
czgéciej SI rozumie si¢ jako zaprojektowane przez cztowieka skomplikowane systemy,
ktére bez nadzoru dziataja racjonalnie, tj. w sposdb sensowny z perspektywy ludzkiej?*.
Szybki rozwdj technik informacyjnych i komputerowych sprawil, ze w ciagu ostatnich
lat ST znalazta trwale miejsce w codziennym zyciu cztowieka. Jej zastosowanie widzimy
juz w komunikacji, wojskowosci i marketingu. Zdaniem ekspertéw juz za niedtugo SI
réwniez zago$ci na stale w takich branzach, jak: medycyna, energetyka, edukacja czy
rolnictwo. Obok aspektéw gospodarczych rozw6j SI wplywa réwnie intensywnie na
aspekty psychologiczne naszego zycia.

Wyniki badania wplywu SI na wspoéiczesnego czlowicka ujawnily, ze najczgstsze
wizje $wiata z ST wywoluja niepokéj®. Jedna z wizji wskazywala na obawe, ze nadmier-
ne poleganie na SI i maszynach zastapi zapotrzebowanie na ludzkich pracownikéw,
zawieranie romantycznych zwiazkéw oraz kontakty towarzyskie. Takie emocjonalne
pobudzenie zwigksza skutecznos¢ rozprzestrzeniania si¢ wszelkich informacji, a adap-
tacyjne mozliwosci SI wydaja si¢ watpliwe, gdy wiedza na temat jej mechanizméw jest
znana i manipulowana. Sztuczna inteligencja wprawdzie przedstawia nowy scenariusz
dla ludzkosci, jednak pomimo popularnych negatywnych przekonan, nickoniecznie
stanowi ona egzystencjalne zagroienie%.

Sztuczna inteligencja oddziatuje takze na relacje miedzyludzkie i zwiazki uczucio-
we. Poczucie osamotnienia ma wiele negatywnych konsekwencji, m.in. wzrost ego-
centryzmu, wrogosci i impulsywnosci, takze wérdd dzieci i mlodziezy. Warto zwroci¢
uwage na to, ze same relacje przez Internet nie zastapia kontaktu w $wiecie rzeczywi-
stym i nie zapobiegna samotnosci. Jednak poprzez madre korzystanie z mozliwosci,
jakie daje SI, zyskujemy narzedzia do podtrzymywania relacji z osobami, ktére z réz-
nych przyczyn nie moga by¢ umacniane w sposéb bezposredni?’. Niektérzy uczeni
sadza réwniez, ze w niedalekiej przyszlosci moze pojawi¢ si¢ technologia, ktéra bedzie
propagowal pozadane wzorce zachowan w relacjach miedzyludzkich, np. przypo-
minajaca o koniecznosci odwiedzenia rodzicéw czy przyjaciél. Stosowanie SI daje

24 R. Lange, Sztuczna inteligencia w spoteczeristwie i gospodarce. Raport z badat spoteczmych, Warszawa
2019, s.3-29.

25 8. Cave, K. Coughlan, K. Dihal, “Scary Robots”: Examining Public Responses o AI, ,Proceedings of the
AIES” 2019,s.331-337, https://doi.org/lo.l 145/3306618.3314232.

26  E. Gent, AI: Fears of “playing God”, ,Engineering & Technology”, 10 (2015), nr 2, s. 76-79, https:
//doi.org/10.1049/et.2015.0210.

27 M. Torczytiska, Sztuczna inteligencia i jej spoteczno-kulturowe implikacje w codziennym zycin, ,Kultura
i Historia”, 2019, nr 2,s. 106-125.
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mozliwos¢ pielegnacji dotychczasowych relacji oraz zawierania nowych, przez co po-
maga w zmniejszaniu poczucia samotnosci i odizolowania?®,

Ze wzgledu na silng ingerencjg SI w codzienne zycie ludzi mozliwa jest obserwacja
i analiza wplywéw, jakie na nich wywiera. Jednym z godnych oméwienia fenome-
néw powiazanych zaréwno z tematem SI, jak i psychologicznymi mechanizmami
funkcjonowania czlowieka jest tak zwany efekt Elizy. Jego nazwa pochodzi od nazwy
stworzonego przez Josepha Weizenbauma w 1966 roku programu, ktérego zadaniem
bylo udzielanie uzytkownikom pomocy w zakresie psychoterapii®. ,Eliza” dziatata
w sposdb wyjatkowo prosty — podczas komunikowania si¢ z ludzmi korzystata ze stéw
i zdan umieszczonych wezesniej w specjalnie przygotowanej bazie wzorcéw odpowie-
dzi. Wielu uzytkownikéw przyznawato si¢ do poczucia wigzi emocjonalnej z maszyna,
do czego odnosi si¢ wlasnie wezesniej wspomniany efekt. Przypisywali oni szczegdlne
znaczenie dzialaniom wykonywanym przez maszyng — jej doborze stéw i ,ludzkiej”
naturze odpowiedzi, przez co mieli wrazenie, ze ,Eliza” faktycznie byla zdolna do
samodzielnego myslenia. Efekt Elizy mial jednak znaczenie tylko wtedy, gdy ludzie
nie mieli $wiadomosci tego, ze rozmawiali wlasnie z maszyna, a nie z cztowiekiem.

W przeciwnym wypadku efeke nie zachodzil?®

. Bazujac na tym fenomenie, mozna
wywnioskowa¢, ze ludzie — by¢ moze nawet ci $wiadomi fakeu, ze wchodza w interakeje
z maszyna, a nie z drugim cztowiekiem — sa w stanie traktowal twory SI z takq sama
emocjonalng czuloscia, jaka darza innych ludzi®!.

Z drugiej za$ strony SI moze by¢ w stanie wspoméc ludzi podczas panujacego
obecnie kryzysu samotnosci. Zbyt dtuga deprywacja kontaktéw miedzyludzkich moze
doprowadzi¢ w konsekwencji do, migdzy innymi, licznych zaburzen w sferze przezy¢
psychicznych, dozna zmystowych i postaw wobec otaczajacego $wiata®?. Dzieki wy-
korzystaniu sztucznej inteligencji potrzeba bliskosci u 0séb samotnych mogtaby by¢
skutecznie zaspokajana przy minimalnym nakladzie zasobéw, bez koniecznosci an-
gazowania si¢ w podréze, randki czy podobne aktywnosci. Nalezy jednak pamigtad, ze

28 J. Cacioppo, S. Cacioppo, Do You Feel Lonely? You are Not Alone: Lessons from Social, ,Frontiers for
Young Minds, 1 (2013), art. 9, hetps://doi.org/10.3389/frym.2013.00009.

29 M.H. Kupniewski, Cyberpsychologia czy psychologia cybernetyki?, ,Studia de Cultura’, 10 (2018),
s. 19-26, https://doi.org/l0.24917/20837275.10.4.2.

30 W. Sustow, E. Sokolowska-Katzer, Interaktywne éwiczenia ESL z wirtualnym rozméwcg — warunki,
doswiadczenia, szanse, 2007, http://dlibra.tu.koszalin.pl/Content/1273/2007_ICE.pdf [dostep:
16.06.2025).

31 K. Merrill Jr., J. Kim, C. Collins, 41 Companions for Lonely Individuals and the Role of Social Presence,
»Communication Research Reports’, 39 (2022), nr 2, 5. 93-103.

32 B. Skibiniska, ,Skazani na samotnosé? O konsekwencjach izolacji spotecznej w wybranych jej kontekstach,
»Studia Edukacyjne”, 2017, nr 44, s. 265-284, https://doi.org/10.14746/s¢.2017.44.16.
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ostatecznie, pomimo licznych powodzen, SI nigdy nie bedzie w stanie w pelni zastapi¢
kontaktu z drugim czlowiekiem??.

Ludzie czgsto projektuja cechy ludzkie na systemy SI, przypisujac im intencje,
emocje i zdolnosci rozumienia. Ten proces, znany jako antropomorfizacja, wplywa
na nasze zaufanie do SI oraz nasza gotowo$¢ do nawigzywania relacji z nimi. Wyniki
badania wykazaly, ze uczestnicy przejawiali wigksze zaufanie do rozmdwcy, gdy ten
zachowywat si¢ jak czlowiek, niz wtedy, gdy wystepowal w wersji maszynowej. Po-
nadto uczestnicy byli bardziej sklonni podejmowaé wspélprace i ryzyko w przypadku
interakgji z interlokutorem antropomorfizowanym. Whioski z tego badania sugeruja,
ze antropomorfizacja SI ma istotny wplyw na nasze zaufanie do niej i relacje z nia.
Badanie to réwniez podkresla znaczenie ludzkich cech i zachowan w interakcjach z SI
iwskazuje, ze odpowiednie projektowanie SI z uwzglednieniem antropomorfizacji mo-
ze poprawi¢ odbiér i relacje uzytkownikéw z tymi systemami®. Badania prowadzone
na osobach w izolacji spofecznej, gdzie istniata mozliwosci konwersacji z SI wskazaly,
ze takie rozwigzanie zapewnia im spersonalizowane wsparcie i towarzystwo. Badanie to
akcentuje mozliwoéci konwersacyjnych systeméw SI w redukowaniu poczucia izolacji
spolecznej i samotno$ci wsrédd oséb doswiadczajacych odosobnienia. Technologie te
moga wspiera¢ dobrostan psychiczny oraz budowanie relacji spolecznych, dostarczajac

wsparcia i Wirtualnego towarzystwa35.

4. Wsparcie udzielane dzieciom przez rodzicéw w procesie korzystania
z nowoczesnych technologii i rozwiazan opartych na sztucznej inteligencji

Rozwdj cybernetyki nastgpuje w bardzo szybkim tempie. Skutki jej oddzialywania na
dzieci, mtodziez, osoby dorosty, jak i caly system rodzinny w kontekscie czasowym
to temat, ktéry niezmiennie bedzie potrzebowat coraz to glebszej analizy. Warto juz
dzisiaj zwrdci¢ uwage na to, jak wspieraé rozwdj dziecka bez nadmiernego siggania
po media spoleczno$ciowe i technologie oparte na SI? Przykladami dobrych prakeyk
jest skupienie rodziny na wzmacnianiu relacji i wiezi, ktére buduje poczucie bezpie-

33 K. MerrillJr, J. Kim, C. Collins, AI Companions, s. 93—-103 i n.
34 A.Machigashi, T. Tsumura, S. Yamada, Experimental Investigation of Trust in Anthropomorphic Agents
as Task Partners, w: Proceedings of the 10th International Conference on Human-Agent Interaction (HAI
22). Association for Computing Machinery, New York 2022, s. 302-305, https://doi.org/10.1145/35
27188.3563921.
35 J.O. Alotaibi, A.S. Alshahre, The Role of Conversational AI Agents in Providing Support and Social Care
for Isolated Individuals, ,Alexandria Engineering Journal”, 108 (2024), s. 273-284, https://doi.org/
10.1016/j.2¢j.2024.07.098.
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czefistwa i przynaleznosci, w tym spedzanie jakosciowego wspdlnego czasu: wspdlne
positki, rozmowy czy spacery. Wazne jest podkreslanie rodzinnych ,rytuatéw’, takich
jak wieczorne czytanie ksiazek, wspdlne gotowanie, $wigtowanie malych sukceséw.
Czytanie i opowiadanie rozwija jezyk, wyobraznie i koncentracj¢ dziecka, a co za tym
idzie wzmacnia jego rozwdj intelektualny.

Rodzic juz od najmlodszych lat swego dziecka powinien stosowa¢ uwazne stucha-
nie, ktdre uczy dziecko, ze jego emocje i potrzeby sa wazne dla rodzica i w konsekwencji
nie szuka wsparcia w innych zamiennikach, takich jak dtugotrwale ogladanie bajek
czy gry na telefonie. Istotne z punktu widzenia aktywnosci rodzinnych poza $wiatem
online jest spedzanie wsp6lnego czasu w kontakeie z natura, rozbudzanie ciekawosci
maloletniego na kazdym etapie jego rozwoju w postaci spacerdéw, obserwacji przy-
rody, pracy w ogrodzie; stawianie na aktywnos¢ fizyczna w wolnym czasie dziecka:
wspolne bieganie, jazda na rowerze, taniec, zabawy ruchowe. Efektywnym pomystem
jest rtéwniez wzmacnianie zadan rozwijajacych kreatywnosé i ekspresje dziecka. Wérdd
zadan, ktére wymagaja cierpliwosci oraz ¢wicza wyobraznie przestrzenng i zdolnosci
manualne s3: puzzle, gry planszowe, tamigtéwki, zabawy plastyczne i muzyczne, takie
jak: rysowanie, malowanie, granie na instrumentach, $piewanie.

Dziecko powinno otrzymac od rodzica wyrazny komunikat odnosnie do ogranicze-
nia ekranéw i medidw, nastepnie proponowana alternatywe zastgpczych akeywnosci,
a przede wszystkim rodzic powinien by¢ przyktadem, poniewaz dzieci obserwuja, jak
dorodli korzystaja z nowych technologii.

Kluczowe jest, aby dziecko doswiadczato réznorodnych bodzecéw i mialo bez-
pieczne, wspierajace otoczenie. Technologia moze by¢ dodatkiem, ale nie powinna
zastgpowal relacji i realnych do$wiadczen. Dorosli, jak zauwaza Dominik Batorski®,
powinni by¢ $wiadomi wplywu wlasnych nawykéw na dzieci i modelowaé zdrowe
podejécie do korzystania z technologii. Z kolei Michal Klichowski*”, badacz wply-
wu cyborgizacji na zycie ludzi, sugeruje, ze wprowadzenie sztucznej inteligenciji jest
dobrym rozwiazaniem tylko i wylacznie przy jednoczesnej edukacji spofeczenstwa.
Mozna przypuszczaé, ze wowcezas negatywne konsekwencje wejscia sztucznej inte-
ligencji w zycie czlowieka wystepowalyby w mniejszym stopniu albo bylyby mniej
odczuwalne. Gdyby rozwinaé swiadomos¢ wérdd ludzi w tym zakresie, to z pewnoscia
mentalno$¢ cztowieka nie ucierpiataby tak jak bez rozwinigcia tej $wiadomosci.

36  D. Batorski, Korzystanie z Korzystanie z Technologii Informacyjno-komunikacyjnych, ,Contemporary
Economics”, 5 (2011), nr 3,s.299-327.

37 M. Klichowski, Peaple Copy the Actions of Artificial Intelligence, ,Frontiers in Psychology”, 11 (2020),
s. 1-7, heeps://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01130.
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Zakonczenie

Kwestig wiodaca dotyczaca uzywania nowoczesnych technologii jest wspoldziatanie
z dzieckiem, co $wiadczy o zaangazowaniu w dobro dziecka, sprawy rodzicéw i domu,
odpowiednio do mozliwosci rozwojowych dziecka. Rodzice prezentujacy taka postawe
beda czerpad autentyczng przyjemnosé ze wspélnego spedzania czasu i wykonywania
obowiazkéw, beda aktywni i gotowi do wspierania dziecka w jego zadaniach rozwojo-
wych. Dziecko bedzie wytrwale, ufne oraz zdolne do kooperacji®®. Pozadana jest po-
stawa akceptujaca, ktdra oznacza pelne przyjecie przez rodzica dziecka takim, jakie ono
jest, ze wszystkimi cechami jego wygladu fizycznego i mozliwosciami psychicznymi.
Rodzice reprezentujacy taka postawe darza swoje dziecko szczera sympatia, okazujac
mu mito$é, lubig z nim kontake, s3 wrazliwi na jego potrzeby, stawiajac na pierw-
szym miejscu zaspokojenie potrzeby bezpieczenistwa dziecka. Dziecko wychowane
przez rodzicéw reprezentujacych taki styl jest otwarte, odwazne, ma tatwo$¢ w nawia-
zywaniu relacji, w tym trwatych wiezi emocjonalnych. Z drugiej strony reprezentowane
w rodzinie postawy odtracajacej dotycza traktowania dziecka jako ci¢zaru i sa zwigzane
z duzym dystansem uczuciowym. Rodzice nie okazujg uczué pozytywnych, a jedynie
te negatywne, sa w stosunku do dziecka nadmiernie krytyczni, roszczeniowi i stosuja
liczne zakazy, nakazy oraz surowe kary. W reakeji na taka postawe dziecko bedzie
agresywne, sfrustrowane, niepostuszne, w obawie przed zachowaniem rodzicéw bedzie
stosowalo ktamstwa i prezentowalo zachowania antyspoteczne.

W obecnych czasach nie ma juz mozliwosci odcigcia dzieci od $wiata technologii
cyfrowych, rozwoju sztucznej inteligencji. Kluczowe jest $wiadome podejécie, czyli
korzystanie w sposdb zréwnowazony i odpowiedzialny. Wazne jest, aby dba¢ o réw-
nowage migdzy czasem spedzanym w $wiecie online a zyciem w $wiecie rzeczywistym,
unika¢ nadmiernego zaangazowania w media, a takze stale rozwija¢ swoje umiejetnosci
krytycznego myslenia i analizy tresci. W ten spos6b mozna czerpaé korzysci z mediéw
i technologii, jednoczes$nie minimalizujac ryzyko ich negatywnego wplywu na zycie
dzieciioséb dorostych. W dobie powszechnej digitalizacji mediéw i zycia spotecznego
niezwykle istotne staje si¢ wprowadzenie zdrowych zasad korzystania z technolo-
gii. Dobre praktyki stosowane w rodzinie pomagaja unikna¢ negatywnych skutkéw
nadmiernego korzystania z mediéw spotecznosciowych i sztucznej inteligencji, a jed-
nocze$nie umozliwiaja petne wykorzystanie potencjatu dzieci.

38 M. Ziemska, Postawy rodzicielskie, wyd. 3, Warszawa 2009, s. 1-120.
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