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Znajomo$¢ zasad i przestrzeganie savoir-vivre’n
przez uczniéw szkot srednich

HicH ScHOOL STUDENTS’ KNOWLEDGE OF ETIQUETTE AND ADHERENCE TO SOCIAL
NoORMS

Summary

Social etiquette and good manners are fundamental to proper human conduct. Students receive
their initial instruction in decorum and the social graces from their immediate environment;
consequently, etiquette continues to be viewed as an essential pillar of upbringing. However,
as empirical research confirms, the contemporary educational environment has seen a marked
increase in inappropriate behavior among young people. This empirical study was conducted
to identify specific elements of etiquette known to the surveyed youth. The results indicate
that respondents possess a strong command of basic societal rules. The findings suggest that
future efforts should focus on reinforcing cultural norms and correcting deviant behaviors.
Furthermore, the primary social environment must effectively prepare young people to function
within a society governed by established cultural standards.

Keywords: etiquette; manners; social conduct; youth; school; family; education

Streszczenie

Kultura osobista jest uznawana za podstawe prawidtowego funkcjonowania cztowieka. Pierwsze
lekcje dotyczace ogtady czy zasad panujacych w otaczajacej rzeczywistoéci otrzymuje on w naj-
blizszym $rodowisku, a savoir-vivre nadal postrzegany jest jako istotny element wychowania.
Jednakze we wspétczesnym $rodowisku edukacyjnym, co potwierdzaja wyniki badari empi-
rycznych, obserwuje si¢ nasilenie niewlasciwych zachowan wsréd mtodziezy. Przeprowadzone
badania empiryczne miaty na celu okreslenie, jakie elementy zasad savozr-vivre sg znane badanej
mtodziezy. Uzyskane wyniki wskazuja, ze respondenci posiadajg znajomos¢ podstawowych zasad
savoir-vivre. We wnioskach stwierdzono, ze w przyszloéci zasadne jest podejmowanie dziatani
ukierunkowanych na utrwalanie zasad kultury oraz korygowanie blednych postaw, a Srodowiska
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najblizszego otoczenia powinny przygotowywaé miodziez do funkcjonowania w spoleczenistwie
opartym na normach kulturowych.

Stowa kluczowe: savoir-vivre; maniery; przyzwoito$é; mlodziez; szkota; rodzina; edukacja

Wstep

Pomimo szerokiego zainteresowania zagadnieniami norm zachowan spotecznych po-
jecie savoir-vivre' rzadko funkcjonuje jako samodzielny przedmiot wspdlczesnych ba-
dan empirycznych, co uzasadnia podjecie niniejszej problematyki. Literatura dotycza-
ca kulturalnego zachowania czlowieka w réznych kontekstach spotecznych najczedcie;
ujmowana jest pod innymi pojeciami, takimi jak: uprzejmos¢, etykieta czy kompeten-
cje spoleczne. Dotychczasowe badania nie dostarczajg licznych empirycznych analiz
odnoszacych si¢ wprost do savoir-vivren jako odrebnego konstruktu teoretycznego,
w szczegdlnodci w kontekscie jego definicji oraz roli rodzicéw i nauczycieli w jego
internalizacji przez dzieci. Wigkszo$¢ dostepnych opracowari koncentruje si¢ raczej na
szerszych zagadnieniach norm spotecznych, takich jak edukacja jezykowej grzecznosci
czy nauka etykiety szkolnej zwiazana ze statutem szkoty. Taka sytuacja wskazuje na
istotng luke badawcza, a jednocze$nie pozwala zauwazy¢é malejace zainteresowanie
tematyka dobrych manier’.

Dzieci od najmtodszych lat uczg si¢ poprzez obserwacje i nasladowanie, dlatego tez
przyswajanie zasad oglady i manier zalezy od wlasciwych autorytetéw i §rodowiska,
w ktérym si¢ wychowuja, szczegdlnie od wzorcoéw ptynacych od rodzicéw?. Otaczajaca
rzeczywistos¢ nie jest sceng, na ktérej ludzie odgrywaja role specjalistéw od whasciwego
zachowania. Dobre nawyki powinny by¢ naturalnie wpisane w osobowos¢ kazdego
cztowieka®. Okreélenia czesto niepoprawnie stosowane jako synonim dla terminu ,,sa-
voir-vivre”, takie jak: obycie, bon ton, etykieta czy oglada, taczy wspdlny cel, ktérym
jest wskazanie drogi, jak nalezy zachowywac si¢ oraz jakich zasad przestrzegaé w kon-
kretnych sytuacjach spotecznych. Sam termin ,savoir-vivre” jest definiowany jako:
»klasa najwyzszej umiejetnosci iyciowej”4; zbidr zasad odpowiedniego i umiejetnego

1 Arleta Hrehorowicz, ,Ocena poziomu wiedzy studentéw pedagogiki z pokolenia “Z’: O savoir-vivre
w perspektywie badari ilosciowych i jakosciowych”, Transformacye, nr 2. (2022): 273.

2 Anna Bullo i Peter J. Schulz, ,Parent-child Communication, Social Norms, and the Development
of Cyber Aggression in Early Adolescence”, Journal of Youth and Adolescence 51, nr 9 (2022): 1775,
1782, https://doi.org/lO.1007/510964—022-01625-1.

3 Anna Jawor, ,Dobre wychowywanie widziane przez krysztal, czyli savoir-vivre wedtug Zofii Stryjen-
skiej”, Kultura i Edukacja 2023, nr 1 (2023): 122, https://doi.org/10.15804/kie.2023.01.08.

4 Jawor, 118.
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ich stosowania®; zasady poprawnego i wlasciwego wychowania oraz znajomos¢ form
towarzyskiché, atakze jako wszelkie poprawne zachowania jednostek bedace w zgodzie
zkulturg osobist i normami danego spoieczeﬁstwa7. W artykule pojecie savoir-vivren
rozumiane jest jako zespdt zasad dotyczacych kulturalnego zachowania w kontaktach
spolecznych, obejmujacy zaréwno wiedzg o zasadach etykiety, jak i deklarowane za-
chowania uczniéw w réznych sytuacjach spotecznych. Poniewaz dobre wychowanie

stanowi ,przepustke mtodego cztowieka w dorosly $wiat™

, dlatego wiedze na temat
tego, jak zachowywad si¢ w okreslonych sytuacjach spotecznych, powinno czlowie-
kowi dostarcza¢ od najmlodszych lat jego najblizsze otoczenie. Mowa tu o rodzinie,
szkole oraz srodowisku lokalnym.

Na ksztaltowanie si¢ whasciwych postaw spotecznych i przestrzeganie przyjetych
zasad kultury ma wplyw proces socjalizacji, ktéry jest opisywany jako mechanizm
prowadzacy do internalizacji norm i wartoéci spotecznych, ksztattujacy zachowania
jednostki w zyciu spolecznym, takze w kontekscie norm etykiety i savoir-vivre'n’ .
W badaniach nad normami spotecznymi wykazano, ze osobiste normy moralne i spo-
teczne mlodziezy sg silnie ksztattowane przez wptyw réwiesnikéw oraz kontekst szkol-
ny i rodzinnylo.

Szkota jest miejscem, w ktérym dzieci i mtodziez spedzaja wiele godzin na przy-
swajaniu sobie nowych informacji, utrwalaniu zdobytej wiedzy, ale i poszerzaniu
w placéwcee swoich kompetencji i umiejetnosci spotecznych. Nauczyciele poswiecaja
znaczng cz¢$¢ czasu na przygotowanie uczniéw do egzaminéw oraz samodzielnego
funkcjonowania w rzeczywistoéci spotecznej. Ich rola wykracza jednak poza reali-
zacje tresci dydaktycznych i ocenianie wiedzy, obejmujac takze funkcje autorytetu

5 ,Savoir-vivre”, Stownik jezyka polskiego PWN, dostep 4 lutego 2026, https://sjp.pwn.pl/slowniki/s
avoir%20vivre.html.

6 Anna Maria Galgziowska-Krzystolik, ,,Grzeczno$¢ polska i francuska: Réznice i podobieristwa”,
w Czym kultura polska moze nwies¢ frankofona?, red. Andrzej Zieniewicz i Anna Rabczuk (Wydziat
Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego, 2015), 156.

7 Stanistawa Kurek-Kokociriska, Przestrzenie kultury ksigiki w publikacjach z zakresu savoir-vivre'n:
Od PRL do Facebooka (Wydawnictwo Uniwersytetu Lédzkiego, 2023), 13, https://doi.org/10.1877
8/8331-440-2.

8 Daniel Tabis, ,Etiquette and Savoir-Vivre in a Modern Teenager’s Living Space”, Catholic Pedagogy
35, nr 1 (2024): 1, htps://doi.org/10.62266/pk.1898-3685.2024.35.26.

9 Mariusz Gajewski, ,,Proces socjalizacji dzieci i miodziezy: podstawowe mechanizmy, funkcje, rodzinne
ispoteczne konteksty”, w Traditie si inovagie in educatie Invatimantul superior: Clasic versus modern,
t. 2 (Universitatea de Stat din Tiraspol, 2019), 82, 84.

10 Yijie Wang i in., ,Adolescents’ Social Norms across Family, Peer, and School Settings: Linking Social
Norm Profiles to Adolescent Risky Health Behaviors”, Journal of Youth and Adolescence 48, nr 5
(2019): 935, https://doi.org/l().1007/510964-019-00984-6.
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oraz nadzér nad zachowaniami uczniéw. Petni¢ role kogos, kto pomoze rodzicom
w prawidlowym ksztattowaniu wlasciwych postaw i korygowaniu tych niewtasci-
wychn. Dobro uczniéw, troska o ich rozwdj i wyposazenie w niezbedna wiedze
i umiejetnosci (rozumiane jako umiejetnosci spoteczne i emocjonalne) zwigzane sa
z funkcjg wychowawcza nauczycieli. Odnosi si¢ ona do zadan zwigzanych z plano-
waniem i koordynacja proceséw poznawczych i rozwojowych dzieci, organizowaniem
dziatarh wychowawczych i kierowaniem czynnosciami zmierzajacymi do wypracowy-
wania umiejetnosci kooperacji zaréwno w grupie réwiesniczej, jak i z dorostymi'?.
W tym miejscu warto wyjasni¢ termin ,wychowanie”, oznaczajacy proces modelo-
wania ,postaw i innych cech osobowosci dzieci i mtodziezy tacznie ze stwarzaniem
im warunkéw utatwiajacych samoaktualizacje drzemiacych w nich konstruktywnych
mozliwodci™. Edukacja ma za zadanie przystosowaé uczniéw do swiata, w ktérym
zyja, przekazujac im wiedze dotyczaca kultury, obyczajéw i norm spotecznych. Braki
w wiedzy mogg nies¢ negatywne skutki zwigzane z problemami w dostosowaniu si¢ do
spoieczeﬁstwaM. We wspétczesnym srodowisku edukacyjnym, co potwierdzaja wyniki
badan empirycznychls, obserwuje si¢ wzrost czesto$ci wystgpowania niewtasciwych
zachowan wsréd mtodziezy. Zgodnie z Ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie
os’wiatylé do zadan szkoty nalezy wspieranie rodzicéw w realizacji funkcji wycho-
wawczej. Jednak aby to zadanie bylo wykonane nalezycie, istotne jest zaangazowanie
rodzicéw w dzialania szkoty. Jan Luczyniski zwraca uwagg, ze w rzeczywisto$ci wspo-
mniana kooperacja, niestety, koriczy si¢ przerzucaniem na siebie odpowiedzialnos’ci17.
Jednym z elementéw problemowych jest tematyka zwigzana z uczeniem manier. Po-
wszechnie wiadomo, ze wychowanie gtéwnie spoczywa na barkach rodziny. Niemniej
jednak niektdrzy uwazaja, ze szkota, a szczegSlnie wychowawrca, takze odgrywa klu-

11 Vanessa Stawinoga, ,Autorytet nauczyciela — zrobotyzowany ideat i wrég rodzica, czyli swiadectwo
upadku”, Etyka Biznesu i Zrdwnowazony Rozwdj: Interdyscyplinarne studia teoretyczno-empiryczne 1
(2023): 44, 46.

12 Janina Parafiniuk-Soiniska, Teoretyczne i empiryczne przestanki doborn celow i tresci ksztatcenia nauczy-
cielz, Rozprawy i Studia 144 (Wydawnictwo Naukowe US, 1994), 140-145.

13 Mieczystaw Lobocki, Teoria wychowania w zarysie, 7 wyd. (Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, 2010),
15-16.

14 Jan Buczyiiski, Zarzgdzanie edukacyjne a wychowanie uczniow w szkole (Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagielloniskiego, 2011), 18-19.

15 Mz Belén Martinez-Ferndndeziin., ,Student Misbehaviour and School Climate: A Multilevel Study”,
Psicologia Educativa 27, nr 1 (2020): 8, https://doi.org/10.5093/psed2020a10; Byeung-Kuk Oh,
» The Impact of Misbehaving Peers: Behavioral Consequences in Classrooms”, Korea and the World
Economy 25, nr 2 (2024): 90, https://doi.org/10.46665/kwe.2024.08.25.2.89.

16  Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty, Dz.U. 1991, Nr 95, poz. 425.

17 RLuczyniski, Zarzgdzanie edukacyjne a wychowanie nczniow w szkole, 35.
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czowy role w tym procesie. Obecny system szkolny nie zawsze zapewnia warunki
sprzyjajace ksztaltowaniu zasad kultury osobistej, dokonujacym si¢ nie tylko w toku
formalnego nauczania, lecz takze poprzez proces socjalizacji szkolnej, w tym mode-
lowanie zachowan oraz codzienne praktyki funkcjonowania uczniéw w §rodowisku
szkolnymlg. Jedli najblizsze otoczenie uczniéw nie ksztaltuje i nie koryguje niewtasci-
wych zachowar, ale daje mlodym pokoleniom nieodpowiedni przyktad, moze pojawié
si¢ problem zwigzany z wiedza mtodych ludzi na temat zasad kultury osobistej.

1. Problem i cel badan

Celem prowadzonych badan empirycznych byta préba okreslenia, jakie elementy

zasad savoir-vivre’n sy znane ankietowanej mtodziezy. Problem badawczy dotyczyt

znajomofdci zasad savoir-vivre’n i sposobu ich przestrzegania przez mtodziez. W kon-

tekscie tak okreslonego problemu badawczego postuzono si¢ nastgpujacymi pytaniami

szczegblowymi:

1. W jaki sposéb badani uczniowie definiuja savoir-vivre?

2. Jaka jest znajomo$¢ zasad savoir-vivren w miejscach publicznych wéréd badanej
grupy uczniow?

3. Jakie sa opinie badanych uczniéw na temat zagadnieri zwiazanych z kulturalnym
zachowaniem?

4. Czy badani uczniowie deklaruja przestrzeganie wlasciwych zasad w okreslonych
sytuacjach?

Pytania maja charakter diagnostyczny, dlatego tez — zgodnie z zasadami metodo-

logii badani - nie wymagaja konstruowania hipotez roboczych. W celu uzyskania

odpowiedzi na postawione pytania szczegdtowe postuzono sie metoda sondazu dia-

gnostycznego z zastosowaniem techniki ankiety. Odpowiedzi respondentéw zostaty

przeanalizowane, a powtarzajace sie elementy pogrupowano w kategorie w celu przej-

rzystej prezentacji wynikéw. W tabelach przedstawiono zaréwno liczbe wskazan (N),

jak i odsetek respondentéw przypadajacych na kazda kategorie.

18 Carlos Valiente i in., ,Emotion-Related Socialization in the Classroom: Considering the Roles of
Teachers, Peers, and the Classroom Context”, Developmental Psychology 56, nr 3 (2020): 4-5, https:
//doi.org/10.1037/dev0000863.
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2. Metoda badawcza i charakterystyka préby

Zastosowang metoda badawcza byt sondaz diagnostyczny, ktéry jest ,sposobem gro-
madzenia wiedzy o interesujacych badacza zjawiskach, zdarzeniach czy procesach
zachodzacych w §rodowisku spotecznym, w oparciu o sondowanie opinii i pogladéw
0séb dobranych z okreslonego punktu widzenia”?’. Informacje interesujace bada-
cza s3 pozyskiwane za pomocyg wywiadu, ankiety, technik statystycznych, a takze
analizy dokumentéw?’. Z kolei jako technike wykorzystano ankiete rozumiang jako
sposéb zbierania danych w oparciu o wypelniony przez badanych kwestionariusz.
Uzyskane w ten sposéb informacje umozliwiaja znalezienie odpowiedzi na sformuto-
wane pytania szczegélowem. W celu okreslenia znajomosci zasad savoir-vivre’n wirdd
mtodziezy opracowano samodzielnie zaprojektowany kwestionariusz. Kwestionariusz
powstat na podstawie przegladu literatury dotyczacej savoir-vivre’n, a niektére jego
elementy zostaly opracowane przez autorke badania w celu dostosowania do realiéw
mtlodziezy szkolnej. Kwestionariusz sktada si¢ z 21 pytani o charakterze zamknietym,
poétotwartym oraz otwartym. Pytania zamkni¢te umozliwialy badanym uczniom wy-
bér sposréd wezesniej okreslonych odpowiedzi, pytania pétotwarte dawaty mozliwos¢
wskazania jednej z przygotowanych odpowiedzi lub podania wlasnej, z kolei pytania
otwarte pozwalaty na swobodng wypowiedz i formutowanie wlasnych opinii. Dobér
sytuacji uwzglednionych w kwestionariuszu badawczym zostal oparty na analizie kla-
sycznych opracowan z zakresu savoir-vivre n, zwhaszcza na publikacji Herberta Schwin-
ghammera22 oraz opracowaniu Zofii Stryjer'lskiej23. W obu pozycjach omawiane s
podstawowe obszary regulowane normami grzeczno$ciowymi, takimi jak: zachowanie
w miejscach publicznych, zasady obowiazujace przy stole, formy zwracania si¢ do in-
nych os6b czy elementy etykiety formalnej. Te sytuacje s przedstawiane przez autoréw
jako klasyczne i uniwersalne przyktady zachowari $wiadczacych o kulturze osobistej.
Cho¢ wskazane publikacje nie uwzgledniaja w pelni wspdtczesnych zagadniers, takich
jak netykieta, czyli normy komunikacji w przestrzeni cyfrowej, stanowily one punkt
wyjscia do konstrukgji narzedzia badawczego. Pozostate pytania zostaly opracowane

19 Albert Wojciech Maszke, Metody i techniki bada pedagogicznych (Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, 2008), 172.

20 Maszke, 173.

21 TadeuszPilchiin., Zasady badas pedagogicznych, 2 wyd. (Wydawnictwo Akademickie »Zak”, 1998),
96.

22 Herbert Schwinghammer, Wiclka ksigga savoir-vivre’n, ttum. Barbara Tarnas (Klub dla Ciebie,
2005).

23 Zofia Stryjeniska, Savoir-vivre czyli Nowoczesne pojecia o dobrem wychowaniu ovaz przeglad pobiezny
zwyczajow towarzyskich (Bosz, 2019).
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autorsko w oparciu o aktualny kontekst spoleczny oraz obserwacj¢ codziennych sy-
tuacji, w ktérych mtodziez funkcjonuje. Mialy one na celu uzupelnienie klasycznego
ujecia savoir-vivre’n o elementy adekwatne do wspdtczesnych realiow komunikacyj-
nych i spotecznych. Przyjete wskazniki odnosza si¢ zatem do spolecznie utrwalonych,
normatywnie opisanych wzorcéw zachowan, a jednoczesnie uwzgledniaja aktualne
konteksty funkcjonowania mtodziezy.

Badanie przeprowadzono w IX Liceum Ogélnoksztatcacym im. Mikotaja Ko-
pernika w Lublinie. Dobér préby badawczej miat charakter losowy na poziomie
instytucjonalnym. W pierwszym etapie sporzadzono liste 43 szkét $rednich funkcjo-
nujacych na terenie Lublina, a nastepnie spo$réd nich wytoniono jedna placéwke
w drodze losowania. Zastosowanie procedury losowej miato na celu ograniczenie ry-
zyka btedu selekcji oraz zwigkszenie reprezentatywnosci préby badawczej na poziomie
instytucji. W obrebie wybranej szkoty dobér uczniéw byt dostepnosciowy. Uczestni-
kami badania zostali uczniowie, kt6rzy wyrazili zgode na udziat i byli obecni w dniu
przeprowadzenia ankiety. Takie potaczenie doboru losowego i dostgpnosciowego po-
zwolito zebra¢ dane przy zachowaniu realnych mozliwosci organizacyjnych badania.
W badaniu wzigto udzial 94 uczniéw. Wsréd uczestnikéw byto 72 dziewczeta, 14
chlopcéw, a 8 0séb nie okreslito swojej plci. Sposrdd respondentéw 57 zadeklarowato
miasto jako miejsce pochodzenia, a 37 — wie§. W badaniu uczestniczyto 39 uczniow
klas pierwszych, 12 uczniéw klas drugich, 42 uczniéw klas trzecich oraz 1 uczen
klasy czwartej. Tabela 1 przedstawia wyksztalcenie rodzicéw respondentéw. Wsréd
badanych rodzicéw dominowato wyksztatcenie wyzsze, ktére deklarowato 82,98%
matek oraz 69,14% ojcéw. Wyksztalcenie srednie posiadato odpowiednio 11,7% matek
i 20,21% ojcéw, przy czym byto ono czgstsze wérdd ojcéw niz matek. Wyksztalcenie
zawodowe deklarowata 1 matka i 7 ojcéw, natomiast wyksztalcenie podstawowe —
2 matki i 1 ojciec. Brak odpowiedzi dotyczacej poziomu wyksztatcenia odnotowano

u 2 badanych.

Tabela 1. Wyksztatcenie rodzicéw

Wyksztalcenie matki N | Wyksztalcenie ojca N
wyzsze 78 (82,98%) | wyzsze 65 (69,14%)
$rednie 11(11,7%) | $rednie 19(20,21%)
zawodowe 1(1,06%) | zawodowe 7 (7,46%)
podstawowe 2(2,13%) | podstawowe 1(1,06%)
brak odpowiedzi 2(2,13%) | brak odpowiedzi 2(2,13%)

ciag dalszy na nastepnej stronie
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Tabela 1. Wyksztatcenie rodzicéw (cd.)

Wyksztalcenie matki N | Wyksztalcenie ojca N
Razem 94 (100%) | Razem 94 (100%)

Zrédto: opracowanie wlasne.

3. Procedura i wyniki analizy danych

Badanie polegato na losowym doborze grupy badawczej. Losowe pobieranie préby,
jak sama nazwa wskazuje, jest metoda polegajaca na przypadkowym doborze respon-

dentéw z okreslonej populalcji24

. W badaniu zastosowano nast¢pujaca procedure.
Poczatkowo zidentyfikowano wszystkie szkoty $rednie w Lublinie, tworzac ich petna
liste i nadajac kazdej szkole unikalny numer identyfikacyjny. Nastepnie, korzystajac
z metody losowej, wylosowano jeden numer szkoty przy uzyciu generatora liczb loso-
wych. Po wyltonieniu szkoty nawigzano kontake z jej administracja w celu dopetnienia
niezbednych formalnosci, w tym uzyskania zgody na przeprowadzenie badania. Po
uzyskaniu zgody oraz dostarczeniu drukowanych kopii ankiety rozpoczeto proces
zbierania danych. Zebrane wyniki poddano analizie uwzgledniajac, ze reprezentuja
one tylko wybrang szkote.

Wyniki badan, zostaly uporzadkowane zgodnie z postawionymi pytaniami szcze-
goétowymi, ktére odnosza si¢ do trzech zasadniczych obszaréw analitycznych: wiedzy
o zasadach savoir-vivre’n, postaw wobec norm spotecznych oraz deklarowanych zacho-
wan uczniow.

Do pierwszej kategorii zakwalifikowano pytania dotyczace sposobu definiowania
pojecia savoir-vivre'u przez badanych oraz poziomu znajomosci zasad obowigzujacych
w miejscach publicznych. Druga kategoria obejmuje postawy wobec norm spotecz-
nychidotyczy opinii uczniéw na temat kulturalnego zachowania. Trzeci obszar analizy
koncentruje si¢ na deklarowanych zachowaniach badanych, a wiec na tym, czy ucznio-
wie wskazuja na przestrzeganie wlasciwych zasad w okreslonych sytuacjach.

Taki podzial umozliwia przejrzyste i logiczne przedstawienie wynikéw, a takze
pozwala na kompleksows analiz¢ badanego zagadnienia.

24  Mieczystaw Lobocki, Metody i techniki badat pedagogicznych, 7 wyd. (Oficyna Wydawnicza ,Im-
puls”, 2008), 41.
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3.1. Wiedza o zasadach savoir-vivre’n

Pierwsze pytanie szczegdtowe dotyczylo zrozumienia, w jaki sposéb termin ,savosr-
-vivre” zostal zdefiniowany przez ankietowanych uczniéw. Odpowiedzi respondentéw
zostaly przeanalizowane, a powtarzajace sic elementy pogrupowano w kategorie w celu
ich uporzadkowanej prezentacji. W tabeli 2 przedstawiono liczbe wskazan oraz odsetek
respondentéw dla kazdej kategorii.

Tabela 2. Savoir-vivre w opinii respondentéw

Kategoria odpowiedzi N
Zasady dobrego wychowania i zachowania 49 (52,13%)
Zasady whasciwego zachowania w danej sytuacji 22 (23,4%)
Zasady kulturalnego zachowania 7 (7,46%)
inne 5(5,32%)
Zbiér zasad opisujacych, jak powinno si¢ zachowaé 4 (4,25%)
Wihasciwe zachowanie w okreslonych miejscach i sytuacjach 2(2,13%)
brak odpowiedzi 4 (4,25%)

Zrédto: opracowanie whasne.

Najwigcej respondentéw (52,13%) savoir-vivre okredla jako zasady dobrego wy-
chowania i zachowania. W dalszej kolejnosci pojecie savoir-vivren utozsamiano z za-
sadami wlasciwego oraz kulturalnego zachowania w okreslonych sytuacjach (23,4%),
podkreslajac kulturowy charakter (7,46%). Rzadziej pojawialy sie odpowiedzi o bar-
dziej ogdlnym i abstrakcyjnym charakterze, wskazujace na savoir-vivre jako zbidr zasad
opisujacych sposéb zachowania (4,25%) czy tez whasciwe zachowywanie si¢ we wiasci-
wych miejscach i kontekstach (2,13%). Nieliczni badani udzielili odpowiedzi, ktére
zaklasyfikowano do kategorii ,inne” (5,32%), lub nie udzielili odpowiedzi (4,25%).
Analiza odpowiedzi badanych w tym zakresie pozwolita na wytonienie wnioskéw,
zktérych wynika, ze badani uczniowie wykazujg rozumienie znaczenia terminu ,,szvo-
ir-vivre” i trafnie zwracaja uwage, Ze jego istota tkwi w umiejetnosci wtasciwego zacho-
wania si¢ czlowieka w zmiennych kontekstach spotecznych. Podobne rozumienie tego
pojecia odnotowano w badaniach przeprowadzonych przez Arlete Hrehorowicz?,
w ktérych studenci pedagogiki réwniez utozsamiali savoir-vivre przede wszystkim
z normami grzecznosciowymi regulujacymi kontakty spoteczne.

25  Hrehorowicz, ,Ocena poziomu wiedzy studentéw pedagogiki z pokolenia “Z°, 278.
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Kolejne pytanie szczegétowe dotyczylo stopnia znajomosci zasad savoir-vivren
w miejscach publicznych wsréd badanej grupy. Starajac si¢ odpowiedziec na to zagad-
nienie, zadano badanym uczniom 9 pytan zawartych w tabeli 3.

Tabela 3. Stopieri znajomosci zasad etykiety w miejscach publicznych respondentéw

Kategoria odpowiedzi N

Osoba kulturalna zdaniem badanych to

osoba potrafigca zachowad sie w sposéb odpowiedni do sytuacji 91 (96,81%)
szanujaca innych pomimo odczuwanych emocji 1(1,06%)
brak odpowiedzi 2(2,13%)
Sposéb nalezytego zakoriczenia e-maila do wychowawcy zdaniem badanych

Z wyrazami szacunku, XYZ 42 (44,68%)
Pozdrawiam, XYZ 29(30,85%)
Do widzenia, XYZ 10 (10,64%)
XYZ 5(5,32%)
Z najwyzszym powazaniem, XYZ 4(4,25%)
Milego dnia/wieczoru, XYZ 1(1,06%)
Serdecznie pozdrawiam, XYZ 1(1,06%)
Z géry dziekuje, XYZ 1(1,06%)
Z powazaniem, XYZ 1(1,06%)

Zdanie badanych dotyczace tego, czy nalezy méwic ,,na zdrowie”, gdy kto§ kichnie podczas rozmowy
tak 69 (73,40%)
nie 15 (15,96%)
nie wiem 10 (10,64%)

Kto zdaniem badanych inicjuje przechodzenie na ,,ty”

osoba starsza 73 (77,66%)
nie ma to znaczenia 17 (18,09%)
osoba mtodsza 4(4,25%)

Kto w opinii badanych ma pierwszefstwo, gdy autobus zatrzyma si¢ na przystanku

osoba wychodzaca z autobusu 92(97,88%)
osoba wchodzaca do autobusu 1(1,06%)
brak odpowiedzi 1(1,06%)

Rozmawianie przez telefon w komunikacji miejskiej w opinii badanych

ciag dalszy na nastepnej stronie
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Tabela 3. Stopieri znajomosci zasad etykiety w miejscach publicznych respondentéw (cd.)

Kategoria odpowiedzi N
mozna rozmawiaé 7 (60,64%)
nie mozna rozmawiaé 7 (18,09%)
nie wiem 13 (13,83%)
mozna, o ile nikt nie podstuchuje 4 (4,25%)
mozna, ale po cichu 3(3,19%)
W opinii badanych z sali kinowej w trakcie seansu nalezy wyj$é
jak najszybciej 42 (44,67%)
tytem do ekranu 25 (26,6%)
przodem do ekranu 15 (15,96%)
nie ma to znaczenia 12 (12,77%)
Znaczenie ulozenia sztuécédw na danym obrazku w opinii badanych
przerwa w jedzeniu 72 (76,6%)
zakoniczenie positku 20(21,27%)
prosba o podanie kolejnego dania 2(2,13%)
Mlaskanie podczas jedzenia w naszej kulturze zdaniem badanych $wiadczy
o braku kultury i ztym zachowaniu 92(97,87%)
o ztym zachowaniu 4(4,25%)
o pochwale dla kucharza 1(1,06%)
o tym, ze jedzenie jest smaczne 1(1,06%)

Zrédlo: opracowanie whasne.

Przewazajace wyniki badanych uczniéw dotyczace tego, jak nalezy zakoriczyé

e-mail skierowany do wychowawcy, sa zgodne z normami formalnej i uprzejmej ko-

respondengji. Najczedciej wskazywane byly formuly o charakterze neutralnym lub
uprzejmym, takie jak: ,Z wyrazami szacunku, XYZ” (44,68%), ,Pozdrawiam, XYZ”
(30,85%) oraz ,,Do widzenia, XYZ” (10,64%). Rzadziej respondenci wybierali bardziej
formalne sformutowania, np. ,Z powazaniem, XYZ” (1,06%) czy ,,Z najwyzszym po-

wazaniem, XYZ” (4,25%). Niekt6rzy badani deklarowali mniej oficjalne zakoriczenia,

takie jak ,Serdecznie pozdrawiam, XYZ” (1,06%) lub podpis samym imieniem i nazwi-
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skiem (5,32%). Pojawialy si¢ réwniez formuty o charakterze zyczliwym, np. ,Mitego
dnia/wieczoru, XYZ” (1,06%) lub ,Z géry dzickuje, XYZ” (1,06%). Zauwazalna by-
ta takze tendencja do sktadania Zyczen ,na zdrowie” w momencie kichniecia osoby
towarzyszacej (73,40%), mimo ze nie jest to zgodne z formalnymi zasadami savozr-vi-
vren. W przewazajacej czc;s’ci uczniowie rozumieja, ze inicjatywa przejs’cia na formg
»ty” powinna naleze¢ do osoby starszej (77,66%). Wickszo$¢ badanych byta réwniez
$wiadoma zasad pierwszeristwa przy wchodzeniu do autobusu (97,88%), a takze tego,
ze w komunikacji miejskiej mozna rozmawiaé przez telefon (60,64%), przy czym tylko
nieliczni (3 osoby) wskazali na konieczno$¢ zachowania dyskrecji, aby nie przeszkadza¢
innym pasazerom. W kontekscie zachowari w kinie badani zwykle opuszczaja sale
podczas trwania seansu jak najszybciej (44,67%), jednak jedynie 25 oséb wiedziato, ze
powinno si¢ wychodzi¢, odwracajac si¢ tytem do ekranu (26,6%). Wickszos¢ uczniow
udzielita poprawnej odpowiedzi na pytanie dotyczace znaczenia ulozenia sztuécow
na talerzu przedstawionych na grafice (76,6%). Ponadto znaczna wigkszo$¢ badanych
uczniéw wykazata $wiadomos¢, ze mlaskanie podczas positku w naszej kulturze nie
jest akceptowanym zachowaniem przy stole (97,87%).

3.2. Postawy wobec norm spotecznych

W celu uzyskania odpowiedzi na trzecie pytanie szczegdtowe w ankiecie uwzgled-
niono cztery pytania kwestionariuszowe, ktére pozwolity zebra¢ informacje na temat
opinii i przekonan respondentéw dotyczacych kulturalnego zachowania. Analizujac
wyniki, nalezy podkresli¢, ze trzy pierwsze pytania odnoszg si¢ gléwnie do kompo-
nentu poznawczego postawy (przekonania, opinie), natomiast czwarte pytanie zawiera
deklaratywny element, odnoszacy si¢ do emocjonalnego stosunku do okreslonego
zachowania. Wyniki przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4. Opinie badanych uczniéw na temat zagadnien zwigzanych z kulturalnym zachowaniem

Kategoria odpowiedzi N

Osoba kulturalna zdaniem badanych to

osoba potrafigca zachowad si¢ w sposéb odpowiedni do sytuacji 91 (96,81%)
szanujaca innych pomimo odczuwanych emodji 1(1,06%)
brak odpowiedzi 2(2,13%)

Czy w opinii badanych kultura osobista i znajomos¢ zasad prawidlowego zachowania jest przydatna w zyciu

Tak, $wiadczy to o wychowaniu i kulturze osobistej 28(29,79%)

ciag dalszy na nastepnej stronie
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Tabela 4. Opinie badanych uczniéw na temat zagadnien zwigzanych z kulturalnym zachowaniem

(cd.)
Kategoria odpowiedzi N
Jest, poniewaz wplywa na opinie innych o nas 26(27,66%)
Tak, przygotowuje do dorostego zycia 11 (11,7%)
Jest, utatwia nawigzywanie kontaktéw spotecznych 10 (10,64%)
Tak, utatwia zycie codzienne 7 (7,44%)
Tak, poniewaz umozliwia unikanie konfliktéw 6(6,38%)
Jest, pomaga w okazywaniu szacunku innym 3(3,19%)
Tak, poniewaz pomaga w zdobyciu pracy lub awansu 2(2,13%)
Tak, kreuje pozytywny wizerunek 1(1,06%)

Ubidr osoby, w jakim nie powinna si¢ ona pojawi¢ w szkole, w opinii badanych

odstaniajacy zbyt duzo 52(55,32%)
wyzywajacy, wulgarny 26 (27,66%)
obrazajacy inne osoby 5(5,32%)
niezgodny ze statutem szkoty 2(2,13%)
brudny, niechlujny 2(2,13%)
nieadekwatny do sytuacji 1(1,06%)
w bluzie 1(1,06%)
w kolorowych wtosach 1(1,06%)
brak odpowiedzi 4 (4,25%)
Stosunek badanych wzgledem oséb zachowujacych si¢ niekulturalnie
Mam zt3 opini¢ na temat takich oséb 32 (34,04%)
Zwracam im uwagg 20(21,28%)
Odczuwam dyskomfort w ich obecnosci 11 (11,7%)
Odczuwam poirytowanie 7(7,46%)
Unikam takich oséb 6(6,38%)
Nie obchodzi mnie to 5(5,32%)
Jest mi przykro i wstyd mi za te osoby 3(3,19%)
Ignoruje takie osoby 3(3,19%)
Zachowuijg si¢ tak samo w stosunku do nich 2(2,13%)
Pozytywny 1(1,06%)
To zalezy 1(1,06%)
brak odpowiedzi 3(3,19%)

Zrédlo: opracowanie whasne.

Facta Simonidis 19, nr1(2026)

327




Wiktoria Krakowiak

Uzyskane wyniki pokazuja, ze niemal 97% uczniéw utozsamia osobe kulturalng
z jednostka potrafigca dostosowaé swoje zachowanie do konkretnej sytuacji. Wszyscy
badani udzielali odpowiedzi o pozytywnym charakterze, dotyczacych przydatnosci
zasad i kultury we whasnym zyciu. Respondenci, odpowiadajac na pytanie dotycza-
ce nieadekwatnego ubioru na terenie szkoly, w wigkszosci (55,32%) wskazywali na
ubidr eksponujacy wicksza czgé¢ ciata. W badanej prébie 72 z 94 respondentéw stano-
wily dziewczeta. Analiza z uwzglednieniem liczebnosci grup wykazata, ze uczennice
czesciej niz chlopey wskazywaly odstaniajacy ubiér jako nieodpowiedni. Natomiast
27,66% badanych wskazalo na ubiér o charakterze prowokacyjnym i wulgarnym,
co moze $wiadczy¢ o postrzeganiu szkoly jako przestrzeni wymagajacej powsciagli-
wosci i neutralnosci w zakresie ubioru. Widoczna jest réwniez tendencja wsrdd %
respondentéw (34,04%) do negatywnej oceny jednostek nieprzestrzegajacych norm
kultury. Podobnie badania Hrehorowicz*® pokazuja, ze studenci pedagogiki z pokole-
niaZ dostrzegaj g znaczenie zasad savoir-vivre'n, pozytywnie oceniaja normy reguluja‘ce
zachowanie w codziennym zyciu i wskazuja, ktére formy zachowan sg spotecznie po-
zadane, co potwierdza, ze mtodzi ludzie Swiadomie ksztattuja swoje opinie i postawy
wobec kultury zachowania.

3.3. Deklarowane zachowania uczniéw

Tabela 5 przedstawia kategorie dotyczace ostatniego z pytan szczegétowych, ktére
odnosito si¢ do przestrzegania zasad kultury przez badang miodziez w konkretnych
sytuacjach.

Tabela 5. Przestrzeganie zasad grzeczno$ciowych przez badanych w okreslonych kontekstach

sytuacyjnych
Kategoria odpowiedzi N
Gdy w trakcie waznej rozmowy z drugg osobg dzwoni telefon, badany
nie przerywa rozmowy jednak sprawdza, kto dzwoni 37(39,36%)
ignoruje dzwonigcy telefon 28 (29,79%)
przeprasza rozmoweg i oddala sig, by odebraé telefon 21(22,34%)
jezeli sprawa nie jest pilna, ignoruje telefon 2(2,13%)
przerywa rozmowe i odbiera telefon 2(2,13%)

ciag dalszy na nastepnej stronie

26 Hrehorowicz, ,Ocena poziomu wiedzy studentéw pedagogiki z pokolenia “Z°”, 290-291.
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Tabela 5. Przestrzeganie zasad grzeczno$ciowych przez badanych w okreslonych kontekstach

sytuacyjnych (cd.)
Kategoria odpowiedzi N
pyta, czy moze odebraé 1(1,06%)
pyta rozmdweg, czy bedzie sic komfortowo czul, jesli odbierze 1(1,06%)
zalezy kto dzwoni, jak kto$ z rodziny, to odbiera 1(1,06%)
zalezy, z kim rozmawia 1(1,06%)

Gdy podczas siedzenia w poczekalni podchodzi do Ciebie z pytaniem osoba starsza, nalezy

ustapi¢ mu/jej miejsca 72 (76,6%)
wstaé 1(11,7%)
nie rusza¢ si¢ z miejsca 8(8,51%)
udawa, ze nie widzi si¢ tej osoby 3 (3,19%)

Jak badani bezposrednio zwracaja si¢ do rodzica/rodzicéw?

mamo/tato 81(86,17%)
po imieniu do obojga rodzicéw 4 (4,25%)
po imieniu do jednego z rodzicéw 3(3,19%)
mamusiu/tatusiu 2(2,13%)
daddy/mommy 1(1,06%)
ojcze/matko 1(1,06%)
raz mamo/tato, a raz mamusiu/tatusiu 1(1,06%)
brak odpowiedzi 1(1,06%)
Czy badani okazuja szacunek swoim dziadkom i osobom starszym w ich otoczeniu?
tak 86 (91,49%)
trudno powiedzied 8(8,51%)
Jak badani zachowujg sie w sytuacji, gdy ich babcia/dziadek kolejny raz opowiada t¢ sama historig?
stuchaja, udajac zainteresowanie, aby nie urazi¢ babci/dziadka 49 (52,13%)
aktywnie stuchaja i zadaja pytania dotyczace historii 25 (26,6%)
przerywaja i méwia, ze babcia/dziadek juz to opowiadali 14 (14,89%)
przewracajg oczami i odptywaja myslami 3(3,19%)
brak odpowiedzi 3(3,19%)
Czy badani staraja si¢ pomaga¢ osobom z ich otoczenia, nawet jesli nie maja na to ochoty?
tak 44 (46,81%)
to zalezy od sytuacji 39 (41,49%)
czasami 8(8,51%)

ciag dalszy na nastepnej stronie

Facta Simonidis 19, nr1(2026) 329



Wiktoria Krakowiak

Tabela 5. Przestrzeganie zasad grzeczno$ciowych przez badanych w okreslonych kontekstach

sytuacyjnych (cd.)

Kategoria odpowiedzi N
nie 3(3,19%)
Czego zdaniem badanych uczeri nie powinien robi¢, gdy nauczyciel udostepni mu numer telefonu?
udostepniaé numeru innym 32 (34,04%)
pisac i dzwonié bez konkretnego powodu 26 (27,66%)
robi¢ sobie zartéw 15 (15,96%)
inne 10 (10,64%)
dzwoni¢ w nieodpowiednich godzinach 7 (7,46%)
niezrozumienie pytania 4 (4,25%)

Umiejetno$¢ zawigzania krawata/kokardy przez badanych

tak 47 (50%)
nie 35 (37,23%)
tak, ale kto§ musi mi poméc 12 (12,77%)

Zrédto: opracowanie wlasne.

Badani uczniowie wykazali zréznicowane strategie dotyczace reakcji na dzwo-
nienie telefonu podczas waznej rozmowy z inng osoba. Najczeéciej wskazywano na
nieprzerywanie rozmowy i sprawdzenie, kto dzwoni (39,36%), ignorowanie polacze-
nia (29,79%) oraz uprzednie przeproszenie rozméwcy i odebranie telefonu (22,34%).
Czg$¢ badanych deklarowata, ze zalezy to od osoby dzwonigcej lub od rozméwey
(po 1,06%), a inni uznawali, ze telefon mozna zignorowad, jesli sprawa nie jest pilna
(2,13%). W odniesieniu do sytuacji opisanej jako ,,Gdy podczas siedzenia w pocze-
kalni podchodzi do Ciebie z pytaniem osoba starsza, nalezy...”, odpowiedzi uczniéw
ujawnily tendencje do ustepowania miejsca osobom starszym (76,6%), mimo ze nie
wszyscy respondenci rozumieli w pelni kategorie sytuacyjna, na ktéra poprawnie
odpowiedziato 11 uczniéw (11,7%). W kontaktach z rodzicami badani stosowali for-
my typu ,,mamo/tato” (86,17%). Wiekszos¢ uczniéw deklaruje okazywanie szacunku
wobec 0s6b starszych (91,49%) oraz zainteresowanie opowiesciami dziadkéw, nawet
w przypadku powtarzalnosci tresci (52,15%). Ponadto prawie potowa respondentéw
deklarowata ched udzielania pomocy innym, nawet jesli nie towarzyszyt temu entu-
zjazm (46,81%). Respondenci byli réwniez $wiadomi zasad dotyczacych korzystania
z numeru telefonu wychowawcy, wiedzac, czego nie powinno si¢ z nim robié: nie
udostepnia¢ numeru (34,04%), nie pisa¢ badz dzwonié¢ bez konkretnego powodu
(27,66%), nie uzywaé numeru do zartéw (15,96%). Badani deklaruja umiejetno$¢ sa-
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modzielnego wiazania kokardy badz krawata (50%) lub dokonania tego przy pomocy
innych (12,77%). Jedynie dwunastu respondentéw nie potrafi tego czynié. Bada-
ni uczniowie w wickszosci deklaruja przestrzeganie zasad kulturalnego zachowania
w konkretnych sytuacjach spotecznych. Zblizone obserwacje dotyczace praktykowania
norm spolecznych przedstawiaja Hrehorowicz i Magdalena Gietka?’, wskazujac, ze
studenci pedagogiki w znacznym stopniu deklaruja stosowanie zasad wpisujacych sie
w kulture akademicka.

4. Omoéwienie wynikéw

Badania pokazuja, ze ankietowani uczniowie posiadaja wiedze o zasadach savoir-vi-
vre’n, potrafiy poprawnie zdefiniowaé pojecie tego terminu i podaé przyktady za-
chowan $wiadczacych o uprzejmosci. W zakresie opinii i przekonat wobec norm
spolecznych respondenci negatywnie postrzegaja osoby zachowujace si¢ w sposéb
sprzeczny z przyjetymi zasadami spotecznymi. Uczniowie wskazywali nadmierne od-
stanianie ciala i prowokacyjny charakter ubioru jako kluczowe kryteria oceny tego,
jak nie nalezy ubiera¢ si¢ do szkoty. Analiza deklarowanych zachowan wskazuje, ze
mtlodziez przestrzega odpowiednich zasad w okreslonych sytuacjach, przy czym nie-
ktére aspekty, takie jak zachowanie w kinie czy w $rodkach transportu publicznego,
wymagaja dodatkowego uzupelnienia wiedzy i praktyki. Ponadto wyniki sugeruja,
ze warto wzmacnia¢ kompetencje jezykowe i spoteczne mlodziezy, ktére w obecnym
kontekscie moga by¢ postrzegane jako mniej istotne, a ktére maja potencjalng wartosé

edukacyjng.

5. Ograniczenia badania

Ograniczenia przeprowadzonego badania dotycza gtéwnie reprezentatywnosci préby.
Pomimo losowego doboru préby nie mozna w pelni zagwarantowad, ze wyniki sg
reprezentatywne dla calej populacji uczniéw szkét srednich. Badanie opierato sie na
samoocenie i deklaracjach uczniéw dotyczacych ich wiedzy na temat zasad etykiety, co
wiaze si¢ z kolejnym ograniczeniem, ktérym jest subiektywnos¢ odpowiedzi badanych.
Uczniowie mogli odpowiadaé w sposdb, ktéry uwazali za spotecznie akceptowal-
ny, a nie odzwierciedlajacy ich rzeczywiste zachowanie. Ze wzgledu na ograniczenia

27 Arleta Hrehorowicz i Magdalena Gietka, ,Kultura akademicka pokolenia “Z’, czyli o praktykowaniu
przez studentéw pedagogiki zachowari wpisujacych si¢ w kulture akademicky”, Transformacje, nr 1
(2023): 215.
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badania, w tym nieréwng reprezentacje plci, warto w przyszlosci przeprowadzic
dalsze badania w celu poglebienia wiedzy na temat postrzegania ubioru szkolnego
oraz czynnikéw wplywajacych na opini¢ uczniéw. Ograniczenia moga réwniez wy-
nika¢ z projektu ankiety i zakresu pytan. Niektére aspekty etykiety mogty nie zostaé
uwzglednione lub odpowiednio przeanalizowane w badaniu, co mogto wptynaé na
ogdlny obraz wiedzy mtodziezy i stosowania zasad etykiety. Godnym uwagi ograni-
czeniem jest kontekst kulturowo-spoteczny. Wyniki moga by¢ specyficzne dla tego
kontekstu badanej grupy, co oznacza, ze nie mozna ich bezpo$rednio przenie$é nainne
grupy uczniéw w réznych regionach lub krajach.

Zakonczenie

Celem prowadzonych badari empirycznych byta préba okreslenia, jakie elementy zasad
savoir-vivre’n s3 znane badanej mlodziezy w aspekcie wiedzy, opinii oraz deklarowa-
nych zachowari. Analiza uzyskanych wynikéw pozwala stwierdzié, ze badana mtodziez
wykazuje znajomos¢ podstawowych zasad savoir-vivre'n, jednak niektére elementy
kultury osobistej wymagaja wzmocnienia. Wyniki badania wskazuja, ze interwencje
edukacyjne w szkotach $rednich, ukierunkowane na rozwijanie wiedzy i praktycznych
umiejetno$ci w zakresie savoir-vivre’n, moga przyczynic si¢ do uzupetnienia brakéw.
W $wietle wynikéw badania zaréwno rodzice, jak i instytucje edukacyjne powinni
zwracaé uwage na ksztattowanie wlasciwych postaw i norm zachowania, a takze na
przeciwdziatanie niewtasciwym zachowaniom mtodziezy. Kultura osobista wywiera
istotny wplyw na zycie mlodych ludzi i odgrywa znaczacg role w ich przygotowaniu
do samodzielnego funkcjonowania w spoteczeristwie. Wspdlczesny $wiat, coraz bar-
dziej skoncentrowany na jednostce, wymaga réwniez promowania postaw zwigzanych
z empatig i szacunkiem wobec innych, aby przyszle pokolenia mogty funkcjonowaé
w bardziej ztéwnowazonym i kulturalnym spoteczeistwie.
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